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الحمد لله رب العالمين، خلق الإن�سان علمه البيان
. وال�سلاة وال�سلام على اأ�سرف المر�سلين نبينا محمد 

اأخي الطالب، اأختي الطالبة..
  لقد جاء ه��ذا الكتاب من�س��جمًا مع �سيا�س��ة التعليم في 
المملكة العربية ال�س��عودية، ومع اأهداف تدري�س مقرر الدرا�سات 
النف�س��ية والجتماعية في المرحلة الثانوي��ة )نظام المقررات(، 
وتاأت��ي اأهميته من منطل��ق الإيمان الجازم اأن الثقافة النف�س��ية 
والجتماعية �سرورةٌ ملحةٌ للاإن�س��ان؛ حيث تفي��ده في النهو�س 
بنف�س��ه ومن ثم اأمته من خلال تزويده بالمعارف والمهارات النف�س��ية والجتماعية الأ�سا�سية اللازمة 
لكت�س��اف قدراته وميوله ومهاراته، وت�س��اعده في التحكم في انفعالته، وكيف يتعلم ويدرك الأ�سياء 
من حوله، ف�سلاً عن اأنها تمده بالأ�ساليب العلمية لتعديل ال�سلوك والتحكم به، والتكيف ال�سليم مع 

الذات والآخرين والمواقف المختلفة ب�سكل فعال. 
و قدمت المادة العلمية في هذا الكتاب في ت�سع وحدات على النحو الآتي:

الوحدة الاأولى: ماهية علم النف�س وعلم الاجتماع. 
الوحدة الثانية: النمو الاإن�ساني.

الوحدة الثالثة: الدوافع.
الوحدة الرابعة: الانفعالات.

الوحدة الخام�سة: التعلم.
الوحدة ال�ساد�سة: التفكير. 

الوحدة ال�سابعة: ال�سحة النف�سية. 
الوحدة الثامنة: لمهارات النف�سية الاجتماعية.

الوحدة التا�سعة: الم�سكلات الاجتماعية. 
وهذا المقرر يدَُرِّ���س في ف�سل درا�سي واحد لم�سار العلوم الإن�سانية بواقع )خم�س �ساعات اأ�سبوعيًّا(، 

وقد �سيغ المحتوى بلغة المذكر لينا�سب الطالب والطالبة على حد �سواء.
وق��د زود المقرر ببع�س الإث��راءات والإ�ساءات بهدف زي��ادة الثقافة العلمية حول مفاهيم الدر���س دون 

اإخ�ساعها للتقويم.
راجين من الله العلي القدير اأن يجعل فيه النفع والفائدة.

والله ولي التوفيق



ماهية علم النفس وعلم الاجتماع الوحدة الأولى

الفهرس

الــتـعلـم الوحدة الخامسة

الـدوافـــع الوحدة الثالثة

الانفـعــالات

النمو الإنساني الوحدة الثانية

الوحدة الرابعة

12 المو�ضوع الأول: تعريف علم النف�س وعلم الجتماع  

 19 المو�ضوع الثاني: اأهمية درا�ضة علم النف�س وعلم الجتماع 

24 المو�ضوع الثالث: مجالت علم النف�س وعلم الجتماع  

80 المو�ضوع الأول: ماهية الدوافع    

 90 المو�ضوع الثاني: اإدارة الدوافع والتحكم بها   

المو�ضوع الأول: التعريف بالنفعالت       104

المو�ضوع الثاني: وظائف النفعالت وتطورها والتحكم بها  112 

المو�ضوع الأول: ماهية التعلم          122

المو�ضوع الثاني: العمليات الم�ضهمة في التعلم     135 
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34 المو�ضوع الأول: ماهية النمو الإن�ضاني   
42 المو�ضوع الثاني: العوامل الموؤثرة في النمو   
51    Childhood المو�ضوع الثالث: مرحلة الطفولة
60   Adolescence المو�ضوع الرابع: مرحلة المراهقة
67    Adulthood المو�ضوع الخام�س: مرحلة الر�ضد



التفكيــر الوحدة السادسة

الصحة النفسية الوحدة السابعةالوحدة السابعة

المهارات النفسية الاجتماعية الوحدة الثامنةالوحدة السابعة

المشكلات الاجتماعية الوحدة التاسعةالوحدة السابعة
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فهرس الوحداتفهرس الوحدات

الـوحــدة

الوحدة الأولى:)ماهية علم النف�س وعلم الجتماع(

الوحدة الثانية: )النمـــــــــو الإن�ضاني(

الوحدة الثالثة: )الدوافـــــع(

الوحدة الرابعة: )النفعالت(

الوحدة الخام�ضة: )التعلــــم(

الوحدة ال�ضاد�ضة: )التفكـــــــــير(

الوحدة ال�ضابعة: )ال�ضحة النف�ضية(

الوحدة الثامنة: )المهارات النف�ضية الجتماعية(

الوحدة التا�ضعة: )الم�ضكلات الجتماعية(
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نوع من التدريبات اأو الأ�ضئلة تعر�س في ثنايا المو�ضوع تطبيقا لفكرة اأو مفهوم علمي بهدف 
ا اأو جماعيا والتمكن منه بالإ�ضراف والتقويم من قبل المعلم. التدريب داخل ال�ضف فرديًّ

اإبراز دور العلماء في مجال اإخ�ضاع بع�س الظواهر النف�ضية للبحث والتجريب بهدف 
الو�ضول اإلى القوانين التي تحكمها ول يطالب بها في عمليات التقويم.

تذكير المتعلم ببع�س المفاهيم المرتبطة بالدر�س دون مطالبته بها في عمليات التقويم.

نبذة مخت�ضرة عن العلماء الذين اأ�ضهموا بفاعلية في تاأ�ضي�س الدرا�ضات النف�ضية 
والجتماعية مما يفرز التجاهات الإمكانية.

نماذج من حالت ال�ضطرابات النف�ضية.

مفاتيح الكتاب:مفاتيح الكتاب:

علمــاء

تطبيق

á`dÉM

نشاط استهلالي:

تجربة

نوع من الأ�ضئلة والتاأملات يهدف اإلى تمهيد الدر�س.

مواقف حياتية لتقريب المفهوم وتو�ضيحه.
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ماهية علم النف�س ماهية علم النف�س 
وعلم الاجتماعوعلم الاجتماع

تعثثد �لدر��ضثثات �لنف�ضثثية و�لاجتماعيثثة في �لوقثثت �لحا�ضثثر مثثن �أكثثر 

�لتخ�ض�ضثثات �أهميثثة بثثل و�أكرهثثا متعثثة �ضثثو�ء مثثن خثثال قر�ءتك لها 

. قر�ءة حرة �أو من خال در��ضتها كمقررٍ �أ�ضا�ضيٍّ

�لمو�ضوع �لاأول: تعريف علم �لنف�س وعلم �لاجتماع.

�لمو�ضوع �لثاني: �أهمية علم �لنف�س وعلم �لاجتماع.

�لمو�ضوع �لثالث: مجالات علم �لنف�س وعلم �لاجتماع.

الوحدةالوحدة

الأولىالأولى
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المو�ضوعالمو�ضوع
تعريف علم النف�س وعلم الجتماعتعريف علم النف�س وعلم الجتماعالأولالأول

من المتوقع بعد نهاية المو�ضوع اأن تكون قادرًا على:
11 تعرف المق�ضود بعلم النف�س.

22 تمثل لأنواع ال�ضلوك في علم النف�س. 

33 تعرف المق�ضود بعلم الجتماع.

44 ت�ضرح اأهداف علم النف�س وعلم الجتماع.

الأهــدافالأهــداف

اأولً: مـا هـو عـلـم الـنف�س؟اأولً: مـا هـو عـلـم الـنف�س؟

هو العلم الذي يدر�س �ضلوك الإن�ضان درا�ضة علمية من جوانبه المختلفة. 

علم النف�س )�ضيكولوجي(:
Psychology )يطلق على هذا العلم في اللغات الأجنبية ا�سم )�سيكولوجي

وهذا ال�ضم موؤلف من مقطعين )�ضيكو - psysho( وتعني النف�س)ولوجيا Logy( بمعنى 
العـلم اأو البحث والمعنى الذي تدل عليه الكلمة اللاتينية هو علم النف�س.

انت�ضر  ا�ضتعمل م�ضطلح �ضيكولوجيا هو الفيل�ضوف الألماني )كري�ضتان فولف( ثم  واأول من 
في جميع اللغات الأوروبية والعالمية، ولم ي�ضبح علم النف�س علمًا اإل عام 1879م على يد )وليام 

فونت( اأي منذ اأكر من 130 عامًا.

تمهيد
   الإن�ضان وحدة مترابطة من ج�ضم، ونف�س ول يمكن ف�ضل اأحدهما عن الآخر. والكيان

اأعرف  كيف  مثل:  اأ�ضئلة  عن  الإجابة  ويحاول  النف�س  علم  درا�ضة  محور  هو  للاإن�ضان     النف�ضي 

نواحي القوة وال�ضعف في �ضخ�ضيتي؟ كيف اأفهم الآخرين؟ كيف اأف�ضر �ضلوكي و�ضلوك الآخرين؟

L-GE-CBE-TRHS-dpsy-U1-L1

http://esstest-net.t4edu.com/Files/LessonsQR/httpsien.edu.saqrL-GE-CBE-
TRHS-dpsy-U1-L1.png

تعريف علم النفس وعلم الاجتماع

التعليم العام-الثانوية مقررات-علوم إنسانية-دراسات نفسية واجتماعية-ماهية علم النفس وعلم الاجتماع

علوم إنسانية

الثانوية مقررات
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ويق�ضد بال�ضلوك )Behavior( الذي يدر�ضه علم النف�س جميع اأنواع الن�ضاط التي ت�ضدر عن الإن�ضان، اأما الدرا�ضة 

العلمية فتعني اأن علم النف�س في درا�ضته ل يعترف بالتخمين اأو الع�ضوائية بل يقوم على اأ�ض�س منظمة ومدرو�ضة.

ثانيا: ما جوانب ال�سلوك في علم النف�س؟ثانيا: ما جوانب ال�سلوك في علم النف�س؟

ينق�ضم ال�ضلوك الإن�ضاني اإلى ثلاثة جوانب:

وي�ضمل العمليات العقلية كالتذكر والتفكير والنتباه والفهم وال�ضتنتاج.

الجانبالجانب  المعرفيالمعرفي  11

اأحمد عمره �ضت �ضنوات يدر�س في مرحلة التمهيدي وقد طلبت منه معلمته فرز عدد من الكرات )الزرقاء، 
وال�ضفراء، والحمراء( بحيث ي�ضع كل لون في �ضلة لوحده. مثل هذا الن�ضاط يعتمد على جانب عقلي وهو 

)الت�ضنيف(، اأي اأن اأحمد ا�ضتغرق وقتًا ما كي ي�ضع كل لون من الكرات على حدة.

بينما يقراأ فوؤاد كتابًا عن دور الأعمال التطوعية في خدمة المجتمع، تذكر في ذهنه تلك العائلة الفقيرة 
التي ت�ضكن في طرف الحي. هذه العملية هي عملية عقلية معرفية هي )التذكر(.

قام الأ�ضتاذ محمد ب�ضرح الدر�س الخا�س بمادته وبعد اأن انتهى من ال�ضرح �ضاأل الطلاب اأن يخرجوا 
اأوراقًا ليطرح عليهم بع�س الأ�ضئلة، وبعد انتهائهم من الحل تفاوت الطلاب في درجاتهم فمنهم من 
ح�ضل على الدرجة الكاملة - والمتو�ضطة والأقل. ومن هنا تت�ضح اأمامنا عملية عقلية معرفية مهمة 

وهي )الفهم وال�ضتيعاب(.
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الج�نب الوجدانيالج�نب الوجداني22

والعواطف  والخوف(،  والغ�ضب،  )الفرح،  مثل:  بالنفعالت  يتعلق  ما  كل 

مثل: )الحب، والكره( والميول )الرغبات( والهتمامات.

�ضمع ماجد الذي يدر�س في المرحلة الثانوية ق�ضة حادث مروري مروع نتيجة ال�ضرعة لأحد الأقارب الذي طالما 
ن�ضحه ماجد بعدم ال�ضرعة، تاأثر ثم بعد ثوانٍ دمعت عيناه )انفعال الحزن(.

جاءت ر�ضالة اإلى هاتف هند تخبرها بقبولها في الجامعة مما جعلها ت�ضعر بال�ضعادة )انفعال الفرح(.

الج�نب الحركي )الظ�هر(:الج�نب الحركي )الظ�هر(:33

اأ�ضيــاء  وكلها  والبكــاء.  وال�ضحك  الــرك�س  مثـل:  الأفعــال  جـانـب  يخـ�س  ما  كـل 
يمكن اأن يراها الآخرون.

�ضمع خالد عن حاجة اأحد جيرانه للذهاب اإلى الم�ضت�ضفى نتيجة اأزمة مفاجئة فهب م�ضرعًا اإليه وذهب به اإلى 
اأقرب م�ضت�ضفى. 
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اختر ظاهرة نف�ضية معينة وطبق عليها هذه الجوانب مجتمعة.
.......................................................................................

هل يمكن اأن تجتمع هذه ال�ضلوكيات في موقف واحد؟

في بع�س المواقف يقت�ضر �ضلوك ما على جانب معرفي مثلًا اأو جانب وجداني، اأو جانب �ضلوكي، وفي 

كثير من �ضلوكيات الفرد نجد اأن الجوانب الثلاثة لل�ضلوك تظهر مجتمعة.

جل�ضت هند تتذكر موقفًا جميلًا ق�ضته مع اأ�ضرتها في اإحدى المنا�ضبات )معرفي(، وبعد اأن تذكرت الموقف 
�ضعرت في داخلها بال�ضعادة )وجداني(، واأثناء �ضعورها الكبير بال�ضعادة ابت�ضمت ابت�ضامة �ضغيرة )�ضلوكي(.

اإذا عرفنا اأن علم النف�س يخ�س الفرد واأن ال�ضلوك الب�ضري ينق�ضم اإلى جوانب عقلية وجوانب وجدانية 

وجوانب �ضلوكية، فما هو العلم الذي يدر�س الجماعة اأو المجتمع؟

مــــا هــو عــلــم الجـتـمــاع؟

نشاط استهلالي:

هل يمكن للاإن�ضان العي�س لوحده في هذه الحياة؟....................................................
لماذا خلق الله الب�ضر مختلفين في قدراتهم وميولهم؟...............................................

ما مدلول الآية الكريمة، قال الله تعالى: {  
.........................................................................

)١(
{

من خلال ما �ضبق، ما المق�ضود بعلم الجتماع؟

ثالثاً: ما تعريف علم الجتماع؟ثالثاً: ما تعريف علم الجتماع؟

هو درا�ضة الحياة الجتماعية في المجتمع بكل ما تحويه من عادات وتقاليد 
وقوانين ونظم وم�ضكلات، ومو�ضوع الدرا�ضة فيه هو الظاهرة الجتماعية.

)١( �سورة الزخرف الآية: ٣٢.
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رابعاً: ماذا تعني الظاهرة الجتماعية؟رابعاً: ماذا تعني الظاهرة الجتماعية؟

اأنماط ال�ضلوك والنظم والعلاقات الجتماعية وطرق التفكير، التي تنت�ضر بين قطاع عري�س من المجتمع ولها �ضفة 
الإلزام وال�ضتمرار، ويمكن ملاحظتها في تفاعل النا�س فيما بينهم.

والهجرة  النووية(،  ال�ضغيرة  والأ�ضرة  الممتدة،  الكبيرة  )الأ�ضرة  الأ�ضرة  واأ�ضكال  والتنمر،  والطلاق  التناف�س  مثل: 
والزواج والجريمة.

من خلال معاي�ضتك لمجتمعك المحلي، حدد ثلاث ظواهر اجتماعية منت�ضرة.

............................................................................................................................................

المجتمع: مجموعة من الأفراد ي�ضكنون في بقعة جغرافية ويتفاعلون فيما بينهم وتحكمهم �ضوابط 
محددة. ويوجد نماذج للمجتمعات مثل: المجتمع الرعوي والذي يعتمد على مهنة الرعي، والمجتمع 
الريفي الذي ين�ضاأ حول الأرا�ضي الخ�ضبة، والمجتمع الح�ضري الذي يعي�س اأفراده في المدن. والمجتمع 

الإ�ضلامي هو الذي يجمع كافة من يدين بالدين الإ�ضلامي في كافة البقاع.

العادات: اأنماط ال�ضلوك الجتماعي الذي ي�ضهم في تنظيم و�ضبط علاقات الأفراد بع�ضهم ببع�س. 
مثل: احترام الكبير، وتقدير الجار.

التقاليد: قواعد ال�ضلوك الخا�س بجماعة معينة. مثل: الرق�ضات ال�ضعبية لبع�س المناطق. 
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خام�ساً: ما اأهداف علم النف�س وعلم الجتماع؟خام�ساً: ما اأهداف علم النف�س وعلم الجتماع؟

  اأي الإحاطة ال�ضاملة بال�ضلوك بحيث نفهمه ونف�ضره ب�ضكل �ضحيح، والتعرف على اأ�ضبابه ودوافعه وفهم 
نواحي القوة وال�ضعف فيه.

اإن هذا الفهم يجب اأن يحقق اأمرين مهمين هما:
  كيف يحدث ال�ضلوك؟
  لماذا يحدث ال�ضلوك؟

  ما اأ�ضباب ال�ضلوك؟

التوجيهالتوقعالفهم

الفهم:الفهم:11

مثال في علم النف�س:
يعتذر �ضمير كثيًرا في الخروج مع اأ�ضدقائه، فاأ�ضبحوا يوجهون له اللوم وال�ضخرية، وتفاجوؤوا بعد ذلك اأن 
�ضميًرا ي�ضرف على علاج والدته في المنزل ويخ�ضى اأن يفوت موعد اإحدى جرعات الدواء عندما يذهب مع 
اأ�ضدقائه، في البداية لم يعرف الأ�ضدقاء �ضبب اعتذار �ضمير فت�ضرفوا باللوم وال�ضخرية ثم عندما عرفوا 

ال�ضبب الحقيقي تغيرت وجهة نظرهم واأظهروا له تقديرهم.
مثال في علم الجتماع:

درا�ضة ظاهرة تكاليف الزواج في المجتمع، وكيف تطورت واأ�ضبحت مكلفة.
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  هو توقع حدوث ظاهرة معينة بعد تفاعل مجموعة من العوامل الم�ضببة للظاهرة مع اإمكانية التحكم بتلك العوامل 
في اإخفاء الظاهرة اأو اإظهارها من جديد.

من المثال ال�ضابق ن�ضتطيع اأن نتوقع اأن فقدان بع�س العنا�ضر التي تقوم عليها عملية التركيز داخل القاعة في الختبار 
من الممكن اأن تكون �ضبباً في اإخفاق عملية التركيز.

بعد فهم ال�ضلوك ب�ضكل �ضحيح، فاإن هذا الأمر �ضي�ضهل لنا توجيه هذا ال�ضلوك الوجه ال�ضحيح.

22

33

 التوقع التوقع

التوجيهالتوجيه

مثال من علم النف�س:
الطالب المثابر في درا�ضته، والمجد في اأداء واجباته المدر�ضية نتوقع له م�ضتقبلًا مميزًا في م�ضيرته الدرا�ضية فيما بعد، 

ب�ضكل اأف�ضل من زملائه غير المثابرين.
مثال من علم الجتماع: 

الطفل الذي يعي�س في جو من التما�ضك الأ�ضري بين والديه نتوقع اأن يعي�س مع الآخرين في �ضلام ووئام، ومن ثم 
نجاحه في حياته الأ�ضرية عندما يكون اأبًا.

مثال من علم النف�س:
المتعلقة بمجال  العلمية  للتخ�ض�ضات  توجيهه  ينبغي  لذا  الحا�ضوبية،  البرامج  عالية في  قدرات  �ضامي يملك 

الحا�ضب الآلي.
مثال من علم الجتماع: 

اإذا عرفنا اأن اأحد اأ�ض�س ا�ضتقرار الحياة الزوجية بين الزوجين مبنية على الحوار بينهما، فينبغي تدريب الزوجين 
قبل الزواج على مهارات الحوار الناجح.

من حياتك اليومية، اأذكر ثلاثة اأمثلة اأخرى تو�ضح التكامل بين العلمين في درا�ضة الظواهر.
.......................................................................................
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اأخته  ا، ففي مرة من المرات قام بجرح  اأنه طفل �ضقي جدًّ اإل  �ضامي طفل يبلغ من العمر �ضت �ضنوات 
�ضلوى، ومرة اأخرى �ضرب اأخته بتول على عينها فتاألمت كثيًرا، اأما المرة الأخيرة فقد �ضكب حليب اأخيه 

اأحمد الر�ضيع على الأر�س.

المو�ضوعالمو�ضوع
اأهمية درا�ضة علم النف�س وعلم الجتماعاأهمية درا�ضة علم النف�س وعلم الجتماعالثانيالثاني

من المتوقع بعد نهاية المو�ضوع اأن تكون قادرًا على اأن:
11  تُدّد الأهمية النظرية والتطبيقية من درا�ضة علم النف�س.

22  تُو�ضح الأهمية النظرية والتطبيقية من درا�ضة علم الجتماع.

33  تُميّز بين درا�ضة علم النف�س وعلم الجتماع.

44  تُو�ضح العلاقة التكاملية بين علم النف�س وعلم الجتماع.

الأهــدافالأهــداف

نشاط استهلالي:

لكل علم اأهميته في الحياة اليومية ولكن لماذا ندر�س علم النف�س وعلم الجتماع؟

..........................................................................................................................

..........................................................................................................................

اأول: اأهمية درا�سة علم النف�س اأول: اأهمية درا�سة علم النف�س 

ي�ضاعدنا علم النف�س في الآتي:
ف ال�ضلوك وتف�ضره بهدف فهمه ومعرفة اأ�ضبابه.    معرفة المبادئ والقوانين التي تُعَرِّ

  معرفة اأفكارنا وم�ضاعرنا و�ضلوكياتنا.
  معرفة اأفكار وم�ضاعر و�ضلوكيات الآخرين حتى نتعامل معها بكفاءة.

الأهمية النظريةالأهمية النظرية11

L-GE-CBE-TRHS-dpsy-U1-L2
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أهمية دراسة علم النفس وعلم الاجتماع

التعليم العام-الثانوية مقررات-علوم إنسانية-دراسات نفسية واجتماعية-ماهية علم النفس وعلم الاجتماع

علوم إنسانية

الثانوية مقررات
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ا وموؤذية لمن يعي�ش مع طفل مثل �سامي لذا فاإن ما نلاحظه على �سلوك  اإن مثل هذه ال�سلوكيات مزعجة جدًّ
�سامي يعك�ش لنا الأهمية النظرية من خلال قدرتنا على ت�سخي�ش �سلوك �سامي على اأنه )حالة عدوانية(.

هل �سلوك �سامي طبيعي؟ هل هو عدواني فعلًا؟ اأم اأن الأهل هم ال�سبب؟ اأم اأنه يريد لفت النتباه لأن اأهله بدوؤوا 
يهتمون بطفل جديد؟

فمثل هذه الحالت ي�سخ�سها علم النف�ش ويقدم العلاج لها. 

ي�ساعدنا علم النف�ش في الآتي:
  تنظيم حياتنا وحياة من نتعامل معهم. 

  تعديل اأفكارنا و�سلوكياتنا.
  التخل�ش من الم�سكلات اأو التقليل من تاأثيرها.

ي�ساعدنا علم الجتماع في الآتي:
القواعد  اكت�ساف  اأجل  درا�سة تحليلية؛ من  الجتماعية  الظواهر  درا�سة  الجتماع هي  لعلم  الأولى  الغاية  اإن  �أ�أ  

والقوانين التي تخ�سع لها هذه الظواهر والنظم الجتماعية.

�لأهمية �لتطبيقية:�لأهمية �لتطبيقية:22

لنعود اإلى مثال الطفل �سامي الذي لحظنا اأن لديه عدوانية وكان ذلك -كما ذكرت في ال�سابق - تحديدًا للهدف 
النظري، اأما الهدف التطبيقي فهو اأن اأجد حلاًّ عمليًّا واقعيًّا من اأجل م�ساعدة �سامي واأ�سرته على التخل�ش من 
م�سكلة العدوانية مثل اأن اأعطيه جائزة اإذا عمل �سلوك ح�سن كم�ساعدة اإخوته، وهذا يعني اأنه بناء على ت�سخي�ش 

العدوانية لدى الطفل �سامي دخلنا في المرحلة الثانية وهي حل الم�سكلة عمليًّا. 

درا�سة مدى انت�سار البطالة في المجتمع وتاأثيراتها المختلفة.

ثانياً: اأهمية درا�سة علم الاجتماعثانياً: اأهمية درا�سة علم الاجتماع

�لأهمية �لنظرية:�لأهمية �لنظرية:11
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اأاأ  توجيه الإ�ضلاح الجتماعي على اأ�ضا�س علمي �ضحيح يقوم على الدرا�ضة التحليلية النظرية للو�ضط 

المراد اإ�ضلاحه.

التخطيط  التي يحتاجها رجال  الدقيقة  والإح�ضاءات  بالمعلومات  الباحثين وعلماء الجتماع  تزويد  بب  

والقادة في توجيه التنمية وو�ضع ال�ضيا�ضات الجتماعية.

اإيجاد حلول لمواجهة البطالة في المجتمع مثل توظيف ال�ضباب في القطاع الخا�س بما 
ي�ضمن رفاهية المواطن.

الزواج ي�ضهم في تكوين الأ�ضرة وال�ضتقرار، واإدمان المخدرات يوؤدي اإلى تدمير الفرد وبالتالي المجتمع.

ثالثًا: ما الفرق في درا�سة الظواهر بين علم النف�س وعلم الجتماع؟ثالثًا: ما الفرق في درا�سة الظواهر بين علم النف�س وعلم الجتماع؟

الأهمية التطبيقية:الأهمية التطبيقية:22

ا ولكنه مر ببع�س اأحداث الحياة الموؤلمة التي لم يتمكن من التعامل معها.  ه�ضام �ضاب �ضخ�ضيته مرحة جدًّ
وجعلته ي�ضعر بالحزن طيلة الوقت؛ مما اأثر على درا�ضته الجامعية، فاعتزل النا�س، ثم اأُ�ضيب بحالة من 

الملل الدائم.... هذه الأعرا�س مجتمعة تدل على حالة ه�ضام التي يمكن ت�ضخي�ضها اأنها حالة اكتئاب.

كيف ندر�س الح�لة النف�صية؟كيف ندر�س الح�لة النف�صية؟11

وتما�ضك  ا�ضتقرار  على  تاأثيرها  ومدى  الجتماعية  الظاهرة  توؤديها  التي  الوظائف  على  التعرف  بب  

المجتمع، ومدى ما تحدثه من تغيير.
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من خلال حالة ه�ضام، كيف يمكن اأن ندر�س الحالة النف�ضية؟ 
........................................................................................................................................

يظهر  لعب  كل  وي�ضبح  بع�س  عن  منف�ضل  ب�ضكل  القدم  كرة  فريق  لعبو  يلعب  عندما 
التعاون مع زملائه، فالنتيجة الحتمية هي خ�ضارة الفريق، بينما  ال�ضخ�ضية دون  مهاراته 
ا، فاإن  اأي�ضً لو ركز الجميع على التخطيط الم�ضترك والتعاون مع وجود المهارات ال�ضخ�ضية 

النتيجة �ضتكون الفوز. 
كيف نطبق تلك العلاقة بين علم النف�س وعلم الجتماع؟

........................................................................................................................................

من خلال الق�ضة ال�ضابقة كيف ندر�س الحالة الجتماعية؟
........................................................................................................................................

كيفكيف  ندر�سندر�س  الحالةالحالة  الجتماعية؟الجتماعية؟22

نوال مع زوجها  �ضتعرف ما معنى حالة اجتماعية، تعاني  نوال وزوجها  من خلال ق�ضة 
الذي جعلها  الأمر  م�ضوؤولياته  لكل  فهو مهمل  اأبناءه،  يرعى  ول  ببيته  يهتم  كثيًرا حيث ل 
فلجاأت  وت�ضتتهم  الأبناء  �ضياع  على  تخاف  ولكنها  منه،  الطلاق  طلب  في  التفكير  على  ت�ضر 
بعد الله اإلى اإحدى المخت�ضات الجتماعيات المتميزات لم�ضاعدتها، وفعلًا بعد عدد من الجل�ضات 
الإر�ضادية وتدريبهما على النظر اإلى اإيجابيات الآخر، وتطبيق الت�ضامح بينهما، �ضعر الزوجان 

بتح�ضن حالتهما الزوجية اإلى الأف�ضل ولم يعودا للتفكير في تفكيك كيان الأ�ضرة. 
من خلال هذه الق�ضة يعد ما حدث بين نوال وزوجها من �ضميم درا�ضة علم الجتماع لأنه 

مرتبط بالظروف الجتماعية والتعامل مع الآخرين.

رابعاً: ما اأوجه التكامل بين علم النف�س وعلم الجتماع؟ رابعاً: ما اأوجه التكامل بين علم النف�س وعلم الجتماع؟ 
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عندمــا يتفــوق وليــد في درا�ضــته ويطور مهاراته ال�ضــخ�ضية ويدخــل الكلية التي يحلم بهــا، فمن الموؤكد 
ا عندما يكون طارق �ضاحب �ضخ�ضية مرحة  اأن وراءه اأ�ضرة م�ضجعة ي�ضودها الحترام والعطف. واأي�ضً
فــاإن ذلــك يجعلــه ين�ضــر الدعابــة بــين اأفــراد اأ�ضــرته الذيــن اأ�ضبحــوا ينتظــرون قدومه، حتــى اأن بع�س 

اإخوته اأ�ضبح مرحًا مثله.

ال�ضــخ�س الم�ضاب بمر�س الإدمان ــ كفانا الله �ضــرها ــ �ضــيوؤثر �ضــلبًا على الحالة الجتماعية في منزله، 
فيكر ال�ضــجار والعدوان، وعندما يتم علاجه ويعي�ــس �ضــليمًا معافى فاإن اأو�ضاعه الأ�ضرية �ضتتح�ضن 

تدريجيًّا وي�ضود الوئام والحب داخل المنزل.

واجب الم�ضلمين اليوم في العناية بالدرا�ضات النف�ضية والجتماعية:
انطلاقًا من المفاهيم الإ�ضلامية الواردة في القراآن الكريم وال�ضنة النبوية يت�ضح لنا 

مدى الحاجة للدرا�ضات النف�ضية والجتماعية، وذلك للاأ�ضباب الآتية:
بالجوانب  بالعناية  يطالبان  النبوية  وال�ضنة  الكريم  فالقراآن  اإ�ضلامي،  واجب   
النف�ضية والجتماعية، ويت�ضح ذلك من خلال الآيات الكثيرة في الأنف�س والمجتمعات، 
ومهمة الم�ضلم البحث والتمحي�س فيها للو�ضول اإلى ال�ضنن والقوانين التي تحكم هذه 

الأنف�س والمجتمعات.
اإل  ذلـك  يتحــقـق  ولــن  والمجتــمع،  بالنفـ�س  لترتــقــي  جــاءت  الإلهية  ال�ضريعة   

بالبــحــث والدرا�ضة.
 حر�س الإ�ضلام على �ضفاء النف�س، و�ضفاء المجتمعات من النحرافات  وال�ضطرابات، 

وهذه الدرا�ضات ت�ضهم في تقليل ذلك والحد من انت�ضاره.
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المو�ضوعالمو�ضوع
مجالت علم النف�س وعلم الجتماعمجالت علم النف�س وعلم الجتماعالثالثالثالث

من المتوقع بعد نهاية المو�ضوع اأن تكون قادرًا على اأن:
11  تو�ضح دور علم النف�س في المجالت المختلفة.

22  تمثل للمجالت المختلفة لعلم النف�س.
33  تو�ضح دور علم الجتماع في المجالت المختلفة. 

44  تمثل للمجالت المختلفة لعلم الجتماع.

الأهــدافالأهــداف

نظــرًا لتعــدد مجــالت الحيــاة وتعقدهــا لم يبــق ميــدان مــن مياديــن الحيــاة اإل وتناولــه كل مــن علــم النف�ــس وعلــم 
الجتماع بالبحث والدرا�ضة حيث اأن تعدد التخ�ض�ضات جعل المخت�ضين في هذين العلمين ينت�ضرون في مختلف المجالت 

يبحثون ويدر�ضون الم�ضكلات التي تواجه العاملين داخل تلك المجالت المختلفة.

اأول: مجالت علم النف�س:اأول: مجالت علم النف�س:

يدر�ــس مراحــل النمــو المختلفــة التــي يمر بهــا الفرد، والخ�ضائ�س النف�ضــية لــكل مرحلة، 
والعوامل الموؤثرة فيها.

يهتم بدرا�ضة اأ�ضباب ال�ضلوك غير العادي )الخارج عن الماألوف(.

11

22

علم نف�س النموعلم نف�س النمو

علم نف�س غير الع�ديينعلم نف�س غير الع�ديين

درا�ضة الموهوبين، والنوابغ، و�ضعاف العقول.
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مجالات علم النفس وعلم الاجتماع

التعليم العام-الثانوية مقررات-علوم إنسانية-دراسات نفسية واجتماعية-ماهية علم النفس وعلم الاجتماع
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يدر�س و�ضائل رفع م�ضتوى الإنتاجية للعامل اأو للجماعة العاملة وذلك عن 
طريق حل الم�ضكلات المختلفة ودرا�ضة اأ�ضباب الغياب التي تن�ضاأ في ميدان ال�ضناعة 
والتقليل من اإ�ضابات العمل، والم�ضاعدة في و�ضع الموظف في الوظيفة التي تنا�ضب 

قدراته واهتماماته.

33

44

55

علم النف�س الف�رق علم النف�س الف�رق 

علم النف�س التربويعلم النف�س التربوي

علم النف�س ال�صن�عي علم النف�س ال�صن�عي 

ا، اأو الفرق بين  درا�ضة الفرق في م�ضتوى الذكاء بين اأبناء الأ�ضر المرتفعة وبين الأ�ضر المنخف�ضة اقت�ضاديًّ
النا�س فيما يملكون من مواهب.

معرفة ال�ضبب في انخفا�س معدل الدرجات عند بع�س الطلاب، وو�ضع برامج تقوية لهم.

 عندما يلاحظ مدير ال�ضركة اأن لدى الموظف معتز مهارات قيادية ي�ضتطيع من خلالها توجيه زملائه 
فاإنه ي�ضاعده في تطوير قدراته من خلال اإلحاقه بدورات في القيادة، ثم يُعينَّ في من�ضب قيادي.

يدر�س الفروق بين الأفراد والجماعات اأو ال�ضلالت في خ�ضائ�س الذكاء وال�ضخ�ضية وال�ضتعدادات 
والمواهب، كما يدر�س اأ�ضباب هذه الفوارق ونتائجها.

 ويهدف اإلى ال�ضتفادة من علم النف�س في حل الم�ضكلات التعليمية المختلفة 
ويتناول عمليات التعلم والتفكير، واأ�ضاليب التدري�س، وتنظيم المناهج المنا�ضبة 

لعمر الطلاب.
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يهدف اإلى العمل على رفع الروح المعنوية للجنود، وتقدير قدراتهم النف�سية ودعمها؛ 
ال�ســائعات،  لمواجــهة  النفــ�سية  الجوانب  وتنمية  العدو  مواجهة  عند  تــثــبيتهم  اأجل  من 

ومقاومة اأثر الحرب النف�سية، وطرق التغلب على القلق.

66

77

علم النف�س التجاري علم النف�س التجاري 

علم النف�س الع�سكريعلم النف�س الع�سكري

عر�ض �سيارة بلون معين يختلف عن عر�سها بلون اآخر......وطريقة عر�سها على �ساب تختلف 
عن طريقة عر�سها على �سيخ كبير.... اأو التركيز على الجوانب الإيجابية فيها اأثناء العر�ض.

اإقناع الجنود على الجبهة بقرب الن�سر، والتركيز على اإظهار قدراتهم المادية والج�سمية والمعنوية.

هذه  وبع�ض  ال�سراء،  على  النا�ض  اإغراء  اإلى  وتهدف  م�سللة  اأ�ساليب  المحال  بع�ض  ت�ستخدم 
المنتجات �سار بال�سحة اأو ي�ستنفد المال دون جدوى. ار�سد اأهم هذه الأ�ساليب التي �ساهدتها.

........................................................................................................................................

ا في اأي �ســراع بين قوتين، وهي مــن اأخطر اأنواع الحروب لأنها ت�ســعى  الحــرب النف�ســية مهمــة جــدًّ
الحيــاة  بدايــة  منــذ  موجــودة  وهــي  والرتبــاك،  التفــكك  واإحــداث  المقاتلــين  معنويــات  لتحطيــم 
الإن�ســانية، ويحفل التاريخ بمواقف كثيرة ت�ســهد با�ســتخدام فنون الحرب النف�ســية، ومن ذلك ما 
فعلــه جنكيــز خــان )موؤ�س�ــض الإمبراطوريــة المغوليــة( عندمــا كلف التجار بن�ســر اأخبار عن جي�ســه 
باأنهــم ي�ســتطيعون فعــل كل �ســيء، ولديهــم المقــدرة علــى اأن ياأكلوا الأ�ســجار ولحوم الــكلاب، وبهذا 

ا�ستطاع جنكيز خان اأن يزرع الرعب في قلوب الجيو�ض وال�سعوب قبل اأن يغزوها.

يهتــم بدرا�ســة دوافــع ال�ســراء وحاجــات الم�ســتهلكين غــير الم�ســبعة، ومعرفــة اتجاهاتهــم تجــاه 
المنتجات الموجودة في ال�سوق، كما يدر�ض اأف�سل الأ�ساليب النف�سية للبيع، وطرق تاأثير البائع على 
الم�ســتري، وكيفية اختيار عمال البيع ودرا�ســة الطرق الجيدة لعر�ض الإعلانات من حيث األوانها، 

ومدى تاأثير طريقة عر�سها.
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يدر�س قواعد النظام الأ�شري ب�شكل عام.

علم النف�س الإر�شادي علم النف�س الإر�شادي 88

ما يقدمه المر�شد الطلابي في المدر�شة من توجيهات اأو اإر�شادات لتح�شين اأداء الطلاب 
وتخلي�شهم من الم�شكلات التي تواجههم اأو التقليل منها.

تقالي��د ال��زواج، والط��لاق، والقراب��ة، والم��راث، والنفق��ة، والأدوار، والمراك��ز، وعلاق��ات 
، والم�شكلات الأ�شريَّة وعلاجها. القرابة، والم�شوؤوليات، وعوامل التما�شك والتفكك الأ�شريِّ

99

1010

1111

11

علم النف�س العيادي )الإكلينيكي(علم النف�س العيادي )الإكلينيكي(

علم النف�س الجتماعيعلم النف�س الجتماعي

علم النف�س الجنائيعلم النف�س الجنائي

علم الجتماع العائليِّ علم الجتماع العائليِّ 

ثانيا: مجالات علم الاجتماع:ثانيا: مجالات علم الاجتماع:

مثل:  باأنف�سهم في مجال معين.  النا�س على حل م�سكلاتهم  )العاديين(من  الأ�سوياء  اإلى م�ساعدة  يهدف 
المجال التعليمي والمهني والأ�سري؛ وذلك بتقديم الن�سح لهم وتزويدهم بمعلومات جديدة وفعالة لم�ساعدتهم 

على التكيف اأثناء وجود الم�سكلات.

ة والعقليَّة، وذلك با�ستخدام مقايي�س خا�سة ومقابلات علاجية، ثم تقديم  يهتم بت�سخي�س الأمرا�س النف�سيَّ
العلاج المنا�سب والمتمثل في الجل�سات النف�سية التي تحوي تعديلًا لأفكار المري�س وتدريبًا على �سلوكيات جديدة.

يتناول بالو�سف والتجريب والتحليل �سلوك الفرد مع الأ�سخا�س الآخرين، وا�ستجابته لهم، �سواء اأكان هوؤلء 
الأ�سخا�س مجتمعين اأم متفرقين مثل: علاقة الآباء بالأبناء.

هو العلم الذي يهتم بت�سخي�س ال�سلوك الإجرامي، ومعرفة اأ�سبابه، وفي علاج المجرمين، وفي الوقاية من 
الجريمة.
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العاملة  الفئات  مختلف  بين  الجتماعيَّة  والعلاقات  الم�ضنع،  داخل  بالتنظيم  يهتم 
)العمال، واأ�ضحاب العمل(، وعلاقة مجتمع الم�ضنع بالمجتمع المحلّي، وحل م�ضكلات العمال 
العمل  اأ�ضحاب  بين  الخلافات  فمثلًا  الم�ضنع.  اإنتاج  على  توؤثر  قد  التي  العمل  واأ�ضحاب 

والعمال قد تجعل العمال اأقل حما�ضةً واأكر غيابًا عن اأعمالهم.

يدر�س المجتمعات الريفيَّة والبدويَّة ونُظمها الجتماعيَّة الب�ضيطة، والعوامل التي توؤدي 
اإلى التخلف والتقدم، واأ�ضاليب تنمية المجتمعات ال�ضحراويَّة وتوطينها في المدن.

وم�ضكلاته،  وتركيبته،  نموه،  في  خا�ضة  مميزات  من  له  بما  المدينة  مجتمع  يدر�س 
وطبقاته، ونظمه المعــقدة، وما ي�ضــوده من ظــواهر مـتــ�ضعبة كالأقــليات، وارتــفاع معــدلت 

الم�ضــكلات الجتماعية باأنواعها. 

فريــد موظــف متميــز في عملــه بداأ يعمل دون تركيز، مما اأثار ا�ضــتغراب مديره المبا�ضــر، وبعد 
تحري الأ�ضباب من قبل اإدارة الخدمات الجتماعية تبين اأن م�ضكلته تتمثل في ظروف مالية 

طارئة، فلما علم مديره بذلك، قدم له كل الت�ضهيلات اللازمة واإعانة مالية منا�ضبة.

العوامل التي ت�ضاعد على تنمية المجتمع الريفي، وزيادة اإ�ضهامه في الدخل القومي.

درا�ضة الطبقات الجتماعية كدرا�ضة طبقة الأثرياء والفقراء ومقارنة م�ضكلاتهم وتركيبتهم 
الجتماعية.

علم الجتم�ع ال�صن�عيّعلم الجتم�ع ال�صن�عي22ّ

علم الجتم�ع الريفيِّ والبدويِّ علم الجتم�ع الريفيِّ والبدويِّ 33

علم الجتم�ع الح�صريِّ علم الجتم�ع الح�صريِّ 44
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علم اجتم�ع الجريمة علم اجتم�ع الجريمة 

علم الجتم�ع التربويَّ علم الجتم�ع التربويَّ 

علم اجتم�ع التنمية علم اجتم�ع التنمية 

اأ�ضبابها  اأن من  الدرا�ضة تبين  نتائج  المجتمع، وبعد تحليل  اأ�ضباب الجريمة في  درا�ضة 
اإدمان المخدرات.

عندما نعلم اأن اأكر �ضكان ال�ضعب ال�ضعودي من ال�ضباب؛ فينبغي التخطيط لذلك من 
حيث فر�س التعليم والحاجة لل�ضحة ونحو ذلك.

مدى حاجة المجتمع لبع�س التخ�ض�ضات في الجامعات ال�ضعودية.

يتناول التطور في اأ�ضاليب نقل المعرفة والخبرات من جيل اإلى اآخر. ودور التعلم باأ�ضكاله وم�ضتوياته 
المختلفة في الحياة الجتماعية، وكيف يرتبط التعليم بحاجات التنمية الجتماعية والقت�ضادية.

بتحليل  يهتم  كما  المتزايدة،  الحتياجات  لتلبي  الب�ضريّة  الموارد  لتنمية  بالتخطيط  يهتم  حديث  علمٌ 
ية التنمية في المجتمعات النامية. عوامل التخلف والتغير وو�ضائله، ويناق�س اأهمِّ

يتناول دوافع الجريمة، والعوامل البيئيَّة التي ت�ضهم في انت�ضارها، ودرا�ضة و�ضائل العلاج، كما يناق�س دور 
الموؤ�ض�ضات الجتماعية في توفير الرعاية والوقاية اللازمة للتخفيف من حدتها.

تقارير وبحوث مقترحة:
المق�ضود بالنف�س الب�ضرية واأنواعها في القراآن الكريم.  11

ار�ضد الآيات الكريمة التي توؤكد اأهمية الجانب الجتماعي في حياة الإن�ضان.    22
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من وجهة نظرك ما المق�ضود بعلم النف�س؟  11

و�ضح ثلاثة اأمثلة لكل جانب من جوانب ال�ضلوك التي يدر�ضها علم النف�س:  22

و�ضح باأ�ضلوبك تعريفًا لعلم الجتماع.  33

اأكمل العبارات بما ينا�ضبها:  44

   هي الت�ضرفات الإن�ضانية التي توجد على درجة معينة من النت�ضار في مجتمع معين ووقت معين )..............(.
     جميع اأنواع الن�ضاط التي ت�ضدر عن الإن�ضان ت�ضمى ).................................(.

د الوظيفة التي توؤديها: اذكر ثلاثة اأمثلة للظواهر التي يدر�ضها علم الجتماع، وحدِّ  55

الـمثالالق�ضم

المعرفي

الوجداني

الحركي )الظاهر(

الوظيفةالظاهرة الجتماعية

و�ضح الفرق بالأمثلة بين كل من اأهداف علم النف�س وعلم الجتماع.  66

�ضديقك الذي يدر�س في اأحد التخ�ض�ضات العلمية، لم ي�ضبق له درا�ضة علم النف�س وعلم الجتماع ويريد اأن   77

تبين له )باخت�ضار( ماذا ن�ضتفيد من علم النف�س وعلم الجتماع في الحياة اليومية، فماذا تقول له؟

اختبر نف�صك 
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المجال في علم النف�س اأو علم الجتماعالمو�ضوع

درا�سة التغيرات النف�سية لدى كبار ال�سن

م�ساعدة المعلمين في التعامل مع الطلاب 

اختيار اأن�سب الموظفين للقيام بمهمة معينة 

درا�سة اأ�سباب الطلاق في المجتمع ال�سعودي

م�ساعدة المري�س في التخل�س من مر�سه النف�سي

توجيه الطلاب لتنظيم الوقت واأ�ساليب النجاح

تزوج  الب�ضيطة  المهن  باإحدى  يعمل  المتو�ضطة  المرحلة  �ضهادة  على  حا�ضل  العمر  من  الع�ضرين  في  �ضاب   88

واأنجب ولدًا، وابتعد عن اأ�ضرته الكبيرة )والديه واإخوته( وا�ضتقل بحياته، ولم يكن هناك توا�ضل بينهما، 

ثم انخرط مع جماعة اأوهمته باأفكار �ضالة واأ�ضبح ع�ضوًا في جماعة اإرهابية... قب�س عليه واأدخل ال�ضجن، 

ثم دخل برنامًجا علاجيًا تاأهيليًا واإ�ضلاحيًا، ولكنه لم يتقبل هذا البرنامج ولم يتعاون مع المر�ضدين في 

ال�ضجن وبعد انتهاء مدة �ضجنه... خرج من ال�ضجن محملا بالكراهية وعدم تقبل الآخرين  �ضواء اأُ�ضْرتَهُ 

اأو المجتمع، وقد حاولت اأ�ضرته جاهدة اإحتواءه وم�ضاعدته، وكذلك موؤ�ض�ضات المجتمع قدمت له يد العون 

والم�ضاعدة ولكنه لم يتقبل هذه الم�ضاعدات والدعم.. مما اأدى به اإلى النحراف.
      و�ضح العلاقة التكاملية بين علم النف�س وعلم الجتماع في درا�ضة ظاهرة الإرهاب.

        اقترح حلولً لهذا ال�ضاب ليعي�س حياة هانئة يتلقى فيها الدعم والم�ضاندة والندماج حتى ليعود 
لحياته ال�ضابقة.

و�ضح الآتي:  99

اأاأ   كيف ت�ضتفيد من علم النف�س في حياتك اليومية؟  

بب   كيف ي�ضتفيد التاجر من علم النف�س؟  

جج   بماذا يهتم علم الجتماع الريفي؟  

دد   كيف ن�ضتفيد من علم الجتماع في علاج الجريمة؟  

اأذكر نوع المجال في كل من علم النف�س وعلم الجتماع الذي يدر�س المو�ضوعات الآتية:  1010



32

1111     اختر الإجابة المنا�ضبة للعبارتين الآتيتين من بين الخيارات التي تلي كلاًّ منهما:

)اأ�ضحاب  العاملة  الفئات  الجتماعية بين مختلف  والعلاقات  بالتنظيم  يهتم  الذي  الجتماع  علم  المجال في   11

العمل والعمال( وحل الم�ضكلات هو:

بب   علم اجتماع التنمية. اأاأ   علم الجتماع الح�ضري.    

دد  علم الجتماع الريفي والبدوي. جج  علم الجتماع ال�ضناعي.    

المجال في علم الجتماع الذي يتناول التطور في اأ�ضاليب نقل المعرفة والخبرات من جيل اإلى اآخر هو:  22

بب   علم الجتماع التربوي. اأاأ   علم الجتماع العائلي.     

دد  علم اجتماع التنمية. جج  علم اجتماع الجريمة.     



النــمــو الإن�سانـيالنــمــو الإن�سانـي

ننمو ج�ضميًّا.... ولكن كيف ننمو نف�ضيًّا واجتماعيًّا؟

المو�ضوع الأول: ماهية النمو الإن�ضاني

المو�ضوع الثاني: العوامل الموؤثرة في النمو

المو�ضوع الثالث: مرحلة الطفولة

المو�ضوع الرابع: مرحلة المراهقة

المو�ضوع الخام�س: مرحلة الر�ضد

الوحدة الوحدة 
الثانيةالثانية
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المو�صوعالمو�صوع
مــاهـيـة النـمـو الإن�ضـانـيمــاهـيـة النـمـو الإن�ضـانـيالأولالأول

من المتوقع بعد نهاية المو�ضوع اأن تكون قادراً على اأن:
د مفهوم النمو الإن�ضاني. 11  تُدِّ

22  تُمثِّل لمجالت النمو المختلفة.

33  تُو�ضح تاأثير كل مجال على المجالت الأخرى.

د المبادئ التي تكم ظاهرة النمو. 44  تُدِّ

الأهــدافالأهــداف

      

نشاط استهلالي:

اأولً: ماهو النمو الإن�ساني اأولً: ماهو النمو الإن�ساني Human DevelopmentHuman Development؟؟

كلمة نمو: لغة تعني الزيادة. اإل اأن النمو الإن�ضاني ل يعني دائمًا الزيادة كما يلاحظ من 
الآية، فقد قال تعالى في الآية الكريمة: { 

. ولذلك ا�ضتخدمت في موؤلفات علم النف�س كلمات اأخرى بدلً عن النمو.
)٢(

{

قال الله تعالى:

L-GE-CBE-TRHS-dpsy-U2-L1

http://esstest-net.t4edu.com/Files/LessonsQR/httpsien.edu.saqrL-GE-CBE-
TRHS-dpsy-U2-L1.png

ماهية النمو الإنساني

التعليم العام-الثانوية مقررات-علوم إنسانية-دراسات نفسية واجتماعية-النمو الإنساني
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الج�ضمية  التغيرات  وي�ضمل  المختلفة،  الإن�ضان  حياة  جوانب  مختلف  في  والتطورات  ات  التغيرُّ هو    النمو 
والتغيرات  واللغوية(  والنفعالية  )العقلية  النف�ضية  والتغيرات  والحركية(  والبيولوجية  )الف�ضيولوجية 

الجتماعية منذ تلقيح البوي�ضة في رحم الأم، اإلى وفاة الإن�ضان.

تعريف النمو الإن�ص�ني تعريف النمو الإن�ص�ني 11

ثانيًا: مــا مـــجــالت النــمـــو؟ثانيًا: مــا مـــجــالت النــمـــو؟

تنق�ضم مجالت النمو اإلى ثلاثة مجالت رئي�ضة هي:

1 الــنـمــو الـج�صـمــي 

2 الــنـمــو العقلـــي 

في  كالتغــيــر  المختلفة  الج�ضم  اأجهزة  في  والقوة  الحجم  في  التغيرات 
الطــول والــوزن وال�ضكــــل الخارجي، والتحكم في حركة الع�ضلات الكبيرة 
ال�ضغيرة  والع�ضلات  الجري(  على  القدرة  اإلى  الم�ضي  من  )التطور  مثل: 

مثل: )تعلم الكتابة بعد اأن كان الطفل يخرب�س فقط(.

التغير والتطور في طريقة التفكير والفهم، وطريقة اإدراكنا وحكمنا على العالم 
من حولنا. وي�ضمل تراكم المعلومات من جانب، والطريقة التي ن�ضتخدم بها هذه 

المعلومات لحل الم�ضكلات اأو اتخاذ القرارات من جانب اآخر. 

التغير والتطور في الجانب البدني للاإن�ضان. 
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تجربة

النمو النفع�لي والجتم�عي 3

 ويق�ضد به التغير والتطور في طريقة انفعالتنا، وفي قدرتنا على فهم انفعالتنا وانفعالت الآخرين، وكذلك قدرتنا 
على التوا�ضل مع الأ�ضخا�س الآخرين. 

اأمثلة على مجالت النمو المختلفة:
 طول �ضعد 86 �ضم عندما اأكمل عمره �ضنة، ثم اأ�ضبح طوله 92 �ضم، بعد عدة اأ�ضهر )نمو ج�ضمي(.

 كانت �ضعاد تبكي عندما تحتاج للطعام، وتبكي عندما تحتاج للحنان، وتبكي عندما تحتاج لل�ضراب، وتبكي عندما 
تحتاج للعب، ولكنها عندما كبرت قليلا واأ�ضبح عمرها 18 �ضهرًا، اأ�ضبحت تطلب الطعام بقولها)ننا(، وكذلك 

ال�ضراب)ما( وتطلب اللعب مع اأمها باأخذ يدها وال�ضير معها اإلى مكان الألعاب، )تغير انفعالي(.
 خالد في منتهى ال�ضعادة عندما ا�ضتطاع قراءة جملة كاملة للمرة الأولى ) تغير عقلي(.

 محمد كان يحبو للو�ضول اإلى اللعبة التي يريدها، اأما الآن فهو يم�ضي على قدميه، )تغير ج�ضمي حركي(.
 نورة كانت تتذكر اأرقام الهواتف التي ت�ضتخدمها ب�ضهولة، اأما الآن وفي عمر 60 �ضنة اأ�ضبحت تحتاج اإلى كتابتها 

اأو ت�ضجيلها والعودة اإليها متى اأرادتها، )تغير عقلي في الذاكرة(.

طفل �ضغير عمره اأربع �ضنوات، يعي�س في اأ�ضرة تتكون من اأب واأم وطفلان هو اأحدهما، دار بينه وبين 
عالم النمو ال�ضوي�ضري )بياجيه( الحوار الآتي:

بياجيه: هل لديك اأخ؟
الطفل: نعم.

بياجيه: ما ا�ضمه؟
الطفل: جيم.

بياجيه: وهل لدى جيم اأخ؟
الطفل: ل!

 لو حللنا هذا الحوار لعلمنا اأنه في مرحلة معينة من العمر وهي الطفولة المبكرة، ل ي�ضتطيع الإن�ضان اأن يفهم 
وجهات نظر الآخرين، ويكون منغلقًا على ذاته، اأي وجهة نظره هو، وهو ما يعرف في علم النف�س بالتمركز حول 
الذات، الذي �ضناأتي اإلى �ضرحه عند �ضرح مراحل النمو، بمعنى اأنه ل ي�ضتطيع اأن ي�ضع نف�ضه مكان الآخرين وينظر 
من منظورهم، لهذا لم ي�ضتطع الطفل في المثال ال�ضابق اأن ي�ضع نف�ضه مكان اأخيه )جيم( ويفهم اأن )جيم( له اأخ وهو 

الطفل نف�ضه! لكن با�ضتمرار النمو العقلي يتخطى الطفل هذه المرحلة، ويحدث له تغيرُّ نوعي في فهمه للعالم.
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هل يوؤثر كل نوع من اأنواع النمو في الآخر؟

هل يختلف نمو الإن�ضان في المجالت المختلفة من ثقافة اإلى ثقافة، ومن بلد اإلى بلد؟ 

...............................................................................................................................

 يتاأثر كل جانب من جوانب النمو بالجوانب الأخرى.
  يتاأثر النمو النفعالي بالنمو الج�ضمي.

 يوؤثر النمو الج�ضمي في النمو العقلي وفي التفكير.

الطفل الذي بداأ لأول مرة في حياته يقف على رجليه ويم�ضي ويتحرك في المنزل، ي�ضتطيع اأن يرى   

اأ�ضياء لم يرها من قبل، وبالتالي ت�ضجل ذاكرته معلومات اأكر، ويتعلم التعامل مع مواقف جديدة 

اأنه يرى  كما  ال�ضلم،  ي�ضقط من  الم�ضي، كالحذر حتى ل  ي�ضتطيع  كان ل  مختلفة عما قبل عندما 

والديه من ارتفاع مختلف عما �ضبق!

 يوؤثر النمو العقلي في النمو الج�ضمي؛ فالدافعية الفطرية للتقليد والتعلم وحب ال�ضتطلاع ب�ضبب 

النمو العقلي تدفع الطفل لأن يحاول اأن يقف على قدميه ليرى �ضيئًا لم يره من قبل، اأو ليح�ضل 

على لعبته التي و�ضعتها اأمه فوق الطاولة.

مختلفة)نموٍ  علاقات  تكوين  له  تي�ضر  الج�ضمي،  النمو  ب�ضبب  الحركة  على  الطفل  قدرة  اأن   كما 

اجتماعيٍ( ب�ضبب الحركة، وي�ضبح اأكر اجتماعية، وتفاعلًا مع الآخرين مثل الإخوة والأخوات. 

 ويوؤثر النمو اللغوي في النمو الجتماعي فنطق الطفل في ال�ضنة الأولى من عمره للكلمات ال�ضهلة 

التوا�ضل بطريقة لم يكن يمتلكها من قبل، وبالتالي يمكنه  يَدلُّ على نمو عقلي كبير، ي�ضهل له 

التفاعل مع من حوله بطريقة مختلفة وبتوا�ضل اأكبر.

توؤثر  الحركة  �ضهولة  وعدم  العمر،  من  متقدمة  مراحل  في  الإن�ضاني  الج�ضم  �ضعف  فاإن   وبالمقابل 

ب�ضكل قوي على حياتهم وقد ت�ضبح حياتهم الجتماعية محدودة ب�ضكل كبير.

عندما ي�ضل الإن�ضان اإلى مرحلة البلوغ تن�ضط الغدد وتبداأ بالإفراز مثل الهرمونات الجن�ضية، 
فتبداأ م�ضاعر كل من البنت والولد في التغير الطبيعي تجاه الجن�س الآخر، فيظهر ميل كل 

منهما اإلى الآخر وهو ما يمهد تدريجيًّا لحدوث العلاقة المقد�ضة بينهما وهي الزواج.
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ما هي التغيرات التي ت�ضعر بها في هذا العمر، ج�ضمية اأو انفعالية اأو عقلية؟

...................................................................................................................................

ثالثًا: المبادئ العامة للنموثالثًا: المبادئ العامة للنمو

وجدت الدرا�ضات في تطور �ضلوك الطفل اأن النمو اإنما يتم ب�ضكل منتظم، واأنه يتبع عدة مبادئ رئي�ضة بغ�س 
النظر عن مرحلة النمو، واأهم هذه المبادئ هي:

اأنواع المخلوقات ولي�س للاإن�ضان  النمو في جوانبه المختلفة ي�ضير وفق �ضنن وقوانين محددة لكل نوع من  اإن 
فقط، وفي ذلك تتجلى فيه عظمة الخالق �ضبحانه وتعالى.

 درا�ضة طريفة قام بها عالم وزوجته في الثلاثينيات من القرن الما�ضي، اإذ قررا تربية قرد �ضامبانزي تجربة

)اأذكى اأنواع القردة( مولود مع اأولدهما في البيت، وكان لدى الزوجين ولد في عمر ال�ضامبانزي، 

فكانا يعاملان الطفل والقرد بنف�س المعاملة ما اأمكن.

اإذ اإن ال�ضامبانزي كان يتطور  لقد كانت هذه الدرا�ضة في البداية مخيفة ومقلقة بالن�ضبة للوالدين في البداية، 

واأن  الكاأ�س،  ي�ضرب من  واأن  بنف�ضه،  ياأكل  اأن  ال�ضامبانزي  فا�ضتطاع  التطور لبنهما،  �ضرعة  ب�ضرعة كبيرة تفوق 

الإن�ضان  المولود  الزمن �ضبق  ابنهما. ومع مرور  ب�ضاأن  الوالدان يقلقان  اأ�ضرع من طفلهما، وبداأ  يطيع )والديه( 

ال�ضامبانزي في كل جانب من جوانب النمو ما عدا الجانب الج�ضمي بالطبع، فقد كان ال�ضامبانزي اأكبر حجما 

واأقوى ج�ضدا، واأكر �ضعرا!! 

ومن ذلك ن�ضتنتج اأن لكل مخلوق على وجه الأر�س �ضنن وقوانين معينة للنمو تتما�ضى مع مهمته ووجوده على 

الأر�س. ومن المعروف اأن الإن�ضان اأكر ذكاء من ال�ضامبانزي؛ لذا تفوق في التجربة ال�ضابقة عليه، كما اأن للاإن�ضان 

اأثر كبير في كوننا نعي�س في بيئات اجتماعية قوية )الأ�ضرة(  اأطول فترة ح�ضانة بين جميع المخلوقات؛ ولذلك 

لتربية الطفل وحمايته حتى ي�ضبح قادرًا على حماية نف�ضه.

النمو لي�س عملية ع�صوائيةالنمو لي�س عملية ع�صوائية11
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راجع اأطوال واأعمار اإخوتك واأخواتك؟ ماذا تلاحظ من فروق؟ما تف�ضيرك لهذه الفروق؟

...................................................................................................................................

اتجاه النمو من اأعلى اإلى اأ�ضفل اأ

نجد اأن الإن�ضــان يجل�ــس في حدود ال�ضــهر ال�ضــابع من مولده، ويم�ضــي ما بين ال�ضهر التا�ضع والخام�س ع�ضر، 
وي�ضــتطيع ال�ضــرب مــن كــوب في حــدود ال�ضــهر الثــاني ع�ضــر، ويركــب دراجــة بعجلتــين في ال�ضاد�ضــة، وفي �ضــن 
الثامنة يكتمل 95% من نمو المخ لديه، ويبلغ في الثانية ع�ضرة في المتو�ضط بالن�ضبة للبنات، وفي حدود الثالثة 
ع�ضرة بالن�ضبة للذكور. وهذا يعني اأن هناك نظامًا دقيقًا متتابعًا لنمو الإن�ضان، ولكنه في نف�س الوقت ي�ضمح 

بالفروق الفردية.

بعد  ما  اأو  �ضواء في مرحلة الجنين  النمو  واتجاه  تطور  اأن  اإلى  المبداأ  هذا  وي�ضير 
الولدة ي�ضير في اتجاهين:

اأي اأن الأجــزاء العليــا مــن الج�ضــم ت�ضــبق الأجزاء ال�ضــفلى في نموها، فلو تابعت نمــو الجنين في بطن الأم 
لوجدت اأن نمو راأ�س الجنين ي�ضبق نمو الأذرع وال�ضاقين، كما اأن قدرة المولود على التحكم في ع�ضلات رقبته 

عالية، فقدرة الطفل الر�ضيع على اأن يرفع راأ�ضه ت�ضبق قدرته على التحكم في ع�ضلات الأذرع. 

مبداأ الفروق الفرديةمبداأ الفروق الفردية22

مبداأ اتج�ه النمومبداأ اتج�ه النمو33

مع اأن كل الأفراد ملتزمون وراثيًّا بالنظام الدقيق ال�ضابق، اإل اأن هذا النظام في حد ذاته ي�ضمح بنوع من 
الفروق بين الأفراد في النمو وكذلك الفروق بين الجن�ضين.

وكلاهما  ال�ضنة،  يتم  عندما  يم�ضي  واآخر  التا�ضع  ال�ضهر  في  يم�ضي  طفلًا  نجد  ال�ضرعة،  حيث    من 

طبيعي. ونجد فتاة تبلغ في العا�ضرة واأخرى تبلغ في الرابعة ع�ضر وكلتاهما طبيعية. 

  اأما من حيث المقدار، فنجد طفلًا اأكر ذكاء من اآخر، وكذلك يتفاوت طول الأطفال من جن�س واحد 

)ذكر اأو اأنثى( في �ضن واحدة.
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اتجاه النمو من الو�ضط للاأطراف ب

ينمو ج�ضم الإن�ضان من الو�ضط اإلى الأطراف، فنجد اأن الطفل المولود ي�ضتطيع التحكم في ذراعه ككل بتحريكها يمنة 
وي�ضرة قبل اأن ي�ضتطيع التحكم في اليد من تلك الذراع، كما نلاحظ في مرحلة الجنين اأنه تبرز من ج�ضم الجنين نتوءات 
ا اإلى اأذرع واأفخاذ، ثم يظهر في هذه الأذرع والأفخاذ اأيد واأقدام، ثم تت�ضح الأ�ضابع لكل من اليد والقدم. تتحول تدريجيًّ

44

66

55

النمو يبداأ من الع�م اإلى الخ��سالنمو يبداأ من الع�م اإلى الخ��س

مبداأ النمو عملية مترابطة متداخلةمبداأ النمو عملية مترابطة متداخلة

 مبداأ ال�صمولية في النمو مبداأ ال�صمولية في النمو

ا للدرا�ضة. اإن جوانب النمو المختلفة مترابطة ومتداخلة مع بع�ضها، وما ف�ضلها العلماء اإل ف�ضلًا نظريًّ
فالنمو في الجانب الج�ضمي مرتبط بالنمو في الجانب العقلي، ويوؤثر فيه.

على  القدرة  اإلى  يتطور  ثم  كلها،  بيده  الأ�ضياء  يم�ضك  الرابع  ال�ضهر  في  الطفل  فنجد   

الإم�ضاك بالأ�ضابع، كما اأن ا�ضتجاباته لجميع حاجاته تكون بالبكاء )فاإذا جاع بكى، واإذا عط�س 

بكى، واإذا اأراد الهتمام والحمل بكى، حتى اإذا اأراد النوم بكى!( ثم تتميز ال�ضتجابات ح�ضب حاجة 

الطفل، فيبداأ بتحريك يده ومدها نحو الطعام، وفي �ضن متاأخرة قليلًا يقوم بطلب الطعام بقوله 

اأن ينام في مكانه ول  ا، مجرد  النوم، فال�ضتجابة �ضهلة جدًّ اأراد  واإذا  )نانا( مثلًا في مجتمعاتنا، 

حاجة للبكاء! فتتنوع ال�ضتجابة بعد اأن كانت واحدة عامة.

ي�ضتجيب  الطفل  فاإن  فح�ضه،  اأثناء  بدبو�س  معينة  �ضن  في  الطفل  يد  الطبيب  وخز  اإذا   

بحركة انتفا�ضية في ج�ضمه كله، اأما عندما يكبر فاإنه يكفي اأن ي�ضحب يده فقط.

اأي اأن ا�ضتجابات الطفل تبداأ عامة ثم تتخ�ض�س. 

اأي اأن النمو يحدث في جميع جوانب الإن�ضان الج�ضمية والعقلية والنفعالية والجتماعية، واإن كان يبدو لنا في 
اأننا لو دققنا لحظنا نمو الجوانب الأخرى؛ فالطفل  اإل  اأن النمو ج�ضميًّا فقط بزيادة حجم المولود،  بداية الحياة 
يتطور ويبت�ضم لحامله في ال�ضهر الثاني، كما اأنه يبداأ باإ�ضدار الأ�ضوات المختلفة وهي ما ن�ضميه بالمناغاة، ثم يتحول 

في ال�ضهر ال�ضاد�س اإلى النطق مثلًا )دادا دادا(. 
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مبداأ الختلاف في معدل النمومبداأ الختلاف في معدل النمو77

ا    عندما يتعلم الطفل الحبو ويبداأ يجوب المنزل الذي يعي�س فيه متحركًا، يوؤثر ذلك تاأثيًرا اإيجابيًّ

على النمو العقلي والجتماعي لديه، وكذلك النمو العقلي يوؤثر في النمو النفعالي؛ فعندما يبداأ 

ا بالخوف من الغرباء. المولود في ال�ضهر الثامن بتمييز الوجوه ب�ضكل اأدق يبداأ اأي�ضً

لكل جانب منحىً خا�س به في النمو واإن كانت مترابطًا ومتداخلًا كما �ضبق واأن ذكرنا في المبداأ ال�ضاد�س. 

معدل الزيادة في النمو الج�ضمي كبير في المراحل الأولى من حياة الطفل، في حين يكون معدل النمو   

اللغــوي اأقــل بكثــير مــن النمــو الج�ضــمي في نف�ــس الفــترة، ثــم يكون النمــو اللغوي �ضــريعًا بين ال�ضــنة 

الأولــى والثانيــة، )فبينمــا ينهــي الطفــل عــادة �ضــنته الأولــى ولديه في مح�ضولــه اللغوي عــدة كلمات 

فقط فاإنه وبنهاية ال�ضنة الثانية، يكون معدل الكلمات التي في مح�ضوله 200 - 500 كلمة(.

  ينمو الجنين ب�ضرعة كبيرة، ثم تتباطاأ بعد الميلاد، وتزداد بعد ذلك في مرحلة المراهقة.
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المو�صوعالمو�صوع
العوامل الموؤثرة في النمو العوامل الموؤثرة في النمو الث�نيالث�ني

من المتوقع بعد نهاية المو�ضوع اأن تكون قادرًا على اأن:
ح ما المق�ضود بالوراثة. 11 تُو�ضِّ

د الدور الذي يقوم به العامل الوراثي في ت�ضكيل ال�ضمات الإن�ضانية. 22 تُدِّ

33 ت�ضرح دور الغدد ال�ضماء في التاأثير على �ضلوك الإن�ضان.

ح ما المق�ضود بالبيئة. 44 تُو�ضِّ

�س الدور الذي تلعبه الموؤثرات البيئية المختلفة على ال�ضلوك الإن�ضاني. 55 تُلخِّ

الأهــدافالأهــداف

نشاط استهلالي:

تاأمل الحديثين الآتيين:
بِيَّ �، فَقَالَ: اإِنَّ امْرَاأَتِي وَلَدَتْ غُلامًا اأَ�سْوَدَ،  عَنْ اأبَي هُرَيْرَةَ � اأَنَّ رَجُلًا مِنْ اأَهْلِ الْبَادِيَةِ اأَتَى النَّ
بِيُّ �: »هَلْ لَكَ مِنْ اإِبِلٍ؟« قَالَ: نَعَمْ، قَالَ: » مَا اأَلْوَانُهَا؟« قَالَ: حُمْرٌ، قَالَ: » هَلْ فِيهَا مِنْ اأَوْرَقَ  فَقَالَ النَّ
)يعني اأ�سود(؟« قَالَ: نَعَمْ، قَالَ: »فَاأَنَّى تَرَى ذَلِكَ؟« قَالَ: نَزَعَهُ عِرْقٌ، قَالَ: » وَلَعَلَّ هَذَا نَزَعَهُ عِرْقٌ «  )١(.
�سَانِهِ« )٢(. جِّ رَانِهِ اأَوْ يُمَ دَانِهِ اأَوْ يُنَ�سِّ وقال ر�سول الله �: » مَا مِنْ مَوْلُودٍ اإِلَّ يُولَدُ عَلَى الْفِطْرَةِ، فَاأَبَوَاهُ يُهَوِّ
اإلى ماذا ي�ضير هذان الحديثان؟..............................................................................................................

اأولً: الوراثةاأولً: الوراثة

م� المق�صود ب�لوراثة؟م� المق�صود ب�لوراثة؟11

هي الخ�ضائ�س التي نمتلكها كاأفراد ب�ضبب الجينات التي و�ضلتنا عن طريق الوالدين، فالفرد الجديد ياأخذ ن�ضف 
ال�ضفات الوراثية عن والديه وربعها عن اأجداده وثمنها عن اآباء اأجداده.

ا في حياته لطالما تناق�س العلماء في اأهميتهما هما الوراثة والبيئة. يتاأثر الإن�ضان بعاملين مهمين جدًّ
فال�ضفات التي ورثها الإن�ضان عن والديه توؤثر ب�ضكل كبير في حياة الفرد،ومن جهة اأخرى يتاأثر نمو كل منا بالبيئة التي 

يعي�س فيها، ونوعية الحياة الجتماعية التي يحياها.
عدد اأفراد هذا الجيل

الجيل الذي تنتقل منه هذه 

ال�صفات

ن�صبة ال�صفات الوراثية التي

تنتقل اإلى المخلوق الجديد

2

4

8

16

..........

الأب والأم

الجيل الأول من الأجداد

الجيل الثاني من الأجداد

الجيل الثالث من الأجداد

.............

)ن(

2/1

4/1

8/1

16/1

.......

ن/1

L-GE-CBE-TRHS-dpsy-U2-L2

http://esstest-net.t4edu.com/Files/LessonsQR/httpsien.edu.saqrL-GE-CBE-
TRHS-dpsy-U2-L2.png

العوامل المؤثرة في النمو

التعليم العام-الثانوية مقررات-علوم إنسانية-دراسات نفسية واجتماعية-النمو الإنساني

علوم إنسانية

الثانوية مقررات

)١( رواه البخاري، ٥٣0٥.                                                                  )٢(رواه البخاري، 4٧٧٥.
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22

33

م� الدور الذي يقوم به الع�مل الوراثي؟ م� الدور الذي يقوم به الع�مل الوراثي؟ 

الغدد ال�صم�ء والهرمون�تالغدد ال�صم�ء والهرمون�ت

Genes :الجين�ت
هي نوع من البروتينات ت�ضكل الوحدة الأ�ضا�ضية للوراثة، وتحمل الخ�ضائ�س الأ�ضا�ضية 
ولون  الجلد،  ولون  العينين،  لون  مثل:  والديه،  طريق  عن  له  تنتقل  التي  للاإن�ضان 

ال�ضعر، والخ�ضائ�س النف�ضية المختلفة. 

اأو�ضحت العديد من اأبحاث الوراثة ما ياأتي:
القامة  والعينين وطول  وال�ضعر  الب�ضرة  لون  ال�ضفات  الوراثة ومن هذه  بعامل  تتاأثر  اأاأ هناك �ضفات 

و�ضعة القف�س ال�ضدري.
دومًا متميزًا عن غيره من  �ضيظل  اإذ  الب�ضري.  للجن�س  العامة  ال�ضمات  الوراثة يحافظ على  بب عامل 

الأجنا�س، ف�ضلًا عن اأنه يحافظ على ال�ضمات التي تميز مجموعة من النا�س دون �ضواهم، فالعائلات 
اإلخ �ضتظل مواليدها على لونهم. كما  اأو الأ�ضفر...  اأو الأ�ضود  اأفرادها باللون الأبي�س  التي يتميز 
تعمل الوراثة على اأن تجعل الأبناء غالبًا ما يميلون اإلى م�ضابهة الآباء في بع�س ال�ضمات ولي�س كلها.

الغدة ال�صنوبرية

الغدد ال�صماء
غدد خارجية 

الإفراز

الأع�صاء التي تحتوي

 على النوعين من الغدد

الغدد تحت المهاد الب�صري

الغدد النخامية

الغدد الدمعية  

الغدد اللعابية

الغدد الدرقية

القلب

الغدد الثديية )للأنثى(

الغدتان الكظريتان

الكبد

البنكريا�س

الكليتان

المعدة

المعى الدقيقة

المبي�صان )للأنثى(

حوي�صلة منوية ) للذكر( 

غدةالبرو�صتات) للذكر(

الغدتان الب�صليتان الإحليليتان

الخ�صيتان )للذكر(

الغدة جنب الدرقية

الغدد في ج�صم الإن�صان

في  وتقع  البي�ضاء  الفا�ضولياء  حبة  حجم  حجمها  الج�ضم،  في  الرئي�ضة  الغدة  وهي 
و�ضط المخ، فوق جزء مهم منه ا�ضمه الهيبوثلام�س Hypothalamus، وجاء ا�ضمها 

من اعتقاد قدماء الأطباء الخاطئ، اأن مخاط الأنف يفرز من هذه الغدة!!

ولهذه الغدة وظيفتان مهمتان:
 اإر�ضال ر�ضائل لتن�ضيط الغدد الأخرى في الج�ضم عند الحاجة.
 تحدد نمو الإن�ضان من حيث الطول، باإفرازها لهرمون النمو.

يجب اأن ن�ضير اإلى عامل مهم في النمو وهو الغدد ال�ضماء. 
م�ضتح�ضرًا  تفرز  والغدة  الغدد،  من  مجموعة  من  الغدي  الجهاز  ويتاألف 
كيميائيًّا ي�ضمى الهرمون، وت�ضب هذه الهرمونات في مجرى الدم لأهداف مختلفة 

ول�ضتثارة اأن�ضطة واأجهزة مختلفة ح�ضب تخ�ض�ضها.

الغدةالغدة النخ�مية: النخ�مية:
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وللتغذية ال�ضليمة اأثر في عمل الغدة، ف�ضوء التغذية يمكن اأن يوؤثر على اإفراز هرمون النمو. فمثلًا زاد متو�ضط 
طول اليابانيين كثيًرا بنمو اقت�ضادهم في الوقت الحالي عما كان منذ ثلاثين عامًا عندما كانت اليابان فقيرة. 

وما يت�ضل بها من جارات وت�ضمى جارات الدرقية، وتوجد عند قاعدة العنق عند ات�ضاله بال�ضدر، ومهمتها تنظيم 
الحرق والطاقة في الج�ضم.

فالأ�ضخا�س ذوو الغدة الدرقية الن�ضيطة التي تفرز اأكر من الطبيعي - يتحركون با�ضتمرار 
في كل مكان، اأما الأ�ضخا�س ذوو الغدة الدرقية البطيئة - التي تفرز اأقل من الطبيعي - يكونون 
بطيئي الحركة. وبطء الغدة الدرقية اأو نق�س اإفرازها منذ الولدة قد يوؤدي اإلى التخلف العقلي.

وموقعها فوق كلية الإن�ضان اإلى الجانبين، وهي تفرز هرمون الأدرينالين في الدم في )حالة 
التنف�س،  معدل  فيزيد  الطارئ،  الظرف  لمقابلة  الإن�ضان  الهرمون  هذا  ويجهز  الطوارئ(، 
و�ضغط الدم، وتوتر الع�ضلات، ون�ضبة ال�ضكر في الدم لتوليد طاقة عالية، كما اأنها تر�ضل في 

الدم مادة ت�ضاعد على �ضرعة تجلط الدم لو اأدت الحالة الطارئة اإلى حدوث اأي جروح.

The Thyroid    الغدة الدرقية

Adrenal   الغدة الكظرية

اأ

ب

لاع
طـــ

لا
من وظائفها المهمةل مكانها ا�سم الغدة

- نم� �لط�ل و�لعظام، وزيادة �إفر�ز هرم�ناتها )قبل �لبل�غ( ي�ؤدي �إلى 

�لعملقة )يزيد �لط�ل عن مترين(، ونق�صها ي�ؤدي �إلى �لقز�مة )لا يزيد 

�إلى كبر  في�ؤدي  �لبل�غ(  �إفر�زها )بعد  زيادة  �أما  �لط�ل عن متر وربع(. 

�لاأطر�

قاعدة �لجمجمة الغدة النخامية

- تنظيم عملية نم� �لج�صم وتنظيم م�صت�ى �لكال�صي�م في �لدم، ونق�ص 

هرم�ناتها ي�ؤدي �إلى ت�ص�ه �صكل �لج�صم ويت�صاقط �ل�صعر ويتاأثر �لذكاء، 

وكذلك �لخم�ل وعدم �لقدرة على �لتركيز، �أما زيادة هرم�ناتها فت�ؤدي 

�إلى �لحركة �لز�ئدة وقلة �لن�م و�سرعة �لغ�صب.

�أ�صفل �لرقبة 

)�أمام �لق�صبة 

�له��ئية(

الغدة الدرقية

- يرفع كمية �ل�صكر في �لدم لم��جهة �لخطر و�لظروف �لطارئة )كالخ�ف 

من �لخطر(، حيث يزيل �لاإح�صا�ص بالتعب ويزيد �لن�صاط.

�لذكر  لدى  �ل�جه  في  �ل�صعر  وظه�ر  �ل�ص�ت  خ�ص�نة  على  ي�صاعد   -

ونع�مة �ل�ص�ت ونم� �لثديين لدى �لاأنثى.

ف�ق �لكِلْيةَ

الغدد فوق 

الكليتين 

)الكظرية(

أثيراتها الج�سمية والنف�سيةاأهم الغدد ال�سماء في الج�سم واأبرز تا
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اأن  ال�ضابقة  الدرا�ضة  راأينا من  وقد  النمو،  للبيئة في عملية  المتزايدة  الأهمية  يوميًّا عن  العلم  يك�ضف 
الطفل يمكنه التفاعل مع البيئة والتعلم منها منذ الولدة.

 وقد كان العتقاد اأن الوراثة اأو الجينات التي يرثها الإن�ضان عن والديه ثابتة ول يمكن تغييرها، اإل اأنه 
في هذا القرن اأثبت علم الوراثة من درا�ضته للجينات اأن لها خا�ضية مهمة،ف�ضحيح اأن الجينات التي يولد 
بها ال�ضخ�س تختلف عن الجينات التي يولد بها �ضخ�س اآخر اإل اأن الجينات يمكن تن�ضيطها اأو تثبيطها 
بوا�ضطة مكونات بيئية. ويمكن تخيل الجينات كلوحة المفاتيح في �ضندوق الكهرباء، فمع اأن هذه المفاتيح 

موجودة وثابتة وجاهزة للعمل، اإل اأن البيئة هي التي تفتح اأو تغلق هذه المفاتيح.
هذا الكت�ضاف الحديث في علم الجينات يعني زيادة دور البيئة في النمو عما كان يعتقده العلماء �ضابقًا. 
ا، واأ�ضبح معروفًا اأنها ل تقت�ضر على الجوانب المادية فقط، بل ت�ضمل عوامل  فالبيئة مفهوم وا�ضع جدًّ

مادية وغير مادية، وهي كما ذكر من قبل )كل ما عدا الوراثة في عالم الإن�ضان(.
الفرد من بدء  التي يعي�س فيها  المادية )من نف�ضية واجتماعية(  المادية وغير  العنا�ضر  البيئة: جميع 

حياته اإلى نهاية عمره.
11  ما اأنواع البيئة؟

قد  الإن�ضان  حياة  في  ا  جدًّ مهمة  اأ�ضا�ضية  بيئة  فهي  الرحم،  بيئة  البيئات  اأهم  من 
يتعر�س فيها اإلى موؤثرات لها اأهمية ق�ضوى على حياته فيما بعد. 

تتاألف بيئة الرحم بالن�ضبة للجنين: من الكي�س الأميني )وهو غ�ضاء داخل الرحم يحمل داخلة ال�ضائل 
الأميني، وال�ضائل الأميني �ضائل ي�ضبح فيه الجنين ويحميه، وله دور كبير في حياته، والم�ضيمة التي تغذي 

الجنين عن طريق الت�ضال بالدورة الأموية للاأم(.
بعد  لها  واإنما  فقط،  المادية  البيئة  على  البيئة  معنى  يقت�ضر  ل  الرحم  في  فحتى  قبل،  من  ذكر  وكما 
ا، فبيئة الجنين الأولى ل تقت�ضر على ما يحيط به داخل رحم الأم من �ضوائل وجدر مختلفة،  معنوي اأي�ضً
بيئة  توفير  عن  م�ضوؤول  الأم  حول  من  فكل  لذا  اأي�ضا،  بالأم  يحيط  وما  الأم،  نف�ضية  اإلى  تتعداها  واإنما 

ا الأب وهو الأقرب لها.  منا�ضبة للجنين، وخ�ضو�ضً

بيئة الرحم اأ

ثانيًا:البيئةثانيًا:البيئة

اطــرح عــدة اأ�ضــئلة علــى والدتــك اأو اأي قريبــة اأخــرى مــرت بتجربــة الحمــل، مثــل: مــدة 
الحمــل، م�ضــاعرها اأثنــاء فــترة الحمــل في المراحل المختلفــة، كيفية ارتباطهــا بالمولود قبل 

الحمل، تغذيتها في كل مرحلة، عنايتها ب�ضحتها، بع�س ال�ضعوبات التي واجهتها

...................................................................................................................................
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 اإن للزيادة الكبيرة في الأكل اأو النق�ضان الكبير فيه اأثر �ضار على المولود، ويف�ضل اأن تاأكل 

الأم الحامل وجبات �ضغيرة متفرقة بحيث يكون غذاوؤها متوازنًا.

 تحتاج الأم الحامل 6 -8 كا�ضات من الماء والع�ضير والحليب يوميًّا.

 الحد من الأطعمة الد�ضمة والكافين )الموجود في القهوة وال�ضاي وغيرهما(. 

 كما تحتاج الأم الحامل اإلى الفيتامينات، وقد وجد اأن حم�س الفوليك Folic acid وهو 

اأحد عائلة فيتامين )ب(، مهم جدًا ويوؤدي دورًا مهمًا للحد من الم�ضكلات التي ت�ضيب المخ 

والعمود الفقري للجنين.

مثل  البكتيريا  قدر مرتفع من  على  الأغذية لحتوائها  بع�س  اأنه لبد من تجنب    كما 

بع�س اأنواع النقانق، واللحوم الباردة، اأو الزئبق في بع�س الأ�ضماك مثل �ضمك القر�س.
اإن تاأثير اأي من الموؤثرات ال�ضلبية في حياة الجنين يتوقف ب�ضكل كبير على مدة التعر�س لهذا 
الأثر ال�ضلبي، وكمية التعر�س له، ومتى تعر�س اأو في اأي اأ�ضبوع من الحمل تعر�س له فيه، فمثلًا 
نجد اأن �ضوء تغذية الأم اأو تعر�ضها لأي عر�س �ضلبي كالأ�ضعة ال�ضينية، يوؤثر ب�ضكل اأكبر كلما كان 

الحمل في بدايته، ويقل اأثره في مراحل الحمل الأخيرة.

يجب األً تتعاطى الأم الحامل اأيًّا من الأدوية اإل عند ال�ضرورة وبعد ا�ضت�ضارة الطبيب. اإن قرار ا�ضتخدام بع�س 
الأدوية قرار معقد حيث يجب اأن ل يتخذه �ضوى الطبيب الذي يوازن بين �ضحة الأم و�ضحة الجنين، فقد تحتاج 

�ضحة الأم اإلى ا�ضتخدام بع�س الأدوية.
كما يجب األ تتعر�س الأم الحامل للاأ�ضعة ال�ضينية، وهي الأ�ضعة التي ي�ضتخدمها الطبيب لت�ضوير بع�س اأجهزة 

ا في الأ�ضهر الأولى من الحمل، وهي تختلف عن الأ�ضعة ال�ضوتية غير ال�ضارة بالجنين عند اللزوم. الج�ضم خ�ضو�ضً

الأدوية والأ�صعة ال�صينية

م� اأهم الموؤثرات البيئية في بيئة الرحم الأولى على نمو الجنين؟

التغذية

اأحد اأهم العوامل البيئية التي يتاأثر بها الجنين في رحم الأم هو تغذية الأم، والتغذية 
مهمة جدا ل�ضحة الجنين و�ضحة الأم. وتحتاج الأم لــ300 �ضعرة حرارية اإ�ضافة عن حاجتها 

ال�ضحية اليومية وهي )حوالي 2000�ضعرة حرارية( وذلك لتغذية جنينها.
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اإن تعر�س الأم الحامل لبع�س الأمرا�س يوؤذي الجنين، مثل بع�س الحميات والأمرا�س الجن�ضية التي 
قد تخترق الم�ضيمة وت�ضل اإلى الجنين، ومنها بع�س اللتهابات التي ت�ضل اإلى الجنين اأثناء عملية الولدة 

وتوؤذيه في بداية حياته.
اأ�ضبوعًا من  اأحد ع�ضر  الألمانية خلال  فالإ�ضابة بالح�ضبة  الألمانية(،  الأمرا�س )الح�ضبة  اأ�ضهر   ومن 
بداية الحمل ينتج عنه ت�ضوهات جنينية في الب�ضر وال�ضمع وعمل القلب في 90% من الحالت، اإل اأن التعر�س 

لها في مراحل متاأخرة من الحمل يوؤدي اإلى اإ�ضابة 20% فقط من المواليد بت�ضوهات.

تتاأثر الأم بال�ضغوط النف�ضية والم�ضكلات من حولها، ول يبدو الخطر من ال�ضغوط اليومية الب�ضيطة التي 
تتعر�س لها فالأج�ضام عادة تتكيف معه، واإنما يكون الخطر من ال�ضغوط النف�ضية ال�ضديدة والمتوا�ضلة والمتكررة.
اأنه مرتبط ببطء النمو في  اأ�ضارت الدرا�ضات  فهذه ال�ضغوط النف�ضية ال�ضديدة �ضارة بالجنين، وقد   

الرحم وبانخفا�س وزن المولود عند الولدة، وبع�س ال�ضعوبات المزاجية للطفل بعد الولدة. 
وكذلك فاإن تعر�س الأم ل�ضغوط نف�ضية �ضديدة في بداية حملها يكون اأ�ضواأ اأثرًا من تعر�ضها لل�ضغوط   

في فترات الحمل المتاأخرة. 

يوؤثر التدخين على حياة الجنين في رحم الأم، �ضواء كان ب�ضورة اأولية )بتدخين الأم نف�ضها(، اأو ب�ضورة 
اأكر من 4000 مركب  اأو المحيطين بالأم وا�ضتن�ضاق الأم للدخان(. فال�ضيجارة بها  ثانوية )بتدخين الأب 
كيميائي معظمها �ضار بالإن�ضان وبالجنين ب�ضكل خا�س؛ فعندما تدخن الأم يحمل دمها النيكوتين واأول 

اأك�ضيد الكربون اللذان بدورهما يقللان من قدرة دم الأم على حمل الأك�ضجين والغذاء للجنين.
ومن اأبرز تاأثيرات التدخين:   

عن  الوزن  منخف�س  لمولود  عر�ضة  اأكر  كانت  له  ا  تعر�ضً اأو  تدخينًا  اأكر  الأم  كانت  كلما  اأنه   
الطبيعي ومتاأخر في النمو.

كما اأظهرت الدرا�ضات اأن الأطفال الذين تعر�ضوا للدخان وهم اأجنة، اأثر ذلك �ضلبيًّا بطرق اأخرى   
اأعرا�س عدم القدرة على التركيز والحركة الزائدة، و�ضعوبات  في حياتهم، مثل: معاناتهم من 
التوا�ضل، و�ضعوبات التعلم، وال�ضلوك الن�ضحابي )النطوائي(. وعادة ما يتاأثر مخ الطفل الذكر 

اأكر من مخ الطفلة الأنثى بهذه الأعرا�س.

الأمرا�س

التدخين 

نف�صية الأم

ولكن ما دور الأب في هذه المرحلة؟
الأب اأحد اأهم الأ�ضخا�س الموجودين في بيئة الأم، وله دور موؤثر وقوي، فقد وجدت الدرا�ضات علاقة بين 
ت�ضرفات الآباء و�ضحة المواليد. فهو م�ضوؤول عن تهيئة بيئة منا�ضبة للاأم وراحتها، حتى تكون الأم في حالة 

نف�ضية جيدة، خالية من ال�ضغوط ما اأمكن ل�ضحتها و�ضحة جنينها.
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اإ�ضباع جزء مهم من حاجات  يتم  الأ�ضرة  فمن خلال  الأطفال،  م�ضتقبل  على  اإيجابيًّا  اأثرًا  الأ�ضري  للا�ضتقرار  اإن 
الوالدين في  دور  ال�ضليمة. ومن هنا يبرز  والأخلاق  المجتمعية  المعايير  وتربيته على  الطفل  وتوجيه  النف�ضية،  الفرد 

المحافظة على ال�ضتقرار الأ�ضري، وحيث اإنه ل يمكن تجنب الخلافات الب�ضيطة 
فهي طبيعية في اأي حياة زوجية، اإل اأنه يجب عدم اإظهار الخلاف اأمام الأبناء، 

لأنه ي�ضعرهم بعدم الأمان.
اإذ اإن اإ�ضباع حاجات الطفل النف�ضية من اأمن وعطف ورعاية وتقدير ي�ضاعده 
ن  و�ضيُكَوِّ واحترام،  بحب  الآخرين  مع  يتعامل  ويجعله  الطبيعي،  النمو  على 

م�ضتقبلًا اأ�ضرة م�ضتقرة ينت�ضر بين اأفرادها التعاون والتعاطف.

تعتمد اأ�ضاليب التربية التي يتبعها الوالدان على عدة عوامل منها: �ضخ�ضية الوالدين، وحالتهما النف�ضية، وعمر 

الوالدين، وخبرتهما في التربية، واأ�ضلوب التربية الذي عا�ضا فيه وتعلماه من اأبويهما، وعادات المجتمع وتقاليده. 

فالطفل يحتاج اإلى التربية المعتدلة من حيث الحزم واللين، فقد اأثبتت الدرا�ضات اأن الطفل يحتاج اإلى اأبوين فاعلين 

ولكن بدون ت�ضلط، ي�ضعان الحدود والقوانين للاأ�ضرة وينفذانها، وهما في نف�س الوقت مانحان للحب والحنان والأمان، 

وي�ضتمعان لآراء اأبنائهم، وي�ضمحان لهم بم�ضاحة لتخاذ بع�س القرارات الخا�ضة بهم، ففي ذلك تدريب لهم على الحياة 

الم�ضتقبلية. 

والأب والأم في الأ�ضرة م�ضدر مهم للاعتقادات والعادات التي يكت�ضبها الفرد منذ طفولته وتظل ثابتة وظاهرة في 

كثير من ت�ضرفاته في بقية مراحل عمره.

فاإذا عود الوالدان ولدهما على احترام المال العام، تظل يده عفيفة كلما تعر�س لموقف يتخذ فيه مثل هكذا قرار. واإذا 

كان الأب ي�ضل رحمه ويحترم جيرانه، ن�ضاأ الأطفال يراعون حق الجار وي�ضلون اأرحامهم.

 اإل اأنه مع ذلك فالوالدان غير م�ضوؤولين لوحدهما عن كل ما يفعل الطفل من خير و�ضر، فللبيئة المحيطة بالإن�ضان 

جوانب اأخرى ل بد من اأخذها في العتبار، كما اأن للطفل وللرا�ضد بعد تربيته اإرادة، وهو م�ضوؤول عن ذاته في ر�ضده 

 .)١({ وعند اكتمال عقله، وقد قال تعالى: { 

البيئة بعد الولدة ب

ال�صتقرار الأ�صري

اأ�ص�ليب التربية

)١(�سورة الإ�سراء الآية: ١٣.
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فالطفل والمراهق يق�ضيان في المدر�ضة وقتا طويلا، ولذلك تعد المدر�ضة بيئة مهمة من البيئات الموؤثرة في 
نمو الإن�ضان بكل ما يدور داخلها من نظم واأحداث، فللمعلم دور وللرفاق دور وكذلك لبرامج التعليم دور 

كبير في التاأثير على النمو.

ل يمكن اإغفال دور و�ضائل الإعلام والتوا�ضل الإلكتروني في الع�ضر الحديث، فلقد اأكدت الأبحاث اأن ما 
لم�ضاهد  الإن�ضان  المتلقي، فعندما يتعر�س  المختلفة له دور كبير في ت�ضكيل نف�ضية  الإعلام  يعر�س في و�ضائل 
العنف والظلم وال�ضر ـ ب�ضكل متكررـ يتولد لديه �ضعور اأن ما ي�ضاهده عبر هذه الو�ضائل هو الأ�ضل في الحياة، 
اأو الفتاة ما يعر�س في  اأ�ضلها في الحب والت�ضامح والخير، وكذلك عندما ي�ضاهد الفتى  بالرغم من الحياة 
م�ضتقبًلا،  الزواج  في  الرغبة  بعدم  �ضعور  لديهم  يتولد  قد  ونحوها،  الزوجية  الخيانات  من  الإعلام  و�ضائل 
لذا ـ وللاأ�ضف ال�ضديدـ فاإن ما يعر�س في هذه الو�ضائل لي�س هو الحقيقة ؛ لذا ين�ضح التربويون والنف�ضيون 
والتحذير من متابعة  اأخرى مفيدة،  بدائل  والبحث عن  ال�ضلبية،  بالبتعاد عن م�ضاهدة ما يعزز الجوانب 

م�ضاهد العنف اأو المغريات المثيرة التي ل طائل منها.

المدر�صة

و�ص�ئل الإعلام

ار�ضد ما تلاحظه من �ضلبيات فيما يعر�س في و�ضائل الإعلام المختلفة كالقنوات ونحوها. 

...................................................................................................................................

تفيد بع�س الدرا�ضات اإلى اأن ماي�ضاهده الإن�ضان في طفولته من عنف ونحوه، ي�ضتمر 
اأثره ل�ضنوات طويلة، فقد ت�ضبح و�ضيلته الوحيدة في التعامل مع الآخرين هي العنف.



50

ال�صيخوخةالكهولةال�صب�بالمراهقةالطفولة

مراحل النمو

تمهيد

الجوانب  في  بخ�ضائ�س  منها  كل  يتميز  متوالية،  مراحل  في  حياته  عبر  الإن�ضان  ينمو 

الج�ضمية والعاطفية والأخلاقية والعقلية.

مراحل النمو في الحياة الإن�سانية

12345
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المو�ضوعالمو�ضوع

الثالثالثالث
Childhood مرحلة الطفولة مرحلة الطفولة

من �لمتوقع بعد نهاية �لمو�ضوع �أن تكون قادرً� على �أن:
د مر�حل �لطفولة �لمختلفة. 11  تُدِّ

22  تُيِّز كل مرحلة عن �لاأخرى من حيث �لخ�ضائ�ص �لج�ضمية و�لعقلية و�لاجتماعية.
33  تقترح �أ�ضاليب عملية فعالة للتعامل مع خ�ضائ�ص كل مرحلة.

�ص �لحاجات �لنف�ضية و�لاجتماعية لمرحلة �لطفولة. 44  تُلخِّ

الأهــدافالأهــداف

�أ�سا�سية هي:  �إلى ثلاث مر�حل  �لمرحلة  �لعلماء هذه  م كثير من  يُق�سِّ

�لر�ساعة و�لطفولة �لمبكرة و�لطفولة �لمتاأخرة.

  InfancyInfancy مرحلة الر�ساعة مرحلة الر�ساعة : اأولاأولً: ً

)هي المرحلة التي تبداأ من الولادة حتى نهاية ال�ضنة الثانية (.

اأبرز التغيرات الج�سمية اأبرز التغيرات الج�سمية 11

عند ولدة الإن�سان يكون متو�سط طوله خم�سين �سنتيمتًرا تقريبًا، ومتو�سط وزنه ثلاثة كيلوات،   

وقد اأظهرت الدرا�سات اأن طول الطفل الكامل النمو عند الميلاد موؤ�سرًا على طوله عندما يكبر.

اأبعاد ج�سم المولود تختلف عند الولدة عنها في ال�سخ�ض الكبير، فن�سب الأع�ساء لبع�سها البع�ض   

مختلفة عنها في الكبر. فالراأ�ض مثلًا ي�سكل ربع اأو خم�ض طول الطفل عند الولدة، وبطنه كبيرة 

و�ساقاه ق�سيرتان.

ينخف�ض وزن المولود في اليوم الأول بعد ولدته بحوالي 10% من وزنه، وذلك لتخل�سه من ال�سوائل   

التي امت�سها ج�سمه من بطن اأمه. 

ينمو ج�سم المولود �سريعًا في الأيام الأولى فهو يزيد بمقدار 30 جرامًا يوميًّا تقريبًا.  

 اإن �سرعة النمو في العام الأول بعد الولدة ل يعادلها اأي نمو في المراحل الأخرى، حيث يزيد طول المولود 

24 �سم - 30 �سم في عامه الأول ويزيد وزنه حوالي 6 كيلوجرامات على الأقل.

L-GE-CBE-TRHS-dpsy-U2-L3

http://esstest-net.t4edu.com/Files/LessonsQR/httpsien.edu.saqrL-GE-CBE-
TRHS-dpsy-U2-L3.png

مرحلة الطفولة

التعليم العام-الثانوية مقررات-علوم إنسانية-دراسات نفسية واجتماعية-النمو الإنساني

علوم إنسانية

الثانوية مقررات



52

خذ مقيا�س متري، وق�س اأبعاد ج�ضمك الآن واح�ضب ن�ضبة الراأ�س وال�ضاقين والأذرع بالن�ضبة 
للطول الكلي للج�ضم. قم بنف�س الن�ضاط مع طفل �ضغير من الأ�ضرة، اأو مولود جديد.

�ضجل ملاحظاتك.

 �ضرعة نمو ج�ضم الإن�ضان تكون اأكبر كلما كان اأ�ضغر ابتداء من لحظة التلقيح، وحتى نهاية ال�ضنة الثانية من 
العمر، فالمولود ي�ضاعف وزنه عند الولدة عند �ضن خم�ضة اأ�ضهر تقريبًا، ويكون وزنه عند اإكماله �ضنة من العمر 

3 اأ�ضعاف وزنه يوم الولدة تقريبًا. 
 ي�ضيف المولود حوالي 50% من طوله عند الولدة اإلى طوله عند اإكماله ال�ضنة الأولى من العمر، فتخيل لو اأن 

الإن�ضان كبر بنف�س هذه المقايي�س كم �ضيكون طوله ووزنه عند عمر 12 �ضنة مثلًا؟؟ 
بعد ال�ضنتين من العمر تقل �ضرعة النمو ويزيد طول الطفل حوالي 5 �ضنتيمترات في ال�ضنة.

يدر�س العلماء نوعين من اأنواع النمو الحركي:
 النمو الحركي للع�ضلات الكبيرة: وي�ضمل مجموعات الع�ضلات الكبرى مثل: الأذرع والأرجل. والنمو الحركي 

للع�ضلات ال�ضغيرة: وي�ضمل الحركات في الع�ضلات ال�ضغيرة في اليد والأ�ضابع.

النمو الحركيالنمو الحركي22

تطور الع�صلات الكبيرة اأ

ا�ضتخدام الع�ضلات ال�ضغرى، وذلك تبعا  المولود في حركته با�ضتخدام الع�ضلات الكبرى ي�ضبق تطوره في  اإن تطور 
لمبداأين من مبادئ النمو التي تعلمتها. 

فيطور المولود الحركات الع�ضوائية ليديه ورجليه اإلى رفع راأ�ضه في حوالي ال�ضهر من العمر اإذا و�ضع على بطنه،   
ثم اإلى رفع �ضدره في حوالي �ضن ال�ضهرين، 

  يتمكن من اأن يقلب نف�ضه اإلى و�ضع الظهر في �ضن الثلاثة اأ�ضهر، ويبداأ بمحاولة م�ضك ما يقدم له من األعاب. 
يتمكن من الجلو�س منفردًا في حوالي عمر ال�ضبعة اأ�ضهر.  

ويم�ضي  تقريبًا،  ال�ضن  نف�س  في  ويحبو  اأ�ضهر  ثمانية  عمر  من  ابتداء  المحيطين  بم�ضاعدة  الوقوف  ي�ضتطيع   
مم�ضكًا بيد والدته اأو والده في ال�ضهر الحادي ع�ضر، وي�ضتطيع الم�ضي منفردًا في ال�ضهر الخام�س ع�ضر.
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ثم  اأ�ضابع  يمتلك  ل  وكاأنه  يده،  بكامل  بالأ�ضياء  الإم�ضاك  بمحاولة  اأ�ضهر  الثلاثة  �ضن  في  المولود  يبداأ 
تتطور الحركة حتى ي�ضتطيع اأن يم�ضك الأ�ضياء باأ�ضبعيه ال�ضبابة والإبهام في �ضن 10 - 12 �ضهرًا.

تطور الع�صلات ال�صغيرة ب

النمو اللغويالنمو اللغوي33

م� الح�ج�ت النف�صية الجتم�عية للطفل في هذه المرحلة؟

11

22

الح�جة اإلى الثقة فيم� يحيط بهالح�جة اإلى الثقة فيم� يحيط به

الح�جة اإلى الحب والحت�ص�نالح�جة اإلى الحب والحت�ص�ن

من اأهم الحاجات النف�ضية الجتماعية لطفل هذه المرحلة هي اأن يعي�س في بيئة اآمنة وتحقق له حاجاته في 
وقت منا�ضب وبطريقة م�ضتقرة. فاإذا احتاج للطعام وجد من يطعمه، واإذا احتاج للنظافة وجد من ينظفه، واإذا 
احتاج للح�ضن والحب والدفء وجده، واإذا احتاج للعب وجد من يلاعبه ويتوا�ضل معه. اإن هذه البيئة الآمنة 
تجعل الطفل قادرًا على تنمية الثقة بالبيئة التي يعي�س فيها، ومن ثم الثقة بنف�ضه هو، ويكبر واثقًا من نف�ضه.

اللغة: هي نظام من الأ�ضوات والمقاطع يُكوّن كلمات وجمل لها معاني اجتماعية في المجتمع الذي يعي�س 
فيه الطفل.

يتعلم الطفل ربط الأ�ضياء بم�ضميات عندما تكررها الأم والأفراد الآخرين من حوله، فتظهر اللغة   
ل على الطفل فهم العالم والتوا�ضل مع  هذه المعاني، تُنتظم في ت�ضنيفات معينة في ذهن الطفل تُ�ضَهِّ

الآخرين من حوله. 
الكلام، فقد تق�ضر  اأو عدم فهمه  المعنى  دائمًا عدم معرفته  الكلمات ل يعني  اإن عدم نطق الطفل   

قدراته الحركية - تحريك الل�ضان والقدرة على نطق الكلمة - عن نطق كلمة يفهم معناها.
  يبداأ الطفل باإ�ضدار الأ�ضوات والمناغاة، ثم تتحول هذه الأ�ضوات اإلى مقاطع مثل، دادادادا. 

ينطق كلماته الأولى عند عمر ال�ضنة في المتو�ضط، وتعبر كلماته الأولى اأحيانًا عن جمل ق�ضيرة من   
كلمة واحدة لها معنى جملة مثل )راح ( وهو ي�ضير اإلى باب البيت، والتي قد تعني ) بابا راح، اأو هو 

نف�ضه يريد الخروج( اأي عبارة عن برقية �ضريعة للدللة على معنى يفهمه الكبار. 
الثانية من العمر في المتو�ضط، مثل: خالد كورة.    ثم ينطق جملة مكونة من كلمتين عند حوالي 

وتزداد الكلمات ب�ضرعة في ال�ضنة الثانية والثالثة من العمر.

الأم  حب  ب�ضبب  طبيعيًا  الحاجة  هذه  تلبى  وقد  ن�ضمه،  اأو  نحت�ضنه  عندما  بالغة  براحة  الطفل  ي�ضعر 
والمحيطين للطفل، اإل اأن هناك حالت كما في اأطفال الملاجئ ومراكز الأيتام ت�ضتحق الهتمام، لذا كان اأجر 
تربية اليتيم ورعايته مرافقة الر�ضول � في الجنة، عن �ضهل بن �ضعد� قال: قال ر�ضول الله �:" اأَنَا 

ةِ" )١(. نَّ وَكَافِلُ الْيَتِيمِ كَهَاتَيْنِ فِي الْجَ

)١(رواه اأبو داود، ٥١٥0.
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تجربة
اختار اأحد الباحثين قردًا �ضغيًرا وو�ضع اأمامه نموذجين لأم �ضناعية، اإحداهما حديدية تقدم الحليب 
والأخرى مغطاة بقما�س ذات ملم�س ناعم ول تقدم الحليب.عر�س الباحث هذا القرد ال�ضغير لموقف 

مخيف، فذهب القرد اإلى الأم ذات الملم�س الناعم ولم يذهب اإلى الأم التي تقدم الحليب.

33

22

33

11

الح�جة اإلى اإثراء البيئة الح�صيةالح�جة اإلى اإثراء البيئة الح�صية

النمو اللغوي النمو اللغوي 

النمو العقلي النمو العقلي 

النمو الحركيالنمو الحركي

الحب والحديث مع الطفل، وطرح الأ�ضئلة عليه وتوفير األعاب مختلفة تنمي التفكير.

)هي المرحلة التي تبداأ من بعد ال�ضنة الثانية وحتى اكتمال �ضت �ضنوات - مرحلة ما 
قبل المدر�ضة (. من اأهم مظاهر النمو في هذه المرحلة:

يكون الطفل في هذه المرحلة متمركزًا حول ذاته، بمعنى اأنه يفهم الأ�ضياء من منظوره هو وحده، ول ي�ضتطيع اأن 
يفهم وجهات نظر الآخرين. وهذا ل يعني اأنهم اأنانيون.

  Early ChildhoodEarly Childhood ثانيًا: مرحلة الطفولة المبكرة ثانيًا: مرحلة الطفولة المبكرة

التمــركــز حـــول الــذات  اأ

تنمو اللغة �ضريعًا في هذه الفترة ويت�ضاعف المح�ضول اللغوي للطفل، وي�ضتخدم الطفل رموزا كثيرة للدللة على 
اأ�ضياء واأفعال مختلفة. 

اإن نمو الجهاز الع�ضبي المتزايد والزيادة في قوة الع�ضلات والقدرة على اإحداث التاآزر)التنا�ضق في الحركة( بينها 
ي�ضهل نمو المهارات الحركية في هذه المرحلة. 

يبداأ الطفل بالقفز والجري وي�ضعد الدرج بتبديل قدميه بدل من ا�ضتخدام قدم واحدة، ويطعم نف�ضه ويغ�ضل   
يديه، وينظف نف�ضه، ويجب اأن تعطيه بيئته الفر�ضة لتعلم هذه الأ�ضياء، بل اأنه من �ضروط النمو ال�ضليم. 

يحقق الطفل في هذه المرحلة قدرًا كبيًرا من التوازن الج�ضدي في�ضتطيع اللعب بالكرة.   



ـي
انـ

�ســ
لإنــ

و ا
مـــ

ـنــ
ال

55

حي  فالحجر  حي!!  هو  اأنه  كما  حية  فالأ�ضياء  الحياة،  الأ�ضياء  على  ي�ضفي  المرحلة  هذه  في  الطفل 
والجمادات الأخرى حية ويعتقد اأنها تح�س كما يح�س.

ا �ضعة الخيال في هذه المرحلة، فقدرة الطفل على الحتفاظ ب�ضورة  اأي�ضً اأهم الخ�ضائ�س العقلية  من 
واألعاب،  اأ�ضاليب  يت�ضور  اأن  من  تمكنه  المتزايدة  اللغوية  والقدرة  المعلوماتية،  والزيادة  عقله،  في  للاأ�ضياء 

وخيالت جديدة، ويق�ضي جزءًا كبيًرا من وقته في هذا النوع من اللعب. 
وقد يوؤدي نمو القدرة على التخيل في هذه المرحلة اإلى تخيل الطفل اأ�ضياء مخيفة، كاأن يتخيل الطفل 

وحو�ضًا تحت ال�ضرير عندما يطفئ النور في غرفته، وهذا اأمرٌ طبيعي و�ضيزول مع الوقت.

ويق�ضد بها تحدث الطفل مع نف�ضه كاأنه يتحدث مع �ضخ�س اآخر، ولكثير من الأطفال اأ�ضدقاء خياليين 
في هذه المرحلة، وهي ظاهرة طبيعية بين الثالثة والخام�ضة من العمر، وترتبط بنمو الخيال الوا�ضع. 

الخي�ل الوا�صع

ظ�هرة التحدث للذات

ب

ج

د

اإذا �ضاألت طفلًا في هذه المرحلة العمرية: 
 هل تتحرك ال�ضم�س؟

الطفل: نعم.
متى تتحرك ال�ضم�س؟

الطفل: عندما اأ�ضير فاإنها تتبعني.

فلو اأكملت الحديث ال�ضابق مع الطفل:
ولماذا تتحرك ال�ضم�س؟

الطفل: لكي ت�ضمع ما نقول.
هل هي حية؟

الطفل: نعم واإل لما تتبعنا.

هل كان لك �ضديق خيالي في اأيام طفولتك الأولى؟ �ضفه لزملائك.

.......................................................................................................................

العتق�د اأن الجم�د له نف�س ال�صعور
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حيث يحاكي ويقلد ويردد نف�س الكلام ليفهم الأحداث. فنجده يقلد والده في طريقة لبا�ضه، كما قد تقلد الطفلة 
اأمها في اأعمال المنزل.

اأن الأطفال كثيري ال�ضوؤال في هذه المرحلة، وذلك ا�ضتجابة لحب ال�ضتطلاع لديهم،  فمن المعروف لدى الكبار 
وحب ال�ضتطلاع و�ضيلة مهمة للنمو العقلي والمعرفي للطفل.

وتقل هذه الخا�ضية في نهاية المرحلة، وتتوقف ال�ضتفادة من هذه الخا�ضية التي وهبها الله للطفل وللاإن�ضان ب�ضكل 
عام، على التعامل معها من قبل الكبار؛ حيث يجب اأن يجد الطفل اإجابات منا�ضبة على اأ�ضئلته، يفهمها وتتعامل مع 

عقله ومن الخطورة تجاهلها اأو اإعطاء اإجابة غير �ضحيحة.

التقليد والمح�ك�ة

الخوف

كثرة الأ�صئلة

هـ

ب 

و

النمو النفع�لي والجتم�عي النمو النفع�لي والجتم�عي 44

ن �ضورة  يريد الطفل اأن ي�ضعر بالقدرة والكفاءة والمباداأة بالأفعال وال�ضتقلالية، واأن ينجح في هذه الأفعال ليكوِّ
جيدة عن ذاته. فمحمد يريد اأن يتعلم الأكل بنف�ضه، و�ضلوى تريد اأن تثبت لأمها اأنها تعرف كتابة ا�ضمها. 

والطريقة المثلى لتحقيق ذلك للطفل،اإعطاوؤه الفر�ضة لكي يجرب ويتدرب وينمي قدراته وتقبل المبادرة والمحاولة 
ويكون دورنا الم�ضاعدة غير المبا�ضرة على التجويد والإتقان، بدون اإنقا�س من قدراته اأو اإ�ضعافها.

قد يعاني الأطفال من المخاوف في هذه الفترة العمرية نتيجة لنمو قدراتهم على الخيال. 
والخوف لتوقع خطر اأو حدث غير �ضار، وهو اإما طبيعي كما في الخوف من �ضيارة م�ضرعة، 
اأو غير طبيعي كما في الخوف من خيالت اأو مجهول، والنوع الثاني هو الذي ي�ضيطر على 
التغلب على ذلك الخوف،  اأطفالهم  المرحلة. وللاآباء دور كبير في م�ضاعدة  الأطفال في هذه 
بقبوله واعتباره م�ضاعر طبيعية، والتعامل بالرقة واللين وال�ضتماع لأطفالهم عما ما يدور في 

داخلهم وت�ضجيعهم على الحديث عما يخيفهم، لأن مثل ذلك يخفف من مخاوفهم ويجعلهم ينف�ضون عنها في اأجواء �ضحية.

وبناء على هذه المخاوف فقد يتعر�س الطفل في هذه المرحلة اإلى الأحلام المزعجة، وتبلغ ذروتها بين الرابعة وال�ضاد�ضة.

الح�جة اإلى توكيد الذات اأ 
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اجتماعية  �ضنوات علاقات  �ضن ثلاث  ابتداء من  الأطفال  ي�ضكل 
مختلفة، فبالإ�ضافة اإلى علاقاته مع الكبار، فاإنه يتخذ اأ�ضدقاء من 
بل  البداية  في  �ضعيفة  العلاقات  وتكون  انفعاليًّا،  بهم  يرتبط  �ضنه 
اأنهم يلعبون بجوار بع�ضهم، وي�ضمى اللعب الموازي، ول يلعبون مع 

بع�س، ثم يتحول اللعب اإلى اللعب الجماعي.

ويرجع ذلك لعدة اأ�ضباب: 

نمو مهارات التوا�ضل مع الآخرين.   11

الكفاءة العقلية التي تتيح لهم فر�ضة التكيف مع اأدوار الآخرين.   22

زيادة فر�ضة الت�ضال بالأ�ضدقاء عن طريق الرو�ضة والمدار�س.   33

الأولد  مع  يلعبون  فالأولد  واحد،  جن�س  من  �ضداقة  مجموعات  المبكرة  الطفولة  في  الأطفال  وي�ضكل 
باألعاب خا�ضة بهم، والبنات يلعبن مع البنات باألعاب خا�ضة بهن.

العلاق�ت الجتم�عية ج 

اأثبتــت الدرا�ضــات اأن هــذه ال�ضداقــات تكــون اأكــر نجاحًــا واأكــر قــوة كلمــا كــبر عمــر 
الإن�ضــان، فطفــل الأربــع �ضــنوات قــد يق�ضــي 30% مــن وقتــه مــع الأ�ضدقــاء و70% مــع 
الكبــار، اأمــا طفــل الـــ11 عامًــا، فاإنــه يق�ضــي 60 % مــن وقتــه مــع اأ�ضدقائه �ضــواء كانوا 

متواجدين معًا اأو على الهاتف، اأوحديثًا با�ضتخدام الإنترنت.

الهوية) متى يتعرف على نف�صه ب�أنه ذكر اأم اأنثى؟(  د

يعرف الطفل هل هو ذكر اأم اأنثى في حدود ال�ضنة الثانية من العمر، اإل اأنه اإدراك ناق�س ل يكتمل   
اإل في حدود ال�ضنة الخام�ضة تقريبًا. وحين تكتمل هذه الهوية نلاحظ انف�ضال البنات عن الأولد في 

اللعب، وتحدث هذه الظاهرة بغ�س النظر عن العادات ال�ضائدة في المجتمع. 
لل�ضحة  المهمة  الأمور  من  وهو  الآخر،  للجن�س  تحقير  وبعدم  بتقبل  ذلك  الكبار  يقابل  اأن  ويجب   
النف�ضية للجن�ضين، فلا ن�ضكت الطفل الذكر عن البكاء بقولنا)تبكي مثل البنات( وباأ�ضلوب تحقير، 
اأو نقول للبنت التي تلعب الكرة:)ت�ضبحين خ�ضنة مثل الأولد(، اأو اإظهار الأب تذمره لأن لديه بنات 

فقط، وتكرار تعبيرات اأن الولد اأنفع من البنت ونحو ذلك.
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يجب اأن يفهم الأطفال ومنذ ال�سغر اأننا مرتاحون لجن�سهم، ونجعلهم ي�سعرون بهذه الراحة تجاه جن�سهم،   
واأن الله تعالى، وهو الأعلم بالكون، خلق الإن�سان من ذكر واأنثى وهو اأعلم بم�سلحته، للأنثى �سفات وخ�سائ�ص 
عامة تميزها، وللذكر �سفات وخ�سائ�ص عامة تميزه، وبناء على هذه ال�سفات والخ�سائ�ص فر�ص الله تعالى 

الم�سوؤوليات والأدوار في المجتمع الإن�ساني.

يكون النمو الج�سمي بطيئًا مقارنة بالمرحلة ال�سابقة.  
  يت�سابق البنات والبنين في الطول في هذه المرحلة فمرة ي�سبق البنين البنات ومرة ت�سبق البنات 

البنين، ويزيد وزن وطول البنات في العامين الأخيرين من المرحلة عن البنين. 
تظهر بو�سوح الفروق بين الجن�سين في حركة ولعب كل من البنين والبنات، فاألعاب البنين تت�سف بالخ�سونة وتت�سم   

األعاب البنات بالدقة والتنا�سق في الحركة، فنجد الأولد يلعبون بالكرة اأما البنات فيمار�سن نط الحبل مثلً.

ي�سبح الطفل اأكثر تحكما في علقاته، واأكثر قدرة على اأن يختار ن�سبة كبيرة منها بدل من اأن تفر�ص عليه.   
وينمو مفهوم ال�سداقة لديهم ليكون علقة حميمة متبادلة تربط الأ�سدقاء ببع�سهم. 

اختيار الأ�سدقاء )جماعة الرفاق(:  
بعد اأن كان اأطفال مرحلة الطفولة المبكرة يختارون اأ�سدقاءهم بحكم القرب المكاني كالتواجد في رو�سة واحدة   

اأو اأن يكونوا اأقرباء، اأ�سبح الآن يختار �سداقاته بناء على ت�سابه الميول نحو الأن�سطة المختلفة والألعاب.
وقد ينتمي اأطفال هذه المرحلة اإلى جماعات كثيرة من جماعات الرفاق، في المدر�سة وفي الأ�سرة الكبيرة واأحيانا   

في النادي اأو الحي، تماما كما في حياة الرا�سد. وجماعة الرفاق لها دور كبير ومهم. 

النمو الج�سمي والحركي

النمو العقلي

النمو الاجتماعي 

اأ

ب

ج

التعليم  من  البتدائية  المرحلة  اأطفال  وهم  �سنة،   12 �سن  اإلى  �سنوات  �ست  من  المرحلة  وهي   
النظامي.

في هذه المرحلة من مراحل النمو تزداد قدرة الأطفال على التعلم عن اأنف�سهم والبيئة 
من حولهم، ي�سهل على طفل هذه المرحلة اأن يقوم بعمليات الترتيب المت�سل�سل، مثل ترتيب 

ا اأو تنازليًّا.  مجموعة من الأعمدة ح�سب طولها ترتيبًا ت�ساعديًّ

Later ChildhoodLater Childhood  ث�لثً�: مرحلة الطفولة المت�أخرةث�لثً�: مرحلة الطفولة المت�أخرة
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ي�ضبح الترابط بين الأ�ضدقاء من جن�س واحد اأقوى ما يكون حتى في الثقافات التي ت�ضمح للاأطفال   
اأيا كانت اأعمارهم باللعب معًا. حتى اأن هذا التمايز يبدو وا�ضحًا في المجتمعات الغربية التي يدر�س 
فيها الجن�ضين معا في مدر�ضة واحدة وذلك في ال�ضف الثالث البتدائي حيث يق�ضم الأطفال اأنف�ضهم 

اإلى مع�ضكرين، ذكور واإناث، وهذا الف�ضل يبلغ اأق�ضى ما يمكن في ال�ضف الخام�س. 

م� اأهمية جم�عة الرف�ق للاأطف�ل؟

مفهوم الذات لدى الأطف�ل

ت�ضمح بم�ضاحة من الحرية يمار�س ويتدرب فيها الطفل على الإ�ضتقلالية عن الرا�ضدين.   11

يتدرب الطفل على ممار�ضة العلاقات الجتماعية في م�ضاحة من الم�ضاواة مع الآخرين.   22

فيها  وي�ضعر  كجماعة،  )نحن(  معنى  فيها  ويمار�س  مهم،  دوره  اأن  الجماعة  هذه  في  الطفل  ي�ضعر    33

بالأمان، والرفقة، والتقبل من الآخرين.
يتبادل الأطفال في هذه الجماعات المعلومات والعادات والنكات والألعاب، وقد يكون لهم لغة محددة.   44

تعد هذه المرحلة من اأهم المراحل في ت�ضكيل مفهوم الذات واإن كان مفهوم الذات يبداأ في الت�ضكل منذ 
بداية الحياة. ومفهوم الذات يعني: ال�ضورة التي ي�ضكلها الإن�ضان عن نف�ضه، ويعرفها من �ضلوك الآخرين 

تجاهه من قبول وتقدير ورف�س.
كيف يت�ضكل هذا المفهوم؟

يت�ضكل هذا المفهوم في اأثناء التفاعل الجتماعي مع الآخرين، وهو في نف�س الوقت يقود اأفعالنا و�ضلوكياتنا 
في المجتمع. فاإذا تقبل الوالدان والأ�ضخا�س المهمين في حياة الطفل له، �ضعر الطفل بالر�ضا واأ�ضبح لديه 
اإذا ما كان الأ�ضخا�س المهمين في حياة الطفل من والدين ومعلمين وغيرهم  اأما  اإيجابيًّا لذاته،  مفهومًا 
ي�ضعرونه بالذنب دائمًا، ويرف�ضونه ويقللون من �ضاأنه، فاإن الطفل غالبًا ما يُكوّن مفهومًا �ضلبيًّا عن ذاته 

)فقد يرى نف�ضه اأقل من غيره( ويت�ضرف على هذا الأ�ضا�س.
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المو�صوعالمو�صوع
الرابعالرابع

من المتوقع بعد نهاية المو�ضوع اأن تكون قادرًا على اأن:
د المق�ضود بالمراهقة. 11 تُدِّ

22 تو�ضيح معنى البلوغ.

�س التغيرات الج�ضمية والعقلية والنفعالية والجتماعية لمرحلة المراهقة. 33 تُلخِّ

�س المتطلبات اللازمة للنمو ال�ضليم في هذه المرحلة. 44 تُلخِّ

55 تقترح حلولً للتكيف ال�ضليم مع كل خا�ضية من هذه الخ�ضائ�س.

66 تكت�ضب بع�س مهارات الوعي بالذات وتنميتها.

الأهــدافالأهــداف

Adolescence مرحلة المراهقة مرحلة المراهقة

اأولً: ما معنى المراهقة؟اأولً: ما معنى المراهقة؟

وتنتهي  بالبلوغ  تبداأ  التي  المرحلة  تعني  وهي  واقترب،  دنا  بمعنى  )رهِق(  الفعل  من  م�ضتقة  كلمة  هي  المراهقة 
بدخول المراهق في مرحلة الر�ضد)الن�ضج(.

الحادية  ب�ضن  وتنتهي  بالبلوغ  فتبداأ  والجتماعي  وال�ضلوكي  والعقلي  الج�ضمي  الن�ضج  من  القتراب  هي  اأو 
والع�ضرين تقريبًا.

اإن نهاية مرحلة المراهقة غير محدد واإنما يختلف من ع�ضر اإلى ع�ضر ومن مجتمع اإلى مجتمع، 
ولقد راأينا اأ�ضامة بن زيد  قاد الجي�س الإ�ضلامي وهو في ال�ضابعة ع�ضرة من عمره، اأما فتى 
ال�ضابعة ع�ضرة هذه الأيام وفي المجتمع ال�ضعودي فغالبًا ما يكون على مقاعد الدرا�ضة حتى يمكنه 

من اأن يخدم وطنه في فترة لحقة.

البلوغالبلوغ11

البلوغ عملية )ف�ضيولوجية( ي�ضبح بها الإن�ضان قادرًا على الإنجاب، ومتو�ضط �ضن البلوغ لدى الإناث في المجتمع 
ال�ضعودي 11ـ 13 �ضنة ومتو�ضط �ضن البلوغ لدى الذكور يتراوح بين 12 - 14 �ضنة.

L-GE-CBE-TRHS-dpsy-U2-L4

http://esstest-net.t4edu.com/Files/LessonsQR/httpsien.edu.saqrL-GE-CBE-
TRHS-dpsy-U2-L4.png

مرحلة المراهقة

التعليم العام-الثانوية مقررات-علوم إنسانية-دراسات نفسية واجتماعية-النمو الإنساني

علوم إنسانية

الثانوية مقررات
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ما حقيقة البلوغ؟
لدى  اأما  المنوي،  وال�ضائل  المنوية  الحيوانات  باإفراز  تبداآن  الذكري  التنا�ضلي  الجهاز  اإن الخ�ضيتين في 
الإناث فبن�ضوج المبي�س يبداأ باإفراز بوي�ضة كل �ضهر، ومن دلئل البلوغ الحي�س لدى الفتيات، والحتلام 

لدى الذكور. 
ما المق�ضود بالبلوغ المبكر والبلوغ المتاأخر؟

البلوغ المبكر: ونعني به البلوغ قبل المتو�ضط لأي من الجن�ضين بحوالي �ضنة ون�ضف.
والبلوغ المتاأخر: نق�ضد به البلوغ بعد المتو�ضط لأي من الجن�ضين بحوالي �ضنة ون�ضف.

ما اأثر توقيت البلوغ على نف�ضية المراهق؟
عن  الر�ضا  عدم  الفتاة  وتظهر  لذاتها،  تقديرها  على  �ضلبيًّا  تاأثيًرا  يوؤثر  الفتاة  لدى  المبكر  البلوغ  اإن 
التغيرات الج�ضمية التي تحدث لها وتكون ح�ضا�ضة تجاهها، وبالمقابل فالفتى البالغ مبكرًا ي�ضعر بتقدير 

ذات مرتفع، وتعجبه التغيرات الج�ضدية التي تحدث له، وقد يتباهى بها. 
اإيجابيًّا على  تاأثيًرا  يوؤثر  والإناث، فهو  الذكور  اأثر معاك�س على كل من  له  فيكون  المتاأخر  البلوغ  اأما 
المتاأخر  فالبلوغ  للفتى  وبالن�ضبة  المتاأخرة،  التغيرات الج�ضمية  بالر�ضا عن  للفتاة، وي�ضعرها  الذات  تقدير 

مرتبط بانخفا�س تقدير الذات لديه، وعدم الر�ضا عن مظهره الخارجي، وهو ح�ضا�س تجاهه. 

بع�س المظ�هر الج�صمية بع�س المظ�هر الج�صمية 11

ا بل مفاجئة اأحيانا في بداية �ضن المراهقة، وعادة ت�ضبق الإناث ويتاأخر  تكون الزيادة في الطول �ضريعة جدًّ
الطول  ويبلغ  الطول،  ال�ضريع في  التغير  بعد  اأو ثلاثة  �ضنتين  لمدة  الطول  �ضرعة  وتتباطاأ  الذكور عنهن، 

اأق�ضاه عند نهاية �ضن الثامنة اأو التا�ضعة ع�ضرة. 
زاد  دور، فمثلًا:  البيئية  العوامل  لبع�س  يكون  الوراثي، وقد  ب�ضكل كبير على الجانب  الطول  يعتمد 
طول الإن�ضان في المجتمع الأمريكي حاليا )15 �ضم عن 100 �ضنة م�ضت( ب�ضبب التغذية الجيدة، وقلة العمل 

المعتمد على الع�ضلات.

لدى  خا�ضة  الدهني  الن�ضيج  وفي  الع�ضلات،  في  الزيادة  ومقابل  الطول،  في  الزيادة  مقابل  الوزن  يزيد 
الفتيات. 

زي�دة الطول

تغير الوزن

اأ 

ب 
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نجد اأن من المراهقين وال�ضباب من يكر من الوجبات ال�ضريعة، ول يهتم بما ياأكل فيتعر�س 
لل�ضمنة، بل اأن هذا الأ�ضلوب في التغذية والذي ل ينتبه فيه ال�ضخ�س لأ�ض�س التغذية ال�ضليمة 
من اأهم اأ�ضباب زيادة تعر�س ال�ضباب ال�ضعودي للاأمرا�س، فقد تو�ضلت الدرا�ضات الطبية ح�ضب 
معلومات وزارة ال�ضحة ال�ضعودية، ومنظمة ال�ضحة العالمية اإلى اأن 30% من ال�ضعوديين تقريبًا 
يعانون من ال�ضكري وتزداد ن�ضبته بين �ضغار ال�ضن، كما اأن ن�ضبة الوفيات من اأمرا�س ال�ضغط 

ا مقارنة بالمتو�ضط العالمي. والقلب مرتفعة جدًّ

وهنا يجب النتباه اإلى اأن �ضوء التغذية �ضار جدًا لل�ضحة البدنية والنف�ضية، وهو يعر�س معظم اأجهزة الج�ضم 
للخطر مثله مثل ال�ضمنة تمامًا، فالواجب على المراهقين:

11  النتباه للغذاء المتوازن.

22  القراءة والتعلم عن التغذية المتوازنة.

الع�ضلات  حجم  في  وزيادة  طبيعي  ن�ضج  لأنها  منها  لبد  الوزن  الزيادة في  ا من  بع�ضً اأن  العتبار  ياأخذ في  33   اأن 

والعظام والدهون الذي لبد منه، والناتج عن الطول وكبر الحجم ب�ضكل عام.
44  التخل�س من عادات الأكل غير ال�ضليمة مثل الأكل المتوا�ضل اأمام التلفزيون، اأو اأكل الوجبات ال�ضريعة.

  تبدل ال�ضوت الذي يلاحظ عند الذكور ب�ضكل وا�ضح؛ حيث يميل �ضوت الذكر للخ�ضونة، و�ضوت الأنثى للنعومة.
  ازدياد الهورمونات الجن�ضية وزيادة الدافع الجن�ضي.

ما الحلول للتخفيف من الدافع الجن�ضي؟
يعر�س  ذلك  لأن  المحرمة  الطرق  من  الحذر  وينبغي  الجن�ضية،  الرغبة  لإ�ضباع  ال�ضليمة  الو�ضيلة  وهو  11  الزواج 

ال�ضخ�س لعقاب الله واإلى كثير من ال�ضراعات النف�ضية وتاأنيب ال�ضمير وم�ضكلات اأخرى.
22  الن�ضغال بممار�ضة بع�س الأعمال المفيدة والأن�ضطة المختلفة كالريا�ضة وغيرها.

الق�ض�س  قراءة  اأو  المثيرة  ال�ضور  على  الطلاع  اأو  الآخر  الجن�س  اإلى  النظر  قبل  من  المختلفة  المثيرات  33  تجنب 

الغرامية وغيرها.
البَاءَةَ  مِنْكُمُ  ا�ضْتَطَاعَ  مَنِ  بَابِ،  ال�ضَّ مَعْ�ضَرَ  يَا   "  � الله  ر�ضول  قال  قال:   � م�ضعود  بن  عبدالله  عن  44  ال�ضوم 

وْمِ، فَاإِنَّهُ لَهُ وِجَاءٌ" )١(. حْ�ضَنُ لِلْفَرْجِ، وَمَنْ لَمْ يَ�ضْتَطِعْ فَعَليَْهِ بِال�ضَّ هُ اأَغَ�سُّ لِلْبَ�ضَرِ وَاأَ جْ، فَاإِنَّ فَلْيَتَزَوَّ
55  ينبغي اأن يتلقى المراهق معلوماته حول الق�ضايا الجن�ضية من م�ضادر موثوقة كالكتب العلمية اأو المتخ�ض�ضين اأو 

الوالدين، اأما ا�ضتقاء المعلومات من الرفاق اأو م�ضادر اأخرى غير علمية فقد يعر�س المراهق لكثير من المعلومات 
المغلوطة التي قد تعر�ضه للم�ضكلات.

تغيرات ج�صمية اأخرى ج 

)١( رواه البخاري، ٥0٥٦. 
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توجيه�ت ع�مة لمرحلة المراهقة:
على المراهق اأن يتقبل التغيرات الج�ضمية التي تحدث له واأن يتعامل معها على اأنها اأمر طبيعي.  

  يتعامل مع حب ال�ضباب بمراجعة الأطباء المتخ�ض�ضين، وتقبل ذلك وعدم التذمر لأنه �ضيزول مع 
الوقت.

يتناول  اأن  الم�ضتح�ضن  من  لذا  مت�ضارع  نمو  مرحلة  المرحلة  هذه  لأن  الغذاء،  وكمية  بنوع  الهتمام    
المراهق وجبات اإ�ضافية خفيفة بين الوجبات الثلاث الرئي�ضة.

ا في بداية المرحلة(. تجنب بع�س الأن�ضطة الج�ضمية ال�ضاقة مثل حمل الأثقال )وخ�ضو�ضً  

التغيرات العقليةالتغيرات العقلية22

ي�ضتمر الذكاء في النمو ولكن لي�س بنف�س ال�ضرعة، ول يزيد الذكاء اإل زيادة �ضئيلة بعد �ضن الخام�ضة 
ع�ضر ويتوقف عند �ضن الثامنة ع�ضر، اأما ما نرى من فروق بعد ذلك في ت�ضرفات ال�ضباب والكبار فاإنه يعود 

اإلى زيادة الخبرة، والخبرة ل تقل اأهميتها عن اأهمية الذكاء.

وتت�ضح وتتحدد القدرات الخا�ضة للاأ�ضخا�س في هذه المرحلة العمرية.
اللغة  فهم  وهي  اللغوية:  كالقدرة  معين.  مجال  في  العقلي  الن�ضاط  اأي  الخا�ضة  بالقدرات  ويق�ضد   

ومعانيها والتعامل معها.
 اأو القدرة الريا�ضية)الح�ضابية(، اأي �ضهولة التعامل مع الأرقام والمعادلت والتحليل الريا�ضي.

 والقدرة المكانية، اأي القدرة على التعامل مع حركة الأ�ضياء في المكان المعين، ومعرفة المواقع والأماكن.
والقدرة الجتماعية، اأي �ضهولة التعامل مع الآخرين وفهم م�ضاعرهم، وم�ضاعدتهم والتعاطف معهم.

الذك�ء 

القدرات الخ��صة

ب 

ج 

 ي�ضتطيع اأن يفكر المراهق: يجب اأن اأتبع نظام المرور عندما اأقود �ضيارة لأن هذا 
مفيد ل�ضلامة الجميع، حتى واإن كانت اإ�ضارة المرور معطلة، اأو لو كنت اأ�ضتطيع خداع 

رجل المرور واأنفذ بدون مخالفة.

المراهق ي�ضتطيع اأن يفكر تفكيًرا مجردًا اأي بدون اأ�ضياء مح�ضو�ضة مرئية اأمامه، واأن يتوقع الحتمالت 
الممكنة بدلً من اأن يحكم على الواقع فقط، واأن يختبر الفرو�س، ويتمكن من النظر في حل الم�ضاألة بطريقة 

منظمة ومنطقية لم يكن ي�ضتطيع اأن يقوم بها �ضابقًا.

التفكير اأ 
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متى تت�صح هذه القدرات؟
تت�ضح القدرات التي يتميز بها كل فرد بو�ضوح بعد �ضن الخام�ضة ع�ضرة )في نهاية المرحلة المتو�ضطة( ويجب اأن تعمل 
التربية على تمييز تلك القدرات واإظهارها. فنجد من الأ�ضخا�س من هو مميز في حل الم�ضائل الريا�ضية وقد ي�ضل اإلى 
درجة الفل�ضفة في الأمور الريا�ضية، ونجد من الأ�ضخا�س من هو مميز في ال�ضعر مثلًا وهو من القدرات اللغوية، وقد 
يتميز اآخر في قدرته على التمثيل الفني الجمالي بعمل اللوحات الفنية اأو في الخط الجميل، وغير ذلك من القدرات، 
والواقع اأن جمال الكائن الب�ضري يكمن في تميزه عن الآخرين في �ضيء ما اأكر من كونه ي�ضبه الآخرين في كل �ضيء، 

ومن الأهمية اأن نوجه اأنف�ضنا للاخت�ضا�ضات التي نملك فيها قدرات واإمكانات حتى نت�ضلق �ضلم النجاح ب�ضهولة.

حدد اأبرز المهارات والقدرات التي ت�ضعر اأنك تمتلكها، والمجالت المنا�ضب لها. 

................................................................................................................................................

مفهوم الذات - البحث عن الهوية د

منذ بداية مرحلة فترة المراهقة وحتى نهايتها تكون مهمة المراهق النف�ضية الأ�ضا�ضية هي تحديد هويته. 
ما المق�ضود بالهوية؟

الهوية هي: �ضعور ال�ضخ�س بذاته ك�ضخ�س متميز، هو بب�ضاطة يبحث عن اإجابة ل�ضوؤال: )من اأنا؟(.

مرة يرى نف�ضه في فئة معينة من النا�س، ومرة يجرب فئة اأخرى، وقد يجرب توقيعات مختلفة 
وطرقــا مختلفــة للب�ــس الغــترة، وقد تجرب الفتاة ت�ضــريحات اأو ق�ضات �ضــعر مختلفــة، يقراأ عن 

ذاك البطل التاريخي فيتمثله، ثم يقراأ عن ال�ضاعر اأو العالم الآخر فيحاول اأن يكون مثله.

ما هوية المراهق ال�ضعودي؟
اأزمة  اأو يمرون ب�ضعوبات في  يعانون  ال�ضعودي  المجتمع  المراهقين في  ن�ضبة قليلة من  اأن  الدرا�ضات   وجدت بع�س 
المراهق  ي�ضاعد  الإ�ضلامي  الدين  اأن  اأن  اإلى  يعود  ربما  باأنه  ذلك  الباحث  وف�ضر  الأمريكي،  بالمجتمع  مقارنة  الهوية 

والمراهقة في تحديد الهوية بتحديده لبع�س اأدوارهم الرئي�ضة، وبالتالي ل تطول عملية البحث والت�ضاوؤل.

....................................................................................................................) من اأنت؟)عبرِّ
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قد يبكي اأو تدمع عينه لأن والده عاتبه على فعل ما، وقد يفرح ويقفز ويرفع الأعلام 
هذه  وتظهر  ي�ضجعه،  الذي  فريقه  فوز  لمجرد  ال�ضوارع  في  ويهتف  ال�ضيارات  على 

الح�ضا�ضية عند مقارنتها بت�ضرفات الرا�ضدين عند ال�ضتجابة لنف�س الحدث.

عندما  حريته  من  ويحد  �ضوؤونه  في  بالتدخل  عاما  ع�ضر  ال�ضتة  ذو  المراهق  ي�ضعر  قد 
اأنه  على  عاما  والع�ضرين  الخم�ضة  ذو  ال�ضاب  ياأخذه  بينما  كنت؟(،  )اأين  والده  ي�ضاأله 

ا، بل ل يخرج من البيت بدون اأن يبلغ عن مكان ذهابه. �ضوؤال عادي وطبيعي جدًّ

التغيرات النفع�لية التغيرات النفع�لية 33

الح�ص��صية النفع�لية

النزعة اإلى ال�صتقلالية

اأ 

ب 

في معظم الحالت نجد اأن ردة فعل المراهق ل تتنا�ضب مع الحدث المثير للانفعال، فهي اأكر حدة من المتوقع.

ي�ضعر المراهق اأنه م�ضتقل وله �ضخ�ضيته المميزة، ويت�ضايق من بع�س المواقف التي يرى اأن له الحق في اأن 
يت�ضرف فيها ح�ضبما يريد، ويف�ضر التدخل باأنه انتقا�س من قدره، واأنه يعامل على اأنه �ضغير. 

وينبغي عدم النزعاج ل�ضوؤال الأهل فهو من الطبيعة الفطرية للوالدين، ودليل على حر�ضهم، وتخيل 
نف�ضك ذات يوم واأنت لديك اأبناء ماذا �ضتفعل عندما يخرجون اإلى حيث لتعلم.

تغيرات انفعالية اأخرى:
الرغبة في التميز بلقب وكنية محببة، وهذا يعد اأمرًا طبيعيًّا.  

متابعة  اأو  التطوعي،  العمل  في  النخراط  المراهق  على  لذا  للاآخرين؛  الم�ضاعدة  تقديم  في  الرغبة   
ن يحتاجون للم�ضاعدة داخل الأ�ضرة. الم�ضوؤولية عَمَّ
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التغيرات الجتم�عية التغيرات الجتم�عية 44

ال�صداق�ت في حي�ة المراهق  اأ 

يبداأ المراهق في هذه الفترة بالنطلاق من نطاق الأ�ضرة ال�ضيق اإلى المجتمع الأكبر، في�ضعر بالراحة مع اأ�ضخا�س 
خارج الأ�ضرة، ويق�ضي معهم وقتًا اأكر ما يق�ضي مع اأ�ضرته، ويرتبط المراهق ب�ضداقات حميمة خارج البيت، مع �ضخ�س 
مقارب له في العمر ومماثل له في الجن�س، وفي الخلفية الجتماعية والثقافية، يتحدثان عن �ضتى الموا�ضيع، يذهبان 

للن�ضاطات الجتماعية �ضويًا، يتبادلن الكتب والأدوات مثلًا.

بين  بالن�ضجام  تتميز  اأوال�ضلة(  )الثلة،  ت�ضمى  الرفاق  من  لمجموعة  المراهق  وينتمي 
اأع�ضائها من حيث العمر والخلفية الجتماعية والميول، والم�ضتوى الدرا�ضي. ويزداد الترابط 
بين  يربط  به  نظام معين غير م�ضرح  وفق  ت�ضير  المجموعة  الزمن، هذه  بينهم مع مرور 
اأن ي�ضعروا بذلك، فمن المعروف من ي�ضتطيع الن�ضمام اإلى مجموعة بعينها  اأفرادها دون 

ومن ل ي�ضتطيع، رغم اأنه لم يتم اتفاق م�ضبق بين اأفراد المجموعة، ومعروف من القائد فيها، وقد يحلو لهم اأن يلقبوا 
مجموعتهم بلقب معين. والمراهق في هذه المجموعة ي�ضاير �ضلوكها دون تفكير، قد يت�ضايق الوالدان اأحيانًا من ارتباط 
دور كبير من  ولها  المجموعات طيبة و�ضحية  تكون هذه  اأغلب الحالت  اأنه في  اإل  بنتهم بمجموعة معينة،  اأو  ابنهم 

الناحية النف�ضية والجتماعية للمراهق.
ما اأهمية جماعة الرفاق ال�ضالحة؟

ي�ضعر المراهق باأن له قيمة واعتبار عندما يكون في المجموعة.  
تمنحه فر�ضة للنمو الجتماعي، حيث يتعلم المراهق فن التعامل الجتماعي، والأخذ والعطاء.  

كما اأن المراهق يق�ضي وقت الفراغ في مجموعته، ويتبادل المعلومات والم�ضالح، وغير ذلك من الأمور الجتماعية.  
المراهق  دور كبير في نمو  ذات  تكون  فاإنها  ال�ضديق الجيد  اختيار  بناء على معايير  المجموعة  اختيار هذه  فاإن تم 

النف�ضي والجتماعي.

مجموعة الرف�ق

ا ما ل ينا�ضب اأن يكون �ضديقًا لك؟ كيف تعرف اأن �ضخ�ضً

...........................................................................................................................
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المو�ضوعالمو�ضوع
مرحلة الر�شد   مرحلة الر�شد   AdulthoodAdulthoodالخام�سالخام�س

من �لمتوقع بعد نهاية �لمو�ضوع �أن تكون قادرً� على �أن:
دد مر�حل �لر�ضد �لمختلفة. 11 تُِّ

22 تُو�ضح �لخ�ضائ�ص �لج�ضمية و�لعقلية و�لانفعالية و�لاجتماعية �لمميزة لكل مرحلة من �لمر�حل.

�ص �لمتطلبات �للازمة للنمو �ل�ضليم لكل مرحلة. 33 تُلخِّ

44 تكت�ضب مهار�ت �لتعامل �لفعال مع كل مرحلة من �لمر�حل.

الأهــدافالأهــداف

تمهيد

الر�شد المبكر
21 - 40 �شنة.

) ال�شباب (

الر�شد المتو�شط
40 - 59 �شنة.

) الكهولة (

الر�شد الأخير
60 - نهاية عمر الإن�شان.

) ال�شيخوخة (

مرحلة الر�سد

112233

يمكن تق�ضيم مرحلة الر�ضد اإلى ثلاث مراحل اأ�ضا�ضية، وهي:

قال تعالى:

L-GE-CBE-TRHS-dpsy-U2-L5

http://esstest-net.t4edu.com/Files/LessonsQR/httpsien.edu.saqrL-GE-CBE-
TRHS-dpsy-U2-L5.png

مرحلة الرشد

التعليم العام-الثانوية مقررات-علوم إنسانية-دراسات نفسية واجتماعية-النمو الإنساني

علوم إنسانية

الثانوية مقررات

.)1(

)1( �سورة الأحقاف الآية: 1٥.
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اأولً: مرحلة الر�سد المبكر ) ال�سباب( اأولً: مرحلة الر�سد المبكر ) ال�سباب( 

يكون الفرد في هذه المرحلة في تمام ن�ضجه الج�ضمي، وتبلغ الع�ضلات ذروة قوتها بين الع�ضرين والثلاثين، وبعد 
هذا العمر تبداأ الع�ضلات في ال�ضعف! اإل اأنه �ضعف ل يمكن ملاحظته اإل بالقيا�س بالأجهزة المتخ�ض�ضة، لذا نجد اأن 

معظم لعبي الكرة يعتزلون بين الثلاثين والأربعين لملاحظتهم بوادر ال�ضعف.

اإن �ضحة الإن�ضان في هذه المرحلةالعمرية تعتمد على عوامل عدة، من اأهمها الوراثة، والتغذية والريا�ضة، ووجود 
اأي اأمرا�س �ضابقة، والتاأثيرال�ضار لبع�س العادات ال�ضيئة كالتدخين، وقلة �ضاعات النوم في الليل.

واإن كنا ل يمكن اأن نتحكم في العامل الوراثي لكي نحيا حياة �ضحية، اإل اأنه يمكننا اأن نتحكم في مثل هذه الظروف 
بتعلم القيادة ال�ضحيحة واللتزام بالقوانين.

 كما يمكننا التحكم في التغذية ال�ضليمة، وتجنب كل ما هو �ضار بال�ضحة من عادات اأكل �ضيئة، واللتزام بالتوازن 
اأو  تدخين  اأو  كحول  من  الإن�ضان  يتعاطاه  اأن  يمكن  ما  تجنب  وكذلك  الزائدة،  النحافة  اأو  ال�ضمنة  لتجنب  الغذائي 

مخدرات، فكل ذلك �ضديد الخطر على �ضحة الإن�ضان وحياته.
وكذلك اأثبت العلم الحديث اأهمية ممار�ضة الريا�ضة واأثرها القوي على �ضحة جميع اأجزاء الج�ضم بما في ذلك المخ 

متمثلًا في قوة الذاكرة والتركيز والتفكير.

العربية  المملكة  في  لل�ضباب  بالن�ضبة  الأول  القاتل  اأن  الر�ضمية  الإح�ضاءات  ت�ضير  للاأ�ضف 
ال�ضعودية هو حوادث ال�ضيارات. 

11

22

�صحة الإن�ص�ن في الر�صد المبكر�صحة الإن�ص�ن في الر�صد المبكر

الحوا�سالحوا�س

يبعدون  مثلا  المحمول  الهاتف  من  معلومة  قراءة  يحاولون  عندما  الرا�ضدين  بع�س  اأن  نجد 
وهذا  الحركة،  هذه  من  ال�ضغار  ي�ضتغرب  وقد  قراءتها،  من  يتمكنوا  حتى  اأعينهم  عن  الهاتف 

موؤ�ضر ل�ضعف حا�ضة الب�ضر للاأ�ضياء القريبة.

تكون الحوا�س في اأق�ضى قوتها، وتبداأ بالنحدار البطيء التدريجي اأثناء هذه المرحلة ولكن ل ي�ضعر بها الرا�ضد   
اإل في نهاية الر�ضد المبكر. 

واأول حا�ضة ي�ضعر الإن�ضان بانحدار فيها هي حا�ضة الب�ضر بالن�ضبة لروؤية الأ�ضياء القريبة.   
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 الجانب النف�سي والجتماعي: الجانب النف�سي والجتماعي:

مع  خوف،  وعدم  بجراأة  والنفعالت  الأفكار  عن  التعبير  على  القدرة  الذات:  تاأكيد 
احترام للاآخرين وعدم اإيذائهم.

11

22

مفهوم الذات:مفهوم الذات:

العمل:العمل:

ي�ضتقر في هذه الفترة مفهوم الذات)النظرة اإلى النف�س( ويكون قد و�ضل اإلى درجة من تاأكيد الذات   
المراهقة  �ضابقًا في مرحلة  التي كان يلجاأ لها  النا�ضجة  الأ�ضاليب غير  اإلى  اأنه لم يعد يحتاج  بحيث 

لتاأكيد ذاته، مثل العناد وتحدي �ضلطة الوالدين والمخالفة الجتماعية. 
ا عندما يلتحق بوظيفة ويتزوج وتكون له  يجد له قيمة واعتبارًا اجتماعيًّا من خلال المجتمع، خ�ضو�ضً   

اأدوار اجتماعية مختلفة. 
العمل،  زملاء  زملاء من الجيران، ومجموعة من  له مجموعة  فيكون  الجتماعية،  تزداد علاقاته    

واأخرى من اأقرباء الزوج اأو الزوجة، وغير ذلك.

د نقطة تحول في حياته، وله اأثر كبير على نموه الجتماعي. اإن بدء ال�ضاب بالعمل يُعُّ
فبالإ�ضافــة اإلــى الجانــب المــادي، ينظــر للعمــل اإلى اأنــه عامل قــوي في التدريب على ال�ضــتقلالية والنمو 

الجتماعي ونمو ال�ضخ�ضية. 
ومــن الأمــور النافعــة والتــي تقــود اإلــى الر�ضــا الوظيفــي في الم�ضــتقبل، اأن يحــاول ال�ضــاب ال�ضــتفادة مــن 
الإر�ضــاد النف�ضــي المهنــي مــن قبل المخت�ضين، فهو ي�ضــاعد ال�ضــخ�س منذ بدايــة حياته المهنية ابتــداء باختيار 

التخ�ض�س المنا�ضب في الجامعة، واختيار المهنة ونحو ذلك.
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الزواج وتكوين اأ�صرةالزواج وتكوين اأ�صرة

التغيرات الج�صميةالتغيرات الج�صمية

اإن من اأهم ما يحدث في هذه الفترة هو زواج ال�ضاب وال�ضابة وتكوين اأ�ضرة. 

براأيك الخا�س ما الذي �ضيجعل حياتنا الأ�ضرية الزوجية جميلة ورائعة؟

..............................................................................................................................................

ثانيًا: مرحلة الر�سد المتو�سط )الكهولة(ثانيًا: مرحلة الر�سد المتو�سط )الكهولة(

اإفراز الهرمونات الذكرية )الت�ضتو�ضتيرون(، والهرمونات الأنثوية )ال�ضتروجين والبروج�ضتيرون(،   يتناق�س 
وهذا النق�س يكون اأبلغ اأثرًا على الن�ضاء منه على الرجال، اإذ يوؤدي ذلك اإلى انقطاع الدورة ال�ضهرية واإلى تغيرات 
الغ�ضب،  و�ضرعة  المزاج،  في  وتقلبات  التعب  عليها  ويلاحظ  ح�ضا�ضية  اأكر  ت�ضبح  وقد  كبيرة،  وج�ضمية  نف�ضية 

وزيادة �ضربات القلب وا�ضطراب النوم اأحيانًا.
 ت�ضعف الع�ضلات والعظام نوعا ما، ومن اأو�ضح ما يتعلق بالعظام هو ه�ضا�ضة العظام، )اأي ازدياد الم�ضام فيها(، 
ويعني اأنها اأكر قابلية للك�ضر،وهي لدى الن�ضاء اأو�ضح من الرجال ب�ضبب تاأثير نق�س هرمون ال�ضتروجين على 

العظام. 

 يتاأثر الب�ضر فيبداأ معظم الأفراد في ا�ضتخدام المعينات الب�ضرية )النظارات( في القراءة اأو روؤية الأ�ضياء القريبة، 
وقد تقل �ضفافية عد�ضة العين فلا يرى الإن�ضان الأ�ضياء ب�ضفاء كما كان يراها من قبل.

الوقت  المرتفعة. وفي نف�س  الأ�ضوات  اإزعاجًا من  الأفراد، ويظهرون  اأغلب  ال�ضمع تدريجيًّا وببطء عند  ي�ضعف    
ا، )ففي �ضن الخم�ضين نجد اأن امراأة من اأربعة ن�ضاء ورجل من ثلاثة رجال  ي�ضعب �ضماع الأ�ضوات المنخف�ضة جدًّ

ي�ضعب عليهم �ضماع ال�ضوت المنخف�س اأو ما ن�ضميه بـ)الو�ضو�ضة(.
كما يعاني الرا�ضد في هذه المرحلة كثيرا من علامات النحدار الج�ضدية والأمرا�س التي قد ي�ضاب بها البع�س    
في هذه المرحلة مثل ال�ضكر وارتفاع �ضغط الدم وارتفاع الكولي�ضتيرول )نوع �ضار من الدهون( وه�ضا�ضة العظام 

وغير ذلك.

الحوا�س
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التغيرات العقليةالتغيرات العقلية

التغيرات النف�صيةالتغيرات النف�صية

ت�ضير كثير من الدرا�ضات اإلى اأنه ل يظهر انحدار في الذكاء في هذه المرحلة، واإنما قد يحتاج الكبار    
في  المعلومات  تجهيز  بعملية  ي�ضمى  ما  تباطوؤ  ب�ضبب  ال�ضباب  من  العقلية  العملية  لإتمام  اأطول  لوقت 

ذاكرة الإن�ضان. 
ي�ضتكي معظم الكبار من ن�ضيان الأ�ضماء واأرقام الهواتف مما يدفعهم اإلى العتماد على المفكرات لتذكر    

هذه الأ�ضياء اأحيانًا. 

كيف يمكن اأن ن�ضتفيد من خبراتهم واإر�ضادهم لنا؟

...........................................................................................................................

من  عددًا  اأكر  اأبعاد  من  معها  يتعاملون  فاإنهم  معينة  ق�ضية  يتناولون  عندما  الكبار 
الأبعاد التي يتناولها ال�ضباب.

يبداأ الرجال بالهتمام بالجانب الرقيق في �ضخ�ضياتهم، وبالمقابل فالن�ضاء يبداأن بالهتمام بالجانب    
الخ�ضن في �ضخ�ضياتهن، في�ضبح الرجال اأكر عاطفية واأكر حنانا من ذي قبل، وت�ضبح المراأة اأكر 
حزما واأكر ا�ضتقلالية. وعزا بع�س العلماء ذلك لبروز دور الهرمونات الجن�ضية الأنثوية لدى الرجل 
بعد تناق�س الهرمونات الذكرية)الت�ضتو�ضتيرون(، وكذلك بروز دور الهرمونات الذكرية لدى المراأة 

بعد تناق�س ال�ضتروجين. 
اأن  مع  عمره،  من  المتبقية  ال�ضنوات  عدد  في  ويفكر  حياته،  ومراجعة  نف�ضه،  بمراجعة  الإن�ضان  يبداأ    

مفهومه لذاته يكون في ذروته من الإيجابية وي�ضعر بمكانته الجتماعية.
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ثالثًا: مرحلة الر�سد الأخير )ال�سيخوخة(ثالثًا: مرحلة الر�سد الأخير )ال�سيخوخة(

اإن عمر الإن�ضان المتوقع في ازدياد ح�ضب قائمة متو�ضط العمر في تقرير الأمم المتحدة للتوقعات 
ال�ضكانية. فمتو�ضط العمر المتوقع للمولودين ما بين عامي 2005 - 2010 للرجل ال�ضعودي حوالي 
74 �ضنة، وللمراأة ال�ضعودية حوالي 78 �ضنة، اأي اأن مزيدًا من الأفراد ال�ضعوديون �ضيعي�ضون فترة 

اأطول من العمر باإذن الله.

ا في مرحلة ال�ضيخوخة كما كانت مهمة في الطفولة، ولكن قد يعاني بع�س  التغذية مهمة جدًّ
الكبار في هذه المرحلة من الملل من الطعام وعدم تذوقه كما ذكرنا �ضابقًا، فلا ياأكلون كما ينبغي 
للحفاظ على �ضحتهم، فلابد من العناية بهم وت�ضجيعهم على الغذاء المتوازن، وذلك للحفاظ 

على خلايا المخ من النحدار.

11

22

التغيرات الج�صمية التغيرات الج�صمية 

القدرات العقليةالقدرات العقلية

الحوا�س

 تزيد م�ضكلات النظر فيتعر�س لل�ضعف العام في الروؤية وزيادة عتامة العد�ضة، وارتفاع �ضغط العين، كما يت�ضايق 
الكبير من الأنوار العالية.

 اأما ال�ضمع، في�ضتمر في ال�ضعف التدريجي الذي بداأ المرحلة ال�ضابقة، ويظهر خا�ضة على الحروف ذات الترددات 
بالذات  ال�ضمع  م�ضكلة  وت�ضبب  قبل غيرها من الحروف.  �ضماعها  في�ضعب  والهاء  وال�ضاد  ال�ضين  مثل  العالية 

م�ضكلة في التعامل مع الأفراد من حولهم، فالكبير ل يعرف اأنه ل ي�ضمع الحروف بطريقة �ضليمة. 
 تنحدر حا�ضة التذوق انحدارًا وا�ضحًا، فمثلًا نجد الجدة تزيد من الملح والبهار للطعام لأنها ل تتذوقه.

 كما تتاأثر حا�ضة اللم�س ولكن يختلف الكبار في ذلك، كما تنخف�س الح�ضا�ضية بفروق درجة الحرارة.
 اأما حا�ضة ال�ضم فهي اآخر الحوا�س انحدارًا.

   ل يوجد تدهور في الذكاء لمجرد كبر ال�ضن، ولكن - وكما �ضبق ذكره- تتباطاأ العمليات العقلية، حيث يحتاج الفرد 
اإلى وقت اأكبر للا�ضتجابة. ذلك التباطوؤ نتيجة نق�س في اإفرازات النواقل الع�ضبية.
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الخرف 

 فقدان المرونة في التفكير، فنجد كبير ال�ضن ل يمكن اأن يقتنع بتغيير فكرة ما اأو عادة ما ب�ضهولة.

 بع�س مظاهر اختلال القدرات لدى ال�ضيوخ 

ويعني:)نق�س القدرات العقلية( ويردد العامة كثيًرا اأن الكبار في مرحلة ال�ضيخوخة يعانون من الخرف، 
بكامل قدراتهم، ول يعاني من الخرف ح�ضب  يعي�ضون  الأفراد  اأن معظم  بل  اأن ذلك غير �ضحيح،  والواقع 
الإح�ضاءات الأمريكية اإل 3% عند �ضن ال�ضبعين، ت�ضل اإلى 23 % عند �ضن المئة، ولكن للاأ�ضف ل توجد لدينا 
اإح�ضاءات �ضعودية حول هذا المو�ضوع. وهناك بع�س التغيرات في المخ يمكن اأن تت�ضبب في الخرف مثل ان�ضداد 

الأوعية الدموية في الدماغ ب�ضبب الجلطات ال�ضغيرة.

 Alzheimer’s الزهايمرز

النواقل الع�ضبية هي: المركبات الكيميائية الموجودة في المخ وال�ضرورية للتوا�ضل من 
خلية ع�ضبية في المخ اأخرى. 

والزهايمرز مر�س  المر�س،  هذا  اكت�ضف  من  اأول  كان  األماني  عالم  هو 
عبارة عن نق�س بع�س المواد الكيميائية في الدماغ والتي تُ�ضغِل الخلية 
وتراكم  تدريجيًّا  الدماغية  الخلايا  وفاة  ذلك  عن  فينتج  الع�ضبية، 
توا�ضل  دون  تحول  والتي  المخ،  في  الميتة  الدماغية  الخلايا  من  بقايا 

خلايا الدماغ ال�ضليمة بطريقة �ضليمة. 

الجوانب النف�صية الجتم�عية في مرحلة ال�صيخوخةالجوانب النف�صية الجتم�عية في مرحلة ال�صيخوخة33

لقد اأثبتت الأبحاث النف�ضية اأن اأ�ضواأ ما يمكن اأن يحدث للكبير في مرحلة ال�ضيخوخة هو اعتماده على 
غيره اقت�ضاديًّا وفي حركته من مكان لمكان، في�ضعر اأنه ل قيمة له لأنه لم يعد له الخيار وحرية الحركة كما 

كانت من قبل، ومن المو�ضوعات المهمة في مرحلة ال�ضيخوخة:
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العزلة الجتم�عية 

  ما يخ�ضاه الكبار هو العزلة الجتماعية، وخ�ضو�ضا في حالة ال�ضعف ال�ضحي، اأو نق�س 
الدخل بعد التقاعد، وما ت�ضيفه هذه الظروف من محدودية في الحركة والتوا�ضل مع 

الآخرين، فقد ت�ضطر الحالة ال�ضحية لكبير ال�ضن اإلى تحديد حركته لفترة طويلة. 
اإن موت رفيق العمر اأو رفيقة العمر في اأي مرحلة عمرية ي�ضبب األما نف�ضيا عظيما للفرد،   

اإل اأن الدرا�ضات الحديثة تثبت اأن تكيف الإن�ضان يكون اأ�ضرع من المتوقع.
اأكر مما يعاني منها الرجل في هذه المرحلة، وذلك لعدة ظروف    وتعاني المراأة من الوحدة والعزلة الجتماعية 
اجتماعية في المجتمع ال�ضعودي، بالإ�ضافة اإلى اأن متو�ضط عمر المراأة اأطول من متو�ضط عمر الرجل بحوالي اأربع 
�ضنوات، فاإذا اأ�ضفنا اإلى ذلك الفارق بين الزوجين في العمر فاإن المراأة على الأغلب هي التي تعاني من العناية بالزوج 
المري�س في نهاية حياته، كما اأنها تعاني من فقده وتظل وحيدة بعد وفاته لفترة طويلة، ولذلك يحتاج كل من 
الأبوين اإلى رعاية طويلة من اأبنائهما في نهاية حياتهما وم�ضاعدة كبيرة، ولذلك اأمرنا الله تعالى ببر الوالدين واإن 

كان ذلك في اأي مرحلة عمرية لهما، اإل اأنها اأكر �ضعوبة وبالتالي اأرفع اأجرا عند الله تعالى في ال�ضيخوخة.
عْمَارًا وَاأَحْ�ضَنُكُمْ  كُمْ بِخِيَارِكُمْ مِنْ �ضِرَارِكُمْ، خِيَارُكُمْ اأَطْوَلُكُمْ اأَ عن اأبي هريرة � قال: قال ر�ضول الله �: " اأَل اأُخْبِرُ
اأَعْمَال" )١(. وكثيٌر من كبار ال�ضن يوا�ضلون الم�ضاركة في المجتمع الذي يعي�ضون فيه عن طريق مختلف الأعمال الحرة 
اأو ال�ضت�ضارات الحكومية، كما توا�ضل الن�ضاء العاملات في هذه المرحلة وبعد التقاعد العناية بالأحفاد اأو العمل في 

القطاع الخا�س، كما نجد كل من الرجل والمراأة في الأعمال التطوعية.

العتبار  في  اآخذًا  ال�ضن  كبار  فيها  يعمل  اأن  يمكن  التي  المجالت  بع�س  في  تفكر  اأن  يمكنك  هل 
المعلومات التي ح�ضلت عليها في هذا الف�ضل؟

تقارير وبحوث مقترحة حول:
11  تنمية الهوية.

22  اأ�ضاليب تحديد م�ضتقبلك من خلال معرفة المهارات والقدرات والميول الحالية.

33  مراحل النموالن�ضاني في القراآن الكريم.

44  اأ�ضاليب التعامل مع الوالدين بناءً على معرفة خ�ضائ�س نموهم.

55  الفروق النف�ضية بين الذكر والأنثى.

)تقديرهم يقلل 
�ضعورهم بالوحدة(

)١(رواه اأحمد، ٧٢١٢.
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11 �ضع علامة )( اأمام العبارة ال�ضحيحة اأو علامة )( اأمام العبارة غير ال�ضحيحة في العبارات الآتية 

مع التعليل:
)  ( 11  النمو يعني دوما الزيادة والتطور      

)  ( توؤكد الدرا�ضات النف�ضية اأن النا�س مت�ضاوون في قدراتهم العقلية والمهارية   22

)  ( 33  من قوانين اتجاه النمو: اأنه ي�ضير من الأعلى اإلى الأ�ضفل   

)  ( 44  من الأدوار التي تقوم بها الوراثة: تحديد م�ضتقبل الإن�ضان الوظيفي 

 )  ( 55  يعد ال�ضتقرار الأ�ضري من العوامل البيئية الموؤثرة في حياة الإن�ضان  

22  من وجهة نظرك ما المق�ضود بالنمو الإن�ضاني؟

33  اأكتب مثال  لكل مجال من مجالت النمو الإن�ضاني الآتية:

الـمثالالمجال

الج�ضمي

العقلي

النفعالي

الجتماعي

الـمثالالمجال

النمو العقلي

النمو الجتماعي

44  و�ضح بالأمثلة كيف يوؤثر النمو الج�ضمي في المجالت الآتية:

اختبر نف�صك 

55  و�ضح بالأمثلة المبادئ العامة التي تحكم ظاهرة النمو الإن�ضاني:

الـمثالالمبداأ
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66  ما المق�ضود بالم�ضطلحات الآتية:

الوراثة - البيئة - المراهقة.  
77  حدد الدور الذي تقوم به الوراثة في ت�ضكيل بع�س ال�ضمات الب�ضرية.

88  ماالآثار ال�ضلبية المترتبة على اختلال الغدد ال�ضماء في التاأثير على ال�ضلوك؟

99  لخ�س الدور الذي تلعبه الموؤثرات البيئية الآتية على ال�ضلوك الب�ضري:

الآثار ال�ضلبية في حالة الختلالالغدة

التغذية

التدخين

تعاطي المخدرات

ال�ضتقرار الأ�ضري

و�ضائل الإعلام

1010   علل لما ياأتي:

  اأهمية العامل الوراثي.
  تعد بيئة الرحم اأهم الموؤثرات البيئية في حياة الب�ضر.

  ل توؤثر ال�ضغوط النف�ضية اليومية الب�ضيطة على الجنين وعلى الإن�ضان ب�ضكل عام.
  يعد الإعلام من اأخطر الموؤثرات البيئية في الوقت الحا�ضر.
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اأكمل الفراغ بما ينا�ضبه في العبارات الآتية:   1111

 يبداأ النمو اللغوي في مرحلة الحياة، بما يطلق عليه )........................(
 من خ�ضائ�س الطفولة وذلك عندما يعتقد الطفل اأن كل �ضيءٍ من حولنا له �ضفة الحياة، هذه الخا�ضية 

هي )........................(

 ال�ضورة التي ي�ضكلها الإن�ضان عن نف�ضه، من المفاهيم النف�ضية المهمة وهذا المفهوم هو  ).............(
 من الخ�ضائ�س النفعالية في حياة المراهقين، اأن ردة الفعل ل تنا�ضب الحدث وتعني    ).............(
 �ضعور المراهق بذاته واأنه �ضخ�س متميز، من المبادئ المهمة في تكوين ال�ضخ�ضية وت�ضمى ).............(

1212 حدد بال�ضنوات المراحل المكونة للطفولة.

1313 و�ضح اأهم ما يميز مرحلتي الطفولة المبكرة والمتاأخرة.

الجتماعيةالنفعاليةالعقليةاللغويةالج�ضميةالمرحلة

المبكرة

المتاأخرة

التغيرات الج�ضمية

التغيرات العقلية

التغيرات النفعالية

التغيرات الجتماعية

1414  بعد درا�ضتك لمرحلة الطفولة،حدد ما ياأتي:

  الحاجات النف�ضية والجتماعية اللازمة للنمو ال�ضليم في مرحلة الطفولة.
  الأ�ضاليب التي تقترحها للتعامل ال�ضليم مع هذه المرحلة.
1515  اأكتب مثالين لأبرز التغيرات المختلفة في مرحلة المراهقة:

من وجهة نظرك كيف تخطط لم�ضتقبلك من خلال:   1616

 التعرف على قدراتك الخا�ضة وما لديك من اإمكانات.
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اإيجابيات  من  يميزك  عما  فيها  تتحدث  متتالية  جمل  خم�س  اكتب  الهوية،  عن  البحث  لمو�ضوع  درا�ضتك  1717  بعد 

ومهارات وقدرات، مُبتدئًا كل جملة بـ ) اأنا (.
1818  اذكر بال�ضنوات المراحل المكونة لمرحلة الر�ضد.

1919  و�ضح اأبرز التغيرات الآتية لكل مرحلة من مراحل الر�ضد:

2020  بناء على ما تعرفت عليه من خ�ضائ�س مرحلة ال�ضيخوخة، والذين قد يكون منهم من هو في محيطنا الجتماعي، 

اقترح اأ�ضاليب ومهارات فعالة للتعامل مع هذه الفئة الغالية علينا.

الج�ضمية

الجتماعية



الدوافعالدوافع

من المبادئ الماأثورة في علم النف�س ل يوجد �ضلوك بدون دافع

المو�صوع الأول: م�هية الدوافع.

المو�صوع الث�ني: اإدارة الدوافع والتحكم به�.

الوحدة الوحدة 
الثالثةالثالثة
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المو�ضوعالمو�ضوع
ما هية الدوافعما هية الدوافعالأولالأول

من المتوقع بعد نهاية المو�ضوع اأن تكون قادرًا على اأن:
د المق�ضود بالدوافع. 11  تُدِّ

22  تُميِّز بين اأنواع الدوافع المختلفة.

33  تُبينِّ كيفية ا�ضتثمار الدوافع المكت�ضبة للنجاح في الحياة.

44  تُو�ضح اأهمية الدوافع في التاأثير على ال�ضلوك.

55  تُمثِّل لكيفية اأداء الدوافع لدورها في اإحداث ال�ضلوك.

66  تر�ضم هيكل لدورة الدافع في التاأثير على ال�ضلوك.

الأهــدافالأهــداف

تمهيد

تمهيد

تاأمل معي المواقف الآتية:

  يدافع �ضالم عن حقوق الفقراء والمحتاجين عبر �ضل�ضلة من مقالته الأ�ضبوعية في اإحدى ال�ضحف المحلية.

  عزم وليد الذي يدر�س في اأواخر المرحلة الثانوية على الجتهاد في درا�ضته ولديه حما�ضة �ضديدة لذلك.

 يجتمع ملايين الم�ضلمين في مكة المكرمة في مو�ضم محدد، وقد اأتوا من كل فج عميق، تاركين خلفهم الأهل 

والأحبة والممتلكات.

  مبارك رب اأ�ضرة مكونة من �ضبعة اأفراد، دخله ال�ضهري من وظيفته الر�ضمية ل يكفي لحتياجات اأ�ضرته 

الكبيرة، مما ا�ضطره للا�ضتدانة من اأحد اأقاربه وقرر �ضراء محل �ضغير لبيع الفواكه والخ�ضراوات.

ا ) مكفوفين مثلًا ( ومع ذلك و�ضلوا اإلى مراكز متقدمة في التعليم.   معاقون ج�ضديًّ

ب�ضلوك ما لحاجتنا  القيام  اإلى  الذي يدفعنا  بالمحرك  اأ�ضبه  بناء على �ضيء  ن�ضاأت  المختلفة  المواقف  هذه   

اإلى تحقيق ذلك ال�ضلوك وهذا المحرك ي�ضمى الدافع. والدوافع هي المحرك الأ�ضا�ضي ل�ضلوك الإن�ضان،  الفعلية 

ومن اأكر مو�ضوعات علم النف�س اأهمية واإثارة لهتمامات النا�س.

L-GE-CBE-TRHS-dpsy-U3-L1

http://esstest-net.t4edu.com/Files/LessonsQR/httpsien.edu.saqrL-GE-CBE-
TRHS-dpsy-U3-L1.png

ماهية الدوافع

التعليم العام-الثانوية مقررات-علوم إنسانية-دراسات نفسية واجتماعية-الدوافع

علوم إنسانية

الثانوية مقررات
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اأولً: م� هو الدافعاأولً: م� هو الدافع    motivemotive؟؟

ث�نيً�:م� اأنواع الدوث�نيً�:م� اأنواع الدوافع التي تحرك �صلوكن�؟افع التي تحرك �صلوكن�؟

حالة داخلية )ج�ضمية اأو نف�ضية( لدى الفرد تجعله يقوم باأداء �ضلوك في اتجاه محدد من اأجل تحقيق 
هدف معين.

مما يعني اأن الدوافع تعد قوى محركة وموجهة ل�ضلوكياتنا نتيجة حالة من التوتر اأو عدم التوازن التي 
حدثت لنا. 

�ضعر ناجي بالعط�س ال�ضديد نتيجة لممار�ضته ريا�ضة الرك�س حيث فقد من ج�ضمه كمًا 
كبيًرا من ال�ضوائل الأمر الذي جعل ج�ضمه في حالة حاجة اإلى الماء وهذه الحاجة دفعته 

اإلى �ضلوك محدد هو الذهاب اإلى البرادة و�ضرب الماء.

ت�صنف الدوافع اإلى ق�صمين هم�:

الدوافع الفطريةالدوافع الفطرية11

وتنق�صم هذه الدوافع اإلى م� ي�أتي:
اأاأ  دوافع الحفاظ على البقاء مثل: دوافع الجوع والعط�س والراحة:

اأن يعي�س  اأجل  ياأكل وي�ضرب من  التي تجعل الإن�ضان  وهذه الدوافع هي   

ويبقى حياً ويبتعد عن المر�س اأو الموت.

المواليد عندما ير�ضعون الحليب من اأمهاتهم فاإنهم يقومون بذلك بدون تعلم م�ضبق.
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اإقبال النا�س على الزواج، هو حاجة فطرية زود الله بها الإن�ضان، واإحدى اأهدافها اإ�ضباع الغريزة 
الجن�ضية.

والأم التي ت�ضهر بجانب ابنها المري�س حتى الفجر؛ فذلك نابعٌ من دافع الأمومة.

ي�ضعى حامد با�ضتمرار للبحث عن منزل هو وزوجته، مما ا�ضطره للعمل الإ�ضافي، اأن ذلك بدافع 
الرغبة في ال�ضتقرار والبتعاد عن التنقل الم�ضتمر من منزل لآخر.

 عندما تقرب يديك من عيني الطفل الذي ل يتجاوز الثلاث �ضهور فهو �ضيغلق عينيه كردة 
فعل انعكا�ضية م�ضمونها خوف الطفل من ال�ضيء الذي يهدده بدافع تجنب الخطر.

 اأثناء عبور ماجد للطريق جاءت �ضيارة م�ضرعة ف�ضرعان ما رك�س ماجد بعيدًا عن الطريق 
بدافع الهرب من خطر ال�ضيارة الم�ضرعة لتجنب الخطر كذلك.

دوافع الحفاظ على النوع الب�ضري مثل دوافع الجن�س والأمومة: بب   

     ين�ضاأ الجن�س في مرحلة المراهقة والزواج هو الطريق ال�ضحيح لتفريغ هذا الدافع ودافع الأمومة هو نتيجة 
من نتائج الزواج.

دوافع الحاجة اإلى ال�ضكن وال�ضتقرار: جج   

     الإن�ضان لديه دافع قوي لكي يكون م�ضتقر في �ضكن مريح وهو اأمر فطري، ولي�س الإن�ضان فقط بل حتى 
الطيور والحيوانات تبحث عن �ضكن اآمن في الجبال وتحت الرمال وفي جذور الأ�ضجار.

دوافع تجنب الخطر: دد   

     اإن الإن�ضان منذ ولدته يتجنب م�ضادر الخطر لتحقيق الأمن وفق فطرته بل حتى الحيوان يفعل ذلك حتى 
ل يتعر�س للاعتداء من حيوان اآخر.
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دوافع فطرية اأخرى:
دافع تجنب البرد اأو الحر، دافع الإخراج، دافع تجنب الألم الج�ضمي.  

اأي الدوافع الفطرية اأقوى؟تجربة
)جائعة،  اإلى ثلاث مجموعات:  وق�ضمت  الفئران،  كبيرة من  اأعداد  على  اأجريت تجربة 
فاأر في �ضندوق وما يرغب في الح�ضول عليه في  واأمهات(. وفي كل مرة يو�ضع  عط�ضانة، 
�ضندوق اآخر وبين ال�ضندوقين ممر به مزود ب�ضدمات كهربائية موؤلمة، ويتطلب من الفاأر المرور بالممر 
و�ضول اإلى مبتغاه، فاإن كانت قوة الدافع كبيرة �ضعى الفاأر اإلى تجاوز الممر وتحمل ال�ضدمات الكهربائية 

في �ضبيل اإ�ضباع حاجته، وجاءت النتائج كالآتي:
تبين اأن الأمهات هن الأكر في تحمل ال�ضدمات مقابل الو�ضول للاأولد، ثم دافع الجوع، ثم العط�س،...

يتاأكد من التجربة اأن دافع الأمومة هو الأقوى وهو ما يجعل الأم في الحياة الواقعية ت�ضحي بكل �ضيء 
من اأجل اأبنائها.

 لماذا ي�ضتخدم العلماء الحيوانات في تجاربهم؟
الحيوانات  من  اأنواعًا  تجاربهم  في  العلماء  ي�ضتخدم  والنف�ضية  الطبية  البحوث  في 

كالحمام والفئران والقطط والكلاب، ولكن لماذا؟
الأ�ضباب هي:

11  توجد تجارب ل يمكن اإجراوؤها على الإن�ضان من الناحية الأخلاقية، وذلك من 

باب تقدير الإن�ضان واحترامه فلا يمكن اإخ�ضاعه لتجارب خطرة.

22  قلة التكلفة المادية. 

33  �ضهولة الح�ضول عليها.

الدوافع المكت�صبةالدوافع المكت�صبة22

هي الدوافع التي ل يولد الإن�ضان بها ول بد من تعلم م�ضبق لها من خلال 
البيئة التي يعي�س فيها.
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الدافع اإلى الأمن:

الدافع للانتم�ء

الدافع للتفوق 

اأ 

ب 

ج 

ويعني اأن يتحرر الإن�ضان من الخوف ويكون مطمئنًا على �ضحته وعمله وم�ضتقبله واأولده ومركزه الجتماعي ، وعدم 
اإ�ضباع هذا الدافع يجعل ال�ضخ�س خائفًا من كل �ضي، ما قد ي�ضبب له بع�س ال�ضطرابات النف�ضية.

   وهو اأن يتعلم الإن�ضان من المحيط الذي حوله كالأ�ضرة والمدر�ضة وغيرها ال�ضعور بالنتماء لوطنه اأو قبيلته اأو لأ�ضرته.

    وهو اأن يتعلم الإن�ضان من المحيط الذي حوله كالأ�ضرة والمدر�ضة وغيرها اأهمية التفوق في مجالت الحياة المختلفة، 
والطرق الموؤدية اإليه والمتيازات التي �ضيجنيها، وذلك من خلال ما يتلقاه من ت�ضجيع على التفوق، مع التاأكيد على اأهمية 
اأن يكون �ضعيه للتفوق بناء على ما حباه الله من قدرات واإمكانات، فعليه اأن ي�ضتغلها ال�ضتغلال الأمثل، واأن ل يكون هذا 

التفوق مجرد تقليد للاآخرين. 

 لحظ ما يحدث في الحروب والأزمات التي ت�ضيب الدول، فهي تجعل ال�ضعب في توتر دائم وي�ضاب 
في هذه الظروف الكل بالخوف والأزمات النف�ضية التي تعيق م�ضتقبل البلاد والأفراد، وي�ضبح هم 

الإن�ضان الوحيد كيف يحافظ على حياته وحياة اأفراد اأ�ضرته.

ي�ضعر خالد بحب كبير اإلى وطنه المملكة العربية ال�ضعودية لأنه تعلم اأن هذا وطنه وهذه اأر�ضه 
ا في عمله من اأجل �ضعوره باأهمية رفعة وطنه. الغالية، الأمر الذي يجعله دائمًا مخل�ضً

ترى علياء باأن �ضديقتها دائمًا تح�ضل على �ضهادات التقدير كمكافاأة على تفوقها وبالتالي فاإن 
علياء ت�ضاأل �ضديقتها عن كيفية تنظيم يومها وما هي الطريقة التي تجعلها تدر�س باإتقان بدافع 

الرغبة في التفوق.
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الدافع للتقدير والعتب�ر 

دوافع حب ال�صتطلاع 

دافع الحب والعطف 

حب التملك 

د 

هـ 

و 

ز 

رغبة الإن�ضان اأن يكون معتبًرا ومقدرًا ممن حوله، واأنه �ضخ�س مهم في الو�ضط الجتماعي الذي يعي�س فيه؛ 
لذا من المهم اأن ينظر ال�ضخ�س لنف�ضه باإيجابية وثقة وينطلق بتفاوؤل في هذه الحياة، وعلى العك�س من ذلك فاإن 

الإن�ضان اإذا قل تقديره لذاته فاإنه �ضي�ضعر بالنق�س وال�ضعف، وهذاما قد يوؤثر على م�ضتقبل حياته. 

و هي الرغبة الملحة في التعرف على مو�ضوع ما واإن هذا الدافع اإنما يزيد من اإطلاع الفرد وتعرفه على اأ�ضياء 
اأكر وزيادة معلوماته، الأمر الذي ينمي �ضخ�ضيته.

رغبة الفرد في تكوين علاقة تعاطف مع الآخرين)يحبهم ويحبونه(، ومن المهم اأن 
اإنها ت�ضعره بتقبل الآخرين له؛ لذا الفرد  اإلى تكوين هذه العلاقة حيث  ي�ضعى الفرد 
الذي ل يتقن التعامل ال�ضليم مع الآخرين نجده مهمومًا وحيدًا، ل يجد من يتعاطف 

معه.

و يكون هذا الدافع ب�ضبب رغبة الفرد في الحتفاظ بما يخ�ضه من اأغرا�س وم�ضتلزمات، وعلى الإن�ضان اأن 
يحترم حقوق الآخرين وعدم العتداء عليها، فمن المهم معاملة النا�س كما يحب اأن يعاملوه.

محمد �ضادق في وعوده مع الآخرين ودقيق في مواعيده ومنظم في عمله ولديه اأخلاق 
رفيعة في تعامله مع غيره؛ لذا فاإن من حوله ينظرون اإليه بعين التقدير والحترام؛ 
وكلما �ضعر محمد باحترام من حوله له اأ�ضبح اأكر دافعية لتلك الإيجابيات بدافع 

رغبته في الح�ضول على التقدير.

قبل  من  اإليها  يذهب  لم  جديدة  واأماكن  بلدان  اإلى  اأ�ضرته  مع  عام  كل  محمد  ي�ضافر 
للتعرف على الأماكن وال�ضعوب بدافع حب ال�ضتطلاع.

عانق �ضمير �ضديقه القادم من بعثته الدرا�ضية، واأغرقت عيناهما بالدموع.
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بمجرد اأن �ضحب ه�ضام من اأخيه ع�ضام ذو ال�ضنة الواحدة لعبته التي يلعب بها �ضرخ ع�ضام ب�ضدة 
واأخذ يبكي بدافع اأن هذه اللعبة هي ملكه ول ي�ضح لأحد التعدي على ما يمتلك.

رغبة م�ضاري منذ المرحلة الثانوية في الح�ضول على الدكتوراه في مجال تخ�ض�ضه، حيث اأن ذلك 
�ضي�ضهم في اإثبات وجوده في محيطه ويكون ع�ضوًا �ضالحاً فيه، ويكون قدوة لغيره.

العب�دة 

دافع تحقيق الذات:

ح 

ط 

وهي من اأقوى اأنواع الدوافع واأعظمها قدرًا ومكانة نظرًا لأنها تحث على التدين والتعبد انطلاقًا من فطرة الإن�ضان 
التي توجهه التوجيه ال�ضليم.

رانه اأو يمجّ�ضانه« )١(. عن اأبي هريرة � اأن ر�ضول الله � قال:» كل مولود يولد على الفطرة فاأبواه يهودانه اأو ين�ضّ

وتعني حاجة الفرد اإلى اإثبات ذاته ووجوده و�ضط الجماعة التي يعي�س فيها �ضواء اأ�ضرته اأو عمله اأو اأقرانه، وهو ما يجعل 
الفرد يبذل ق�ضارى جهوده ويوجه طاقته لذلك.

ومن المهم اأن تكون اأهداف الفرد وا�ضحة ومعقولة وفق ما لديه من قدرات ومهارات، حيث �ضعيه لتحقيق اأمور فوق 
طاقته قد يعر�ضه للاإحباط مع مرور الوقت، فكل منا قد وهبه الله اإمكانات هائلة فعليه اأن يفت�س عنها ويوجه طاقته لها، 

و�ضيجني خيًرا اإن �ضاء الله.

ث�لثً�:م� اأهمية الدوافع؟ث�لثً�:م� اأهمية الدوافع؟

للدوافع اأهمية كبيرة على النحو الآتي:
المحافظة على الكائن الحي.    11

المحافظة على النوع.    22

ت�ساعد الإن�سان على زيادة معرفته بنف�سه وعلى معرفة غيره، وتدفعه اإلى الت�سرف بما تقت�سيه الظروف والمواقف المختلفة.    33

تجعل الفرد اأكثر قدرة على تف�سير �سلوك الآخرين.    44

فالأم في المنزل والمربية في المدر�ضة مثلًا ترى في م�ضاك�ضة الأطفال �ضلوكًا قائمًا على الرف�س   
وعدم الطاعة، ولكنها اإذا عرفت ما يكمن وراء هذا ال�ضلوك من حاجة اإلى العطف وجذب 

النتباه فاإن هذه المعرفة �ضت�ضاعدها على فهم �ضلوك اأطفالها.

)١(رواه البخاري، ٦٥99.
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وعندما  ع�ضرًا،  الرابعة  ال�ضاعة  وحتى  الثامنة  ال�ضاعة  من  يبداأ  الذي  عمله  في  عادل 
ولكن  خفيف،  بالجوع  �ضعوره  ولكن  بالجوع  ي�ضعر  يبداأ  ع�ضرة  الحادية  ال�ضاعة  ت�ضبح 
بعد ال�ضاعة الواحدة يلح الجوع اإلحاحًا �ضديدًا الأمر الذي جعل عادل يذهب اإلى غرفة 

الطعام المخ�ض�ضة لذلك في عمله ويتناول وجبة الغداء.

ي�ضعى محمد اإلى التقرب اإلى ربه ويخ�ضى مع�ضيته عز وجل ـ فيتوجه اإلى الم�ضجد في كل 
فر�س حتى ي�ضلي مع الجماعة؛ لأنه المكان الذي ي�ضبع لديه دافع اإر�ضاء الله �ضبحانه.

اإن الفقير الجائع تكون لديه رغبة ملحة في اإ�ضباع ذلك الجوع بتناول الطعام ولكن عليه 
اأن يقتر�س مبلغًا ب�ضيطًا لتلبية طعامه بدلً  اأن يختار الطريق ال�ضحيح فمن الممكن 

من اأن ي�ضرق المال لتحقيق حاجته ل �ضمح الله.

اإن الدوافع �ضبب اأ�ضا�ضي في اإن�ضاء �ضلوك ما وتن�ضيطه؛ وذلك من اأجل اإ�ضباع حاجة من خلالها يحقق الفرد 
هدف معين فال�ضلوك يظل خاملًا ما لم يحركه الدافع.

اإن الإن�ضان يتوجه في �ضلوكه نحو الهدف الذي ي�ضبع حاجته الملحة عليه.

ي�ضيء الطفل اختيار الو�ضيلة المنا�ضبة لتحقيق الدافع من خلال ال�ضواب والخطاأ، ولكن عندما يكبر ويتعلم 
الحلال والحرام فاإنه يختار الو�ضيلة المنا�ضبة لتحقيق الدافع لديه.

    فكلما كانت الحاجة ملحة و�ضديدة كان ال�ضلوك المنبعث قوي لإ�ضباع الحاجة، ويعتمد تحقيق الدافع على �ضدة 
اإلحاح الحاجة فكلما كانت الحاجة ملحة كان الدافع لتحقيقها قوي و�ضريع.

رابعً�: م� وظ�ئف الدوافع؟رابعً�: م� وظ�ئف الدوافع؟

اإ�صدار ال�صلوك   1

توجيه ال�صلوك نحو الم�صدر الذي ي�صبع الح�جة اأو تحقيق الهدف 

ت�ص�عد الفرد على اختي�ر الو�ص�ئل المن��صبة لتحقيق الهدف 

يعمل الدافع على تحديد �صدة الح�جة 

2

3

4
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عادل كان �ضديد العط�س بعد �ضيام يوم كامل لأنه لم ي�ضرب الكمية الكافية قبل موعد الإم�ضاك 
مما جعل رغبته في �ضرب الماء �ضديدة وما اأن �ضمع اأذان المغرب اإل وتناول كميات كبيرة من الماء 

ل يتناولها عادة.

حب �ضعاد للعلم وللتعلم جعل لديها رغبة ودافع في اأن تكون معيدة في اإحدى الجامعات جعلها 
تجتهد في درا�ضتها، وت�ضتثمر وقتها وتعتذر عن بع�س المنا�ضبات الجتماعية غير المهمة.

المح�فظة على ا�صتمرارية ال�صلوك  5

اإلى  ي�ضل  حتى  مثابرًا  الفرد  يجعل  اأنه  بمعنى  الحاجة  اإ�ضباع  يتم  حتى  اللازمة  بالطاقة  ال�ضلوك  مد  على  يعمل  فالدافع 
تحقيق الحاجة.

خ�م�صً�: م� دورة الدوافع؟خ�م�صً�: م� دورة الدوافع؟

لكل دافع من دوافعنا دورة معينة، ويمكن اأن نو�ضحه على النحو الآتي:

الدافع )الجوع مثلًا(

حالة عدم التزان

اإثارة �ضلوك البحث عن 
الطعام

الجوع مرة اأخرى
الطعام الإ�ضباع )اإعادة 

التوازن للج�ضم (
 وخف�س الدافع
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�ضعور منال بالجوع

ا�ضطراب نف�ضي وج�ضمي 
نتيجة الجوع

الدخول اإلى المطبخ 
للبحث عن الطعام

تناول �ضطيرة من الجبن 
وقليل من الع�ضير

ال�ضعور بال�ضبع وبالتالي 
ينخف�س الدافع للاأكل

ثم جوع مرة اأخرى يحرك 
ال�ضلوك من جديد...وهكذا.
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اإن �ضعور �ضالح بوجود الدافع الجن�ضي الملح ولكن دون اأي توجيه تربوي مبا�ضر للدافع 
قد يوؤثر �ضلبًا عليه ويجعله يحقق دافعه ب�ضورة خاطئة وخفية، مما �ضيوؤثر على حالته 

النف�ضية م�ضتقبلًا.

من الممكن اأن ت�ضمح الأم بتملك طفلها لألعابه )كا�ضتجابة لدافع التملك( ولكن اأن ل 
اإلى  اأ�ضدقاءه لأن ذلك �ضيتحول  اأو  اإخوته  اإلى تفرده بها وعدم م�ضاركة  يتحول ذلك 

�ضمة �ضلبية وهي الأنانية.

ح�ضين متفوق في درا�ضته الجامعية بعدما التحق بالتخ�ض�س الذي يرغبه، وي�ضتذكر 
درو�ضه بانتظام، وما يملكه من م�ضروف ي�ضتري به م�ضتلزماته من كتب ومراجع، وفي 

ذات الوقت ح�ضين متعاون مع اأ�ضرته وي�ضاعد والده في توفير احتياجات المنزل. 

�صروط اإدارة الدوافع:�صروط اإدارة الدوافع:11

العتراف بالدوافع كمكونات ل�ضخ�ضية الإن�ضان وعدم اإنكار اأي من الدوافع الموجودة.    11

اإ�ضباع الدوافع باعتدال واتزان بعيدًا عن الإ�ضراف اأو التقتير.    22

اأخرى  اأحيان  تاأجيلها وفي  الدوافع قد تتدرج في درجاتها فاأحيانا تكون دوافع هادئة ون�ضتطيع  اإن     33

تكون دوافع ملحة ثائرة ل ينبغي اإتباع المحرم من اأجل اإ�ضباعها مهما كانت �ضدة الدافع. فالحاجة 
للا�ضتطلاع يمكن اأن توجه اإلى البحث والمعرفة بدل من توجيهها اإلى المواقع غير ال�ضوية، والدافع 

اإلى التقدير يمكن اأن يتحقق بالمثابرة والجد.

اإن الفقــر الــذي يعانيــه �ضــالم، والــذي ل يجد اأحيانًا ما ي�ضرف به على اأ�ضــرته، ل يجب 
اأن يعالجه بال�ضرقة.
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ث�نيً�: ال�صراع بين الدوافع ث�نيً�: ال�صراع بين الدوافع 

ال�ضراع هو: حالة حيرة عند تعار�س دافعين اأو هدفين لدى ال�ضخ�س.
كثيًرا ما نمر في حياتنا بمواقف متعددة تت�ضارع فيها الدوافع وهي كالآتي:

�صراع الإقدام - الإقدام اأ

و هو المفا�ضلة )الختيار( بين اأمرين كلاهما جيد ومرغوب به للفرد.

نف�ضها  الزمنية  الفترة  في  ال�ضابان  ياأتي  اأن  في  الله  قدرة  �ضاءت  وقد  بتول  لخطبة  �ضابان  تقدم 
وكلا ال�ضابين له موا�ضفات اإيجابية وقد احتارت حيرة �ضديدة في اأن تختار بين اأمرين كلاهما 

اإيجابي ومرغوب. 

َت ماجدة بين اأن تتزوج من رجل يكبرها �ضنًا، اأو تعي�س وحيدة بعد وفاة والدتها. خُيرِّ

لقد احتار محمد بين اأن يدر�س في مدينته، ولكن ل يوجد بها التخ�ض�س الذي يريده وبين اأن 
يدر�س في مدينة اأخرى بعيدة من اأهله وفيها التخ�ض�س المطلوب.

و هو المفا�ضلة )الختيار( بين اأمرين كلاهما غير جيد وغير مرغوب به للفرد.

و هو المفا�ضلة بين اأمرين اأحدهما جيد ومرغوب اأما الآخر فهو غير جيد وغير مرغوب للفرد.

�صراع الإحج�م - الإحج�م 

�صراع الإقدام - الإحج�م 

ب 

ج 
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كيف نتع�مل مع مواقف ال�صراع؟

اللجوء اإلى الله �ضبحانه وتعالى بال�ضتخارة.    11

ا�ضت�ضارة اأهل العلم والخبرة والخت�ضا�س الموثوق بهم.    22

المعرفة التامة بما تريده ويحقق اأهدافك ورغباتك، فمثلًا عندما يختار الطالب بين تخ�ض�ضين،    33

يجب اأن يكون الختيار وفق �ضرطين اأ�ضا�ضين:

 اأن يختار ما يرغبه ويحبه ويميل اإليه.

 اأن يوافق ما يملك من قدرات ومهارات.

المزايا  وت�ضجيل  الختيار،  التي يحدث فيها �ضعوبة  المواقف  وال�ضلبية في  الإيجابية  ر�ضد الجوانب     44

والعيوب لكل موقف، حيث �ضيت�ضح من هذا الر�ضد الختيار المنا�ضب.

بع�س ال�ضباب قد يميل لتخ�ض�س معين لمجرد اأن اأ�ضدقاءه اأقنعوه به، اأو اتجهوا اإليه، 
ولكنه ل يملك القدرات التي توؤهله للنجاح في هذا التخ�ض�س مما قد �ضيوؤثر �ضلبًا في 

درا�ضته م�ضتقبلًا.

الأُمُورِ  في  الِ�ضْتِخَارَةَ  يُعَلِّمُنَا   � الِله  رَ�ضُولُ  كَانَ  قَالَ:  الله   عَبْدِ  بْنِ  جَابِرِ  عَنْ 
كَعْ رَكْعَتَيْنِ مِنْ غَيْرِ  ورَةَ مِنَ الْقُرْاآنِ يَقُولُ:» اإِذَا هَمَّ اأَحَدُكُمْ بِالأَمْرِ فَلْيَرْ كَمَا يُعَلِّمُنَا ال�ضُّ
مِنْ  �ضْاأَلُكَ  وَاأَ بِقُدْرَتِكَ،  واأ�ضتقدرك  بِعِلْمِكَ  اأَ�ضْتَخِيُركَ  اإني  اللَّهُمَّ  لِيَقُلِ  ثُمَّ  ةِ  الْفَرِي�ضَ
مُ الْغُيُوبِ، اللَّهُمَّ اإِنْ كُنْتَ  نْتَ عَلاَّ نَّكَ تَقْدِرُ وَلَ اأَقْدِرُ وَتَعْلمَُ وَلَ اأَعْلمَُ وَاأَ لِكَ الْعَظِيمِ، فَاإِ فَ�ضْ
تَعْلمَُ اأَنَّ هَذَا الأَمْرَ )ي�ضمي حاجته( خَيْرٌ لي في ديني ومعا�ضي وَعَاقِبَةِ اأمري - اأَوْ قَالَ 
رْهُ لي ثُمَّ بَارِكْ لي فِيهِ، وَاإِنْ كُنْتَ تَعْلمَُ اأَنَّ هَذَا الأَمْرَ  عَاجِلِ اأمري وَاآجِلِهِ- فَاقْدُرْهُ لي وَيَ�ضِّ
رِفْهُ عَنِّى  �ضَرٌّ لي في ديني ومعا�ضي وَعَاقِبَةِ اأَمْرِي - اأَوْ قَالَ في عَاجِلِ اأَمْرِى وَاآجِلِهِ - فَا�ضْ

نِي«)١(. يْرَ حَيْثُ كَانَ ثُمَّ اأَرْ�ضِ رِفْنِي عَنْهُ، وَاقْدُرْ لِي الْخَ وَا�ضْ

العيوبالمزاياالمواقف

الموقف الأول

الموقف الثاني

)١(رواه البخاري، ١١٦٢.
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اختر موقفًا اأحدث لديك �ضراعًا في الختيار، وطبّق فنية المزايا والعيوب، و�ضجل النتائج.

............................................................................................................................................

ث�لثً�: الإحب�ط:ث�لثً�: الإحب�ط:

نشاط استهلالي:

كانواعلى  الجماهير  وكذلك  الفريق  اأع�ضاء  وكل  النهائية،  المباراة  لخو�س  الفريق  ا�ضتعد 
يقين بالفوز، كما حدث العام الما�ضي، وبعد انطلاق �ضافرة الحكم بخم�س دقائق، هز �ضباكهم 

الهدف الأول، فقلت هتافات جمهور هذا الفريق و�ضعفت عزيمتهم.
في مثل هذه المواقف كيف نعرف الإحباط؟

عدم التحاق نادر بالق�ضم الذي يرغبه في الجامعة على الرغم من ح�ضوله على مجموع مرتفع 
في الثانوية العامة �ضبّبَ له ال�ضعور بالف�ضل، وهذا ال�ضعور هو الذي ولد لديه الإحباط.

ا�ضتعدت منال لدخول م�ضابقة تحفيظ القراآن الكريم، وعلى الرغم من اإتقانها لحفظ القراآن 
منال  ولكن  الكريمة،  ال�ضور  لحفظ  اإتقانًا  اأكر  هالة  كانت  بل  الفائزة  تكن  لم  اأنها  اإل  الكريم 
تقبلت عدم فوزها في الم�ضابقة بكل مرونة، ولكن منال في ال�ضنة التي تليها تعر�ضت لنف�س الموقف 
نف�ضها  على  حجرتها  باب  واأغلقت  الطعام  عن  والمتناع  ال�ضديد  بالبكاء  للموقف  وا�ضتجابت 
لي�ضت فقط لأنها لم تفز في الم�ضابقة ولكن لأنها في الفترة ذاتها تعر�ضت لحادث وفاة والدها مما 

جعل نف�ضيتها اأقل تحملًا.

القدرة على تحمل الإحب�ط:
كلنا نمر بمواقف مختلفة في حياتنا فن�ضتطيع اأحيانًا اأن نتحمل بع�س المواقف المحبطة كالف�ضل في اإنجاز مهمة 
ما اإذا كنا ن�ضعى بجدية لإنجازها ولكننا في اأحيان اأخرى ل ن�ضتطيع اأن نحتمل اأي موقف مهما كان ب�ضيطًا اأو �ضغيًرا 

ويعتمد ذلك على نف�ضية الإن�ضان في وقت ما.

م� المق�صود ب�لإحب�ط؟

عبارة عن مجموعة م�ضاعر موؤلمة تنتج عن عجز الإن�ضان عن الو�ضول اإلى هدف ما لإ�ضباع حاجة من الحاجات.
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والدة عائ�ضة دائما تطلب منها التاأكد من اأن باب المنزل مغلق وتكرر والدة عائ�ضة الطلب 
من عائ�ضة في الوقت ذاته اأكر من مرة مما اأ�ضاب عائ�ضة بالقلق ثم الو�ضوا�س، فعائ�ضة 

لي�س لديها القدرة على التحمل مما قادها اإلى المر�س.

لو ن�ضاأل اأ�ضحاب الأعمال التجارية الكبرى عن مواقف الف�ضل والخ�ضارة التي مرت بهم 
منذ دخولهم عالم التجارة، ف�ضيذكرون العديد منها، و�ضيذكرون اأن لهم زملاء معهم 
منذ بداية الطريق ولكن لم يتحملوا ما حدث من ف�ضل، اأما هم فقد ا�ضتمروا واأعادوا 

الخطط من جديد، و�ضبروا، حتى و�ضلوا اإلى ما و�ضلوا اإليه.

م� العوامل الموؤثرة في قدرة الفرد على تحمل الإحب�ط؟م� العوامل الموؤثرة في قدرة الفرد على تحمل الإحب�ط؟11

ما يجب اأن نعرفه كلنا هو اأننا نختلف في تحمل المواقف التي ت�ضكل �ضغطًا على نف�ضيتنا، فنجد البع�س مهما 
تعر�س لمواقف �ضاغطة ومتوترة فاإنه يتحملها ول توؤثر فيه. بينما نجد اآخرين ل يتحملون الإحباط ومواقف 
الحياة ال�ضاغطة مما يجعلهم ي�ضابون بالأمرا�س الج�ضمية ك�ضغط الدم وال�ضكر، والأمرا�س النف�ضية كالخوف 

والقلق والكتئاب. 

من الأمور التي تعين على تحمل مواقف الإحباط، نظرة ال�ضخ�س للموقف؛ فعندما تكون النظرة اإيجابية 
فقد يرى البع�س اأن عدم تحقيق ما يريد هو خيرة من عند الله مادام اأنه بذل جهدًا طيبًا، وقد يرى البع�س اأن 
الإحباط فر�ضة لإعادة التخطيط للموقف من جديد، والبحث عن و�ضائل اأخرى لتحقيقه. اأما في حالة النظرة 

ال�ضلبية في�ضت�ضلم البع�س لمواقف الإحباط ويلوم نف�ضه مما �ضيوؤثر على م�ضيرة حياته �ضلبيًا.

اأحيانًا يكون الإن�ضان في حالة مزاجية جيدة فلا مانع من اأن تتقبل نف�ضيته مواقف من الف�ضل اأو الإحراج اأو 
اأي موقف من المواقف المختلفة التي ت�ضكل �ضغطًا على نف�ضيتنا، ولكن عندما يكون الفرد في حالة مزاجية �ضيئة 

فمن الممكن اأن يحبط نف�ضيًا من اأب�ضط المواقف ال�ضاغطة.

القدرة ال�صخ�صية 

اأفك�ر ال�صخ�س 

الح�لة المزاجية 

اأ 

ب

ج
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تلقى خالد خبًرا �ضيئًا في عمله ولكن على الرغم من ذلك تقبل خالد الخبر ب�ضدر رحب وبعد 
يتقبل  الثانية لم  المرة  اأن خالدًا في  اإل  الأول  اأقل حدة من الخبر  تلقى خالد خبًرا  اأيام  عدة 

الخبر.

البيئة المحيطة تعني المكان الذي يعي�س فيه الفرد بمعنى اأنه يق�ضي فيه وقتًا يوؤثر في �ضخ�ضيته مثل الأ�ضرة، المدر�ضة، 
الم�ضجد، النادي، وغيرها من البيئات التي يمكث فيها الفرد جزءًا معينًا من وقته، فعندما نرى في بيئتنا من يقف بجانبنا 
اأثناء مواقف الإحباط فاإنه يقل تاأثيره علينا، كذلك فعندما نرى من حولنا يواجه مواقف الإحباط ب�ضدر رحب، فاإن ذلك 

�ضينتقل اإلينا بفعل عامل القدرة وهكذا.

مازن لديه دوافع كبيرة للعمل لدرجة اأنه يعمل في عطلة ال�ضيف وذلك لأن والده يحثه دائمًا 
على العمل، بينما حمد يكرر اختلا�ضه من ال�ضركة التي يعمل بها - والعياذ بالله - وذلك لأن 

اأ�ضرته لم توجد عنده دافع الك�ضب الحلال.

بينما ت�ضير غادة في ال�ضوق لت�ضتري بع�س الأغرا�س التي تنق�ضها يبكي طفلها ذو ال�ضهرين 
تنتهي من  بكاءه حتى  يوؤجل  اأن  ي�ضتطيع  اأنه  لو  تتمنى  كانت  ولكنها  بكائه  �ضدة  وترتبك من 

م�ضترياتها ولكنه ل ي�ضتطيع اإدراك المكان ول الزمان الذي هو فيه. 

البيئة المحيطة  د

رابعً�: م� العوامل ارابعً�: م� العوامل التي ت�ص�عد على التحكملتي ت�ص�عد على التحكم في الدوافع وال�صيطرة عليه�؟ في الدوافع وال�صيطرة عليه�؟

النمو:النمو:11

يعتبر النمو عاملًا مهمًا في مكان وزمان اإ�ضباع الدافع وي�ضمل النمو ثلاثة محاور مهمة وهي: النمو الج�ضمي والعقلي 
والنمو الوجداني فالر�ضيع يبكي من اأجل اأن تر�ضعه اأمه وجبة الحليب فهو ل ي�ضتطيع تاأجيل حاجته اإلى الغذاء في�ضبح 
الجوع دافعا للبكاء كو�ضيلة للح�ضول على الر�ضاعة لأن الطفل ل ي�ضتطيع العتماد على نف�ضه في تناول ر�ضعته، ولكن 

بمجرد اأن كبر ا�ضتطاع تاأجيل حاجته للغذاء لحين وجودها.
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ويعاملهم  عليهم،  ويعطف  الفقراء  على  يت�ضدق  وهو  والده  دائمًا  يرى  كان  ح�ضام 
بالكلمة الطيبة فتاأثر ح�ضام بوالده كثيًرا وبعد اأن كبر ح�ضام اأ�ضبح يفعل مثل اأبيه 

بدافع الحب وال�ضفقة والعطف.

واعتقاد  واإيمان  خ�ضوع  بكل  محرم،  كل  عن  ويبتعد  ف�ضوق  ول  رفث  بلا  �ضالح  يحج 
 � الله  ر�ضول  حديث  يحقق  اأن  بدافع  وذلك  الإ�ضلام  اأركان  من  الركن  هذا  باأهمية 

فيرجو من الله جلت قدرته اأن يعود من حجه كيوم ولدته اأمه.

من  وبالرغم  الكبرى،  ال�ضركات  اإحدى  في  كمحا�ضب  عمله  في  اأمين  مخل�س  محمد 
وجود كثير من المبالغ الطائلة في خزانة مكتبه، اإل اأنه لم يخطر بباله اأن ياأخذ منها 

�ضيئًا خوفًا من اأن يطعم اأولده مالً حرامًا.

22

33

الثق�فة الجتم�عية الثق�فة الجتم�عية 

الدين الدين 

و يعني كل ما تعلمه الفرد من مجتمعه �ضواء في محيط الأ�ضرة اأو محيط المجتمع بكل ما يحويه من عادات 
وتقاليد واأعراف.

يوجه الدين النا�س لما فيه الخير، فيبتعد المرء عن بع�س الأعمال لأنها محرمة ويخ�ضى من عقاب الله،ويطمع 
في ثوابه، لذا يتحكم المرء في دوافعه لتحقيق محبة الله له ودخول الجنة.

خلق الله �ضبحانه وتعالى الإن�ضان مزودًا بدوافع تحرك �ضلوكه نحو عمليات الإ�ضباع التي يتحقق بها المحافظة 
على كيانه من كافة التجاهات، غير اأن تلبية هذه الدوافع لدى الإن�ضان تختلف عنه في عالم الحيوان؛ فالدوافع 
لدى الإن�ضان لبد واأن تلبى بطريقة تتنا�ضب مع م�ضتوى المخلوق الإن�ضاني الذي كرمه الله عز وجل على كثير 

ممن خلق تف�ضيلًا وميزه عن �ضائر المخلوقات بالعقل. 

خ�م�صً�: تعديل الدوافع خ�م�صً�: تعديل الدوافع 
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ومن المهم ال�سيطرة على كافة الدوافع و�سبطها بما يتلاءم وال�سرع الحنيف ومبادئ المجتمع وعاداته، و�سنعر�ض لأحد 
الدوافع الفطرية المهمة في التاأثير على ال�سلوك وكيفية ال�سيطرة عليه.

كيفية ال�سيطرة على الدافع الجن�سي؟
اأجل الن�سياع لبع�ض  بالدافع الجن�سي وذلك من  العربية تتحفظ على العتراف  الثقافات خا�سة  اأن كثيًرا من  بما 
ا ربما يكون بالخفاء فاإن عدم العتراف  العادات والتقاليد فاإن الحديث عنه دائما يكون بالخفاء، وبالتالي فاإن اإ�سباعه اأي�سً
بالدافع الجن�سي اإنما يلغي حقيقة توجيهه واإعطائه حقه التربوي كغيره من الدوافع خا�سة في بداياته في مرحلة المراهقة 

حيث لبد من توجيه هذا الدافع واإن لم يتم توجيه هذا الدافع ف�ستكون عواقبه وخيمة.
والإ�سلام ينظر اإلى الجن�ض نظرة خيرة فهو لم يحتقر الدافع الجن�سي، فو�سع منهجًا لتوظيف وتهذيب وتوجيه و�سبط 

الدافع الجن�سي متنا�سبة مع الطبيعة الإن�سانية ومحققًا لوظيفة الإن�سان في الحياة.
توجيه الدافع الجن�سي:

.)١( { قال تعالى: {
 } تعـالـى:  ويقـــول 

.)2({
بَابِ، مَنِ ا�سْتَطَاعَ مِنْكُمُ البَاءَةَ  عن عبدالله بن م�سعود  قال: قال ر�سول الله �» يَا مَعْ�سَرَ ال�سَّ

هُ لَهُ وِجَاءٌ« )3(. وْمِ، فَاإِنَّ نُ لِلْفَرْجِ، وَمَنْ لَْ يَ�سْتَطِعْ فَعَلَيْهِ بِال�سَّ حْ�سَ رِ وَاأَ هُ اأَغَ�ضُّ لِلْبَ�سَ جْ، فَاإِنَّ فَلْيَتَزَوَّ
نَا فَاأَقْبَلَ الْقَوْمُ عَلَيْهِ  ا اأَتَى النبي � فَقَالَ يَا رَ�سُولَ الِله ائْذَنْ لي بِالزِّ عَنْ اأَبِي اأُمَامَةَ قَالَ: اإِنَّ فَتًى �سَابًّ
كَ« قَالَ: لَا وَالِله جَعَلَنِي  بُّهُ لاأُمِّ فَزَجَرُوهُ وَقَالُوا مَهْ مَهْ فَقَالَ: »ادْنُهْ« فَدَنَا مِنْهُ قَرِيبًا قَالَ فَجَلَ�ضَ قَالَ: »اأَتُِ
هَاتِهِمْ« قَالَ: »اأَفَتُحِبُّهُ لِابْنَتِكَ« قَالَ: لَا وَالِله يَا رَ�سُولَ الِله جَعَلَنِي  ا�ضُ يُحِبُّونَهُ لاأُمَّ الُله فِدَاكَ قَالَ: »وَلَا النَّ
فِدَاكَ  جَعَلَنِي الله  والِله  لَا  قَالَ:  لاأُخْتِكَ«  »اأَفَتُحِبُّهُ  قَالَ:  لِبَنَاتِهِمْ«  يُحِبُّونَهُ  ا�ضُ  النَّ وَلَا   « قَالَ:  فِدَاكَ  الُله 
»وَلَا  قَالَ:  فِدَاكَ  الله  جَعَلَنِي  وَالِله  لَا  قَالَ:  تِكَ«  لِعَمَّ »اأَفَتُحِبُّهُ  قَالَ:  لاأَخَوَاتِهِمْ«  يُحِبُّونَهُ  ا�ضُ  النَّ »وَلَا  قَالَ: 
ا�ضُ يُحِبُّونَهُ  الَتِكَ« قَالَ: لَا وَالِله جَعَلَنِي الُله فِدَاكَ قَالَ: »وَلَا النَّ اتِهِمْ« قَالَ: »اأَفَتُحِبُّهُ لَِ ا�ضُ يُحِبُّونَهُ لِعَمَّ النَّ
نْ فَرْجَهُ« قَالَ: فَلَمْ يَكُنْ بَعْدُ  رْ قَلْبَهُ وَحَ�سِّ عَ يَدَهُ عَلَيْهِ وَقَالَ:»اللهُمَّ اغْفِرْ ذَنْبَهُ وَطَهِّ الَاتِهِمْ« قَالَ: فَوَ�سَ لَِ

ذَلِكَ الْفَتَى يَلْتَفِتُ اإِلَى �سَىْءٍ )4(.
تاأمل الاآيات والاأحاديث الاآتية وا�ستنتج كيفية توجيه هذا الدافع:

............................................................................................................................................

تقرير اأو بحث مقترح حول:
  �سبط الدوافع وتوجيهها في القراآن الكريم وال�سنة النبوية.

  تنمية الدوافع المكت�سبة وعلاقتها بتطور الإن�سان. 

)١( �سورة النور الاآية: 33.

)2( �سورة النور الاآية: 3٠.
)3(رواه البخاري، ٥٠٦٥

)4( رواه اأحمد ٥٠١.
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11   �ضع علامة ) ( اأمام العبارة ال�ضحيحة وعلامة ) ( اأمام العبارة غير ال�ضحيحة مع التعليل:

)  ( 11   تختلف الدوافع من فرد لآخر.      

)  ( 22  ي�ضعى الكثير من النا�س اإلى تاأمين م�ضكن له ولأولده بدافع حب التقدير. 

)  ( 33   من �ضروط اإدارة الدوافع العتراف بها اأولً.    

)  ( 44   الختيار بين �ضيئين كلاهما مطلوب يولد �ضراعًا من )اإقدام ـ اإحجام(. 

 )  ( 55   حالة من التوتر الموؤقت نتيجة عدم تحقيق ما نريد.   

 )  ( 66   الن�ضج من العوامل المهمة في التحكم بالدوافع وال�ضيطرة عليها.  

22   من وجهة نظرك قدم تعريفًا مخت�ضرًا للدافع.

33   لكل منا دوافع مهمة خا�ضة به توجه �ضلوكه في اأغلب الأوقات، ما الدافع الأقوى في حياتك والذي 

ي�ضتحوذ على تفكيرك؟ وكيف توجهه التوجيه ال�ضليم؟
44   و�ضح الفرق بين الدوافع الفطرية والدوافع المكت�ضبة وفق الجدول الآتي:

الدوافع المكت�ضبةالدوافع الفطريةمن حيث

الخ�ضائ�س

الهدف

مثال

55   كيف تر�ضم خطة لحياتك وفق الدافعين الآتيين: دافع تقدير الذات، دافع تحقيق الذات.

66   عندما تعلم اأن �ضديقك يمر بحالة من الإحباط ال�ضديد، كيف تزوده بالخطوات اللازمة للتغلب   

   ال�ضليم عليها؟
77   ار�ضم �ضكلًا دائريًا لدورة دافع الأمن )يجهز ال�ضكل الدائري(.

88   في اإحدى �ضور القراآن الكريم ذكر الله تعالى دافعين من الدوافع المهمة التي ي�ضعى الإن�ضان   

لإ�ضباعها، ما هذه ال�ضورة؟ وما هذان الدافعان؟  

اختبر نف�ضك 
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99     حدد نوع الدوافع الفطرية والمكت�ضبة في الأمثلة الآتية:

1010     يوجد العديد من الأ�ضاليب ال�ضليمة وغير ال�ضليمة لإ�ضباع الدافع الجن�ضي:

نوع الدافعالمثال

خالد اأحد الجنود البوا�ضل في هذا الوطن الغالي، وي�ضعى دائمًا للح�ضول على 
العديد من الأو�ضمة التقديرية والدورات المتخ�ض�ضة في مجال عمله.

تلقت زينب خطاب �ضكر من مدر�ضتها لح�ضن �ضلوكها وتعاونها، فذهبت اإلى اأهلها 
م�ضرورة.

في اإحدى التجارب ال�ضهيرة، يرى البع�س الأ�ضياء من بعيد على اأنها نوع من الأكل.

في بع�س الأحيان قد يُرى ال�ضراب من بعيد على اأنه ماء.

يرف�س الكثير منا اأن يطلع اأحد على محتويات هواتفهم ال�ضخ�ضية.

اأم عادل ت�ضحي بجزء كبير من راتبها من اأجل اأن ت�ضتري ما يريده اأولدها، 
ا. بالرغم من اأن الأب يوفر لهم الكثير اأي�ضً

�ضافر عبد ال�ضلام من دولة لأخرى بحثًا عن علاج نف�ضه من مر�س ع�ضال اأ�ضيب 
به موؤخرًا.

يجوب الأطفال المنزل، ويفتحون الأدراج ويرغبون في تجربة كل ما ي�ضاهدونه.

اأمثلةنوع الأ�صلوب
المزاي� القريبة 

والبعيدة
العيوب

)الم�صكلات الن�جمة(

الأ�ضاليب ال�ضليمة

الأ�ضاليب غير ال�ضليمة
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1111    تم قبول فواز في اإحدى الجامعات، وكان اأمامه تخ�ض�ضان كلاهما يميل اإليه، احتار ) فواز ( اأيهما   

يختار، من خلال خبرتك في كيفية حل ال�ضراع، كيف ت�ضاعد فواز على الخروج من حيرته؟  
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الانفعالاتالانفعالات

ا؟ لماذا ننفعل؟ وكيف ننفعل اإيجابيًّ

المو�ضوع الأول: التعريف بالنفعالت

المو�ضوع الثاني: وظائف النفعالت وتطورها والتحكم بها

الوحدة الوحدة 
الرابعةالرابعة
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المو�ضوعالمو�ضوع
التعريف بالنفعالتالتعريف بالنفعالتالأولالأول

من المتوقع بعد نهاية المو�ضوع اأن تكون قادرًا على اأن:
11  تُعرف النفع�ل.

د طبيعة النفع�ل. 22  تُحدِّ

ز بين اأنواع النفع�لت المختلفة. 33  تُيِّ

44  تُق�رن بين النفع�ل المرتبط ب�صلوك اإيج�بي، والنفع�ل المرتبط ب�صلوك �صلبي.

د الموؤ�صرات )المظ�هر( الداخلية والخ�رجية الدالة على النفع�ل. 55  تُحدِّ

66  ت�صرح م�صتوي�ت النفع�ل.

الأهــدافالأهــداف

نشاط استهلالي:

تاأمل ال�ضور الآتية:

ماذا تلاحظ في هذه ال�ضور؟ �ضف التغيرات الج�ضمية عليهم، هل يمكن اأن ت�ضمي كل 
حالة على حدة؟ 

...................................................................................................................................

عندما تكون جال�ضًا في هدوء، ثم فجاأة يطرق عليك الباب، واإذا باأحد اأ�ضدقائك يخبرك 
بخبر �ضعيد لم تتوقعه، �ضف لنا التغيرات الج�ضمية التي تحدث لك.

اإن هذه التغيرات التي تحدث لنا هي ما ن�ضميه )النفعال(.

L-GE-CBE-TRHS-dpsy-U4-L1

http://esstest-net.t4edu.com/Files/LessonsQR/httpsien.edu.saqrL-GE-CBE-
TRHS-dpsy-U4-L1.png

التعريف بالانفعالات

التعليم العام-الثانوية مقررات-علوم إنسانية-دراسات نفسية واجتماعية-الانفعالات

علوم إنسانية

الثانوية مقررات
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دلئل  وهي  الدم  �ضغط  وارتفاع  القلب،  �ضربات  في  �ضرعة  الخجل  انفعال  ي�ضاحب 
والرجفة،  والتعرق،  الوجه،  احمرار  فمثل:  الخارجية  العلامات  اأما  داخلية،  ج�ضمية 

والتلعثم في الكلام.

عندما كانت اأم وائل جال�ضة في منزلها اإذا دخل عليها ابنها وائل م�ضرعًا يب�ضرها بخبر 
قبوله في الوظيفة الجديدة، فعانقت ابنها بقوة وذرفت عيناها.

اإن الحزن ال�ضديد الذي اأ�ضاب خالد نتيجة �ضفر اأخيه اأ�ضابه باآلم في المعدة. 

ي�ضف �ضالم �ضعوره لمحمد عندما �ضمع خبر تعر�س والده لحادث �ضيارة.

العامة،  الحديقة  اأزهار  يقطف  الأطفال  اأحد  بعيد  من  راأى  عندما  اأحمد  امتع�س 
فاأخبر والد الطفل ب�ضرورة المحافظة على البيئة، اإن هذا المتعا�س لم يدم طويلا 

بل انتهى بانتهاء الموقف.

حالة تحدث لدى الكائن الحي ت�ضحبها تغيرات ج�ضمية داخلية وخارجية تعبر عن الحالة التي يعي�ضها في 
هذه اللحظة.

حالة تغير مفاجئ ت�ضمل الفرد كله ول تتيح له فر�ضة التكيف مع الموقف.    11

حالة تتعلق بالجانب النف�ضي ي�ضتطيع اأن ي�ضفها الإن�ضان.    22

النفعال يعتبر حالة موؤقتة ل ت�ضتمر طويلًا.     33

ي�ضاحب النفعال )اأحيانًا( ردود اأفعال داخلية على الج�ضم.     44

Emotions  اأولً: تعريف النفعال  اأولً: تعريف النفعال

ثانياً: ما طبيعة النفعال؟ثانياً: ما طبيعة النفعال؟
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ثالثاً: مااأنواع النفعالت؟ثالثاً: مااأنواع النفعالت؟

هناك اأنواع عديدة من النفعالت، و�ضنحاول فيما ياأتي اأن نتحدث عن بع�س النفعالت ال�ضائعة في حياتنا اليومية:

الندمالغيرةالحزنالغ�صبالخوفالحب

)اأنواع النفعالت(

الفرح 
وال�صرور

11

22

الحبالحب

الخوف الخوف 

هو حالة انفعالية تنتج عن وجود مثير يهدد الفرد.

حب الأب لأبنائه و�ضعيه لإر�ضائهم على ح�ضاب راحته وم�ضالحه.

هروب موؤيد ب�ضرعة من اأمام �ضائق متهور.

يوجــد هنــاك نوعــان مــن الخوف: الخوف الطبيعــي كالخوف من بع�س الحيوانــات المخيفة فعلًا، 
والخــوف مــن الوقــوع في المعا�ضــي والجرائــم، وهــذا الخــوف يحــدث لنــا جميعًــا، اأمــا اأ�ضــمى اأنــواع 

الخوف فهو الخوف من الله عز وجل، ول يعد هذا الخوف �ضيئًا غريبًا ول يحتاج اإلى معالجة.
اأمــا الخــوف المر�ضــي )غــير الطبيعــي( كالخــوف مــن النا�ــس اأو الظــلام اأو بع�ــس الحيوانــات غــير 
المخيفــة، فهــذا الخــوف مــن ال�ضــرورة اأن يتخل�ــس منــه الإن�ضــان في اأ�ضــرع وقت حتــى ل يوؤثر على 

حياته، وعليه اأن ي�ضتعين بعد الله بالمخت�ضين.

النا�س  بين  التاآلف  اأ�ضا�س  وهو  وتقبله،  ما  مو�ضوع  نحو  الإيجابي  التوجه  تت�ضمن  حالة  هو 
وتكوين العلاقات الإن�ضانية.
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33

44

55

66

انفع�ل الفرح وال�صرور انفع�ل الفرح وال�صرور 

الغ�صب الغ�صب 

الحزن الحزن 

الغيرة الغيرة 

متعة داخلية تحدث عن القتراب من م�ضدر محبب للنف�س.

اأو تنتج عن رف�س  الفرد الخارجي  اأو تحدٍ في محيط  ا�ضتفزاز  انفعالية يثيرها  ا�ضتجابة 
بع�س مطالبنا وعدم تحقيقها. 

�ضعور بالألم نتيجة لفقدان �ضيء ما كان موجودًا في الما�ضي.

�ضــعور يحدث عندما يتوجه النتباه اأو الحب ل�ضــخ�س اآخر مما يوجد �ضــعورًا بالألم 
الداخلي، اأو نتيجة لح�ضول �ضخ�س اآخر على �ضيء ما يعتقد الفرد اأنه هو الأحق به.

م�ضاعر البن القادم من ال�ضفر عندما يلتقي اأفراد اأ�ضرته.

غ�ضبت ندى عندما ت�ضفحت اأحد المواقع الإلكترونية ووجدت من ي�ضيء اإلى الإ�ضلام 
والم�ضلمين.

مثــال: حُــزن �ضــعاد عندمــا قــراأت في اإحــدى ال�ضحــف اليوميــة اأن حوادث ال�ضــيارات هي 
القاتل رقم واحد في المجتمع ال�ضعودي.

مَرَّ بك في القراآن الكريم بع�س الق�ض�س حول الغيرة وخطورتها، و�ضح ذلك

............................................................................................................................
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الندم الندم 77

و هو حالة انفعالية تعك�س الرغبة في ا�ضتعادة الأحداث الما�ضية للت�ضرف ب�ضورة اأف�ضل تجاه تلك 
المواقف التي م�ضت. 

 ف�ضل الطالب في تجاوز الختبار جعله يرغب فيما لو عادت الأحداث ل �ضتذكر درو�ضه ب�ضورة اأف�ضل.

ندم عماد على اإهماله ال�ضوؤون الدينية، وهذا النفعال جعله يقرر اإ�ضلاح نف�ضه.

التاأكيد على خطورة  األفاظًا �ضيئة تجاهه، )مع  العمل جعله ي�ضدر  غ�ضب ه�ضام من زميله في 
العتداء على الآخرين �ضواء باللفظ اأو الفعل(.

يعد انفعال الندم اأحد �ضروط التوبة الن�ضوح ال�ضادقة من الذنوب والمعا�ضي، فبدونه ل تتحقق 
.
)١( { التوبة. قال الله عز وجل: {

وقد ذكر العلماء اأن �ضروط التوبة هي:
11  الإقلاع عن المع�ضية.

22   العزم على اأن ل يعود اإليها.

دَمُ تَوْبَةٌ«)٢(. 33  الندم على ما �ضدر؛ عن عبدالله بن م�ضعود � قال: قال ر�ضول الله �:»النَّ

رابعاً: ماالفرق بين النفعال الذي يرتبط ب�سلوك اإيجابي والنفعال الذي يرتبط ب�سلوك �سلبي؟رابعاً: ماالفرق بين النفعال الذي يرتبط ب�سلوك اإيجابي والنفعال الذي يرتبط ب�سلوك �سلبي؟

و هو اأي نوع من اأنواع النفعال ينتج عنه �ضلوك اإيجَابِي.

و هو اأي نوع من اأنواع النفعال ينتج عنه �ضلوكًا �ضلبيًا غير لئق اجتماعيًّا.

النفع�ل الذي يرتبط ب�صلوك اإيج�بي

النفع�ل الذي يرتبط ب�صلوك �صلبي 

 1

 2

)١( �سورة التحريم الآية: 8.
)٢(رواه ابن ماجه 4٢٥٢.
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ا لنجاحه في مقررات الجامعة. ي�ضف خالد اإح�ضا�ضه اأنه م�ضرور جدًّ

عندما �ضاأل زملاء ثامر عن �ضر �ضعادته هذا اليوم، قال: بف�ضل الله عاد والدي من �ضفرة 
بعد غياب طويل.

 ال�ضعور بالخوف يوؤدي اإلى �ضرعة �ضربات القلب.

و تتمثل في التعبير اللفظي لل�ضخ�س عما ي�ضعر به من اأحا�ضي�س. 

وحركاته  الوجه  وتعبيرات  وو�ضعه  الراأ�س  اإيماءات  في  المتمثلة  الخارجية  الج�ضمية  التعبيرات  في  تتمثل  و 
واإ�ضارات اليدين.

و تتمثل في كل المتغيرات الداخلية لج�ضم الإن�ضان المرتبطة بالن�ضاط الف�ضيولوجي للاإن�ضان بمعنى اأن ج�ضم 
الإن�ضان يتفاعل ب�ضور مختلفة مع اختلاف النفعالت.

ما المظاهر الداخلية والخارجية للانفعال؟

ال�صعور والإدراك ال�صخ�صي

الموؤ�صرات الج�صمية الخ�رجية

الموؤ�صرات الف�صيولوجية الداخلية

 1

 2

 3



110

 لغة الج�ضد: هي مجموعة الإيماءات والإ�ضارات التي تعبر عنها الحوا�س، الهدف منها اإي�ضال 
زم  اأو  الموافقة،  عن  تعبيًرا  الراأ�س  هز  مثل:  الألفاظ.  ا�ضتخدام  بدون  لغيره  الفرد  من  الر�ضائل 

ال�ضفتين تعبيًرا عن ال�ضتياء، اأو الإ�ضارة باليد لل�ضلام على �ضخ�س من بعيد.

كيف ن�ضتفيد من لغة الج�ضد في اإي�ضال حديثنا بفعالية؟

..............................................................................................................................................

تجربة
لقد اأجريت عدة درا�ضات على النفعالت التي تحدث للطيارين الحربيين بعد هبوطهم من 

عملية حربية، فظهرت التغيرات الآتية:

  خفقان القلب و�ضرعة النب�س. 
  التوتر الع�ضبي. 

  جفاف الحلق والفم.
  الرتجاف.

  فقدان ال�ضهية للاأكل.
  الإح�ضا�س بالدوران. 

  الإغماء.
  الغثيان والتقيوؤ.

خام�ساً: ما م�ستويات النفعال؟خام�ساً: ما م�ستويات النفعال؟

ين�ضاأ النفعال من موقف معين، وهذا الموقف ت�ضاحبه فكرة.

المرحلة المعرفية   1

اأخرى(  مرة  اأراها  لن  )اأنا  مثل:  معينة  بفكرة  ارتبط  خالتها  وفاة  على  ال�ضديد  مرام  حزن  اإن 
وبالتالي يزيد النفعال.
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حالة بدنية داخلية ت�ضاحب الموقف. 

حالة بدنية خارجية ت�ضاحب الموقف. 

المرحلة الج�صمية

المرحلة ال�صلوكية 

 2

 3

اإن حزن مرام ال�ضديد يجعل القولون الع�ضبي م�ضطرب لديها كما تتاأثر المعدة واأحيانًا 
�ضيق في التنف�س.

اإن حزن مرام على خالتها يجعلها تبكي، وهذا �ضلوك خارجي ي�ضاحب النفعال.
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وظائف الانفعالات وتطورها والتحكم بها

التعليم العام-الثانوية مقررات-علوم إنسانية-دراسات نفسية واجتماعية-الانفعالات

علوم إنسانية

الثانوية مقررات
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�ضارة تزور �ضديقتها دائمًا لأنها تكن لها محبة ومودة.

تقدم لخطبتها  الذي  ال�ضاب  راأيها في  بتول عن  ابنته  ي�ضاأل  الله  كان عبد  عندما 
كانت �ضديدة الخجل وكانت تبت�ضم وتلك البت�ضامة ر�ضالة ت�ضير اإلى موافقتها.

اأ�ضيبت به منيرة من فقدانها لبنها ال�ضاب في حادث �ضيارة جعلها  اإن الحزن الذي   
تدخل في مر�س الكتئاب لأن الحزن كان يزيد با�ضتمرار، الأمر الذي حوله من انفعال 

اإلى مر�س نف�ضي.

اإن ا�ضــتمرار اأحمد في الغ�ضب الم�ضــتمر والتوتر على كل �ضــيء، يقوده للاإ�ضابة بمر�س 
ال�ضغط وال�ضكر.

ت�ضاعد بع�س النفعالت على تنمية العلاقات بين النا�س:    22

ت�ضاعد النفعالت على نقل الر�ضائل المختلفة عن طريق التعبير النفعالي:    44

تبداأ كثير من الأمرا�س النف�ضية بدرجات عالية ب�ضبب النفعالت الم�ضتمرة والمزمنة:    55

تبداأ كثير من الأمرا�س الج�ضمية المزمنة ب�ضبب النفعالت الم�ضتمرة:    66

ترتبط النفعالت ودرجاتها بطريقة �ضلوك الفرد في المواقف:    33

  خوف ماجد ال�ضديد من الختبارات اأعاقه عن تذكر المعلومات، بينما خوف مها 
المتو�ضط كان �ضببًا في درا�ضتها المقرر، اأما عدم وجود الخوف لدى منال جعلها ل تذاكر 

على الإطلاق.

  غ�ضب ه�ضام ال�ضديد من اأخيه ال�ضغير الذي كان يلعب في اأ�ضلاك الكهرباء داخل 
المنزل كان �ضببًا في اأن ي�ضربه، بينما محمد اأخوهم الأكبر كان غ�ضبه متو�ضط فعالج 
اأخوهم خالد فهو لم  اأما  باأ�ضرار ذلك،  الأ�ضغر  اأخيه  واأقنع  الموقف بحكمته وتفاهم 
يغ�ضب على الإطلاق وهذه اللامبالة تجعل اأخوهم ربما يتعر�س ل�ضعقة كهربائية 

ب�ضبب عدم المبالة.
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مرحلة الر�ص�عة مرحلة الر�ص�عة 11

النفعالت في هذه المرحلة تكون عامة ول ترتبط اإل بتلبية حاجات الطفل الأ�ضا�ضية كالر�ضاعة والنظافة والنوم، 
فالطفل ي�ضرخ ويبكي اإذا لم ت�ضبع عنده تلك الأ�ضا�ضيات، وفي المقابل هو يهداأ وي�ضكت اإذا لبيت له الحاجات نف�ضها 
وهو بذلك ل يمتلك �ضوى اأنواع ب�ضيطة من النفعالت مثل الغ�ضب عندما ل تلبى احتياجاته، والفرح عند تلبية 

الحاجات وكذلك هناك انفعالت اأخرى مثل الخوف من الأ�ضوات العالية اأو الخوف من ال�ضقوط.

يبكي الر�ضيع فزعًا اأحيانًا عندما ي�ضمع �ضوتًا عاليًا. 

ثانياً: ما مظاهر النمو النفعالي عبر المراحل العمرية المختلفة؟ثانياً: ما مظاهر النمو النفعالي عبر المراحل العمرية المختلفة؟

22

33

مرحلة الطفولة المبكرة )مرحلة الطفولة المبكرة )22--66�صنوات (�صنوات (

مرحلة الطفولة المت�أخرة )مرحلة الطفولة المت�أخرة )66--1212�صنة (:�صنة (:

في هذه المرحلة يوؤدي الوالدان دورًا كبيًرا في تروي�س النفعالت و�ضبطها.
ت�أمل الق�صة الآتية:

ذهب يا�ضر مع والده اإلى متجر الألعاب وفجاأة وجد لعبة اأعجبته ولكن تلك اللعبة كانت خطرًا على يا�ضر لأنها تحوي على 
قطع �ضغيرة وهو في عمر ل يتجاوز الثلاث �ضنوات. اأ�ضبح يا�ضر ي�ضرب نف�ضه ويرمي نف�ضه على الأر�س وذلك �ضغطًا على 

والده من اأجل اأن ي�ضتري له اللعبة!! 

خوف محمد من الختبار الذي لم يكن موجودًا وهو �ضغير.

تتغير المو�ضوعات التي تثير النفعالت في هذه المرحلة عن المرحلة ال�ضابقة اإلى مو�ضوعات اأخرى:    11

م� مظ�هر النفع�ل في هذه المرحلة؟

...............................................................................
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بعد اأن كان يا�ضر يرمي نف�ضه في الأر�س لأن والده لم ي�ضتِر له اللعبة التي يريدها 
اأ�ضبح يعبر عن ذلك بالبكاء الخفيف.

تتغير ال�ضتجابة للانفعالت وفق اأ�ضلوب اأف�ضل:    22

يبداأ يركز على مو�ضوعات جديدة مثل التفكير في الم�ضتقبل.

مرحلة المراهقة 

تتغير المو�ضوعات التي تثير النفعالت في هذه المرحلة عن المرحلة ال�ضابقة اإلى مو�ضوعات اأخرى:    11

تتحول النفعالت وفقًا للحالة المزاجية التي يحكمها العامل الهرموني وب�ضكل خا�س لدى الفتيات:    22

لقد اأ�ضبحت ماجدة �ضديدة الح�ضا�ضية من اأي كلمة تقال لها تخجل وتبكي من اأي ملاحظة 
ا تغ�ضب لأدنى �ضبب وتثور لأتفه حدث. ا ع�ضبية جدًّ بل وقد تغيرت فاأ�ضبحت اأي�ضً

ثالثاً: ما و�سائل �سبط النفعالت؟ثالثاً: ما و�سائل �سبط النفعالت؟

انفع�ل الحب انفع�ل الحب 11

يوؤدي الحب دورًا رئي�ضًا في حياة الب�ضر، فقد فطر الله الب�ضرية على اأن يتبادلوا هذه الم�ضاعر الجميلة، 
فال�ضخ�س بحاجة اإلى اأن يعبّر عن م�ضاعره للاآخرين، وكذلك هو بحاجة اإلى اأن يتلقى الحب من الآخرين، 
ا �ضليمًا واإلى اإ�ضباعه عاطفيًّا، فعندما يولد الطفل يبداأ بحب اأمه،  لأن ذلك �ضيوؤدي اإلى نمو �ضخ�ضيته نموًّ

ثم اأبوه، ثم يحب اإخوته، وعندما يكبر فاإنه يحب المدر�ضة ويحب زملاءه، والنا�س من حوله.
ولكن المهم هنا لي�س في عاطفة الحب في حد ذاتها اإنما في كيفية توجيه هذا الحب: فالحب طاقة هائلة 
فاإذا وجهها المرء اإلى الجوانب الم�ضروعة فاإنه �ضي�ضعد في حياته، اأما اإذا وجهها اإلى الجوانب غير الم�ضروعة 

فاإنه �ضيت�ضرر تدريجيًّا ول يجد ثمرة اإيجابية لهذا النفعال بل مزيدًا من التوتر والقلق.
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انفع�ل الغ�صب انفع�ل الغ�صب 22

عن اأبي هريرة � اأن رجلًا قال للنبي �: اأو�ضني. قال: » ل تغ�ضب « فردد مرارًا 
قال: »ل تغ�ضب « )١(.

فالغ�ضب جماع ال�ضر كله. وقيل لبن المبارك: اجمع لنا ح�ضن الخلق فقال: ترك الغ�ضب. 
وهو من اأقبح الأخلاق ال�ضيئة لأنه يخرج المرء عن طبيعته الإن�ضانية اإلى البهيمية ويحمله على 
ارتكاب ت�ضرفات �ضيئة من ال�ضب واللعن وال�ضتم وال�ضرب والعتداء والإتلاف والطلاق ونحوها.

والغ�ضب المذموم الذي نهى عنه ال�ضرع هو اأن يغ�ضب الإن�ضان انتقامًا لنف�ضه. اأما اإذا غ�ضب غيرة لله لنتهاك محارمه 
ا من الحكمة اختيار  اأو دفعًا للاأذى عن نف�ضه وغيره في ذات الله فهذا غ�ضب محمود �ضرعًا وفاعله يثاب عليه، ولكن اأي�ضً

الأ�ضلوب المنا�ضب لذلك.

  الغ�ضب يولد العداوة والبغ�ضاء بين النا�س، لأن الغا�ضب عند النفعال ل يتحكم في اأقواله واأفعاله مما يوؤدي 
في النهاية اإلى حقد دائم ونزاع م�ضتمر بين النا�س.

  قد ي�ضدر عن الغا�ضب عند غ�ضبه ت�ضرف يندم عليه طول عمره.
اإلى الإ�ضابة ببع�س الأمرا�س الج�ضمية كال�ضكر و�ضغط الدم وال�ضداع، والقولون    الغ�ضب الم�ضتمر يوؤدي 

الع�ضبي، وقرحة المعدة.
  عدم القدرة على اإنجاز الأعمال لعدم القدرة على التركيز، وال�ضعور بالتعب ب�ضرعة.
  التوتر والقلق وكرة الكوابي�س والأحلام المزعجة التي ل تدعه ينام بال�ضكل الكافي.

يجب توجيه هذا النفعال ب�ضكل �ضليم على النحو الآتي:

  في اإطار �ضرعي كالتعبير عن الحب للوالدين والأهل والأ�ضدقاء، اأما توجيهه بطريقة 
غير �ضرعية فهو - غالبًا - ل يوؤدي اإلى الإ�ضباع العاطفي المطلوب بل على العك�س قد 

يلحق اأ�ضرارًا فردية.

  ا�ضت�ضعار خطورة النحراف في هذا النفعال اإلى الأمور التي حرمها ال�ضرع الحنيف.

علق على البيت ال�ضعري الآتي:
يقول اأبو العتاهية:

عدو العقل اأعدى من الغ�ضب ولم اأر في الأعداء حين اختبرتهم  

...........................................................................................................................

م� اآث�ر الغ�صب؟ اأ 

)١(رواه البخاري،  ٦١١٦.
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تذكر اأجر الكاظمين الغيظ لقول الله تعالى: {     
.)١( {

م� و�ص�ئل التقليل من اآث�ر الغ�صب اأو التغلب عليه؟ ب 

ا ال�ضَدِيدُ الَّذِي يَملكُ نَفْ�ضَهُ  َ رَعَةِ، اإنَمّ دِيدُ بال�ضُّ عن اأبي هريرة  � قال: قال ر�ضول الله �: »لَيْ�سَ ال�ضَّ
بِ« )٢(. عِنْدَ الغَ�ضَ

اإن �ضرف النظر عن مو�ضوع  اإذ  اأو مو�ضوع مغاير لمو�ضوع انفعالك،  اآخر  اأ�ضغل نف�ضك باأي عمل    
النفعال ي�ضاعدك على الهدوء والتروي، وي�ضتهلك الطاقة النفعالية التي لديك حتى ت�ضتطيع 

اأن تعالج مو�ضوع النفعال معالجة حكيمة.
اأو  الأ�ضبوعي  اأو  اليومي  التي تم�ضي فيها وقت فراغك  المهارات والهتمامات  ا من  اكت�ضب بع�ضً   
ن�ضف ال�ضنوي اأو ال�ضنوي كتعلم المهارات الحياتية المختلفة كالريا�ضة والقراءة ومجالت تطوير 

الذات اأو المجالت التوعوية والتطوعية.
تعلم كيف تواجه الغ�ضب بتغيير الحركة اأو بالو�ضوء.   

عن اأبي ذر � قال: قال ر�ضول الله �: »اإذا غ�ضب اأحدكم وهو قائم فليجل�س، فاإن ذهب عنه   
الغ�ضب واإل فلي�ضطجع« )٣(.

يْطَانَ خُلِقَ مِنْ  نَّ ال�ضَّ يْطَانِ وَاإِ بَ مِنْ ال�ضَّ عن عطية بن عروة ال�ضعدي � قال: قال � » اإِنَّ الْغَ�ضَ  
اأْ«)4(. حَدُكُمْ فَلْيَتَوَ�ضَّ بَ اأَ ارُ بِالْماَءِ فَاإِذَا غَ�ضِ ا تُطْفَاأُ النَّ َ ارِ وَاإِنَمّ النَّ

حَدُكُمْ فَلْيَ�ضْكُتْ « )٥(. بَ اأَ عن ابن عبا�س  قال: قال ر�ضول الله�: » اإذَا غَ�ضِ  
عندما تتاأمل مواقف الغ�ضب �ضتجد اأنك المت�ضرر الأكر منها.   

ابحث عن اأعذار للاآخرين.   
اخُرج من المكان الذي حدث فيه الموقف النفعالي لفترة موؤقتة حتى تهداأ نف�ضك.   

تجنب البت في اأمورك المهمة اأثناء النفعال.   

الطلاق  وحالت  والخ�ضومات  الآخرين  مع  العلاقات  وقطع  العنف  حالت  من  كثير 
الموقف  من  خرج  اأو  الإن�ضان  انتظر  فلو  النفعالية،  اللحظة  اأثناء  ناتجة  الأزواج  بين 

حتى ت�ضتقر حالته، لما حدثت هذه الخلافات والخ�ضومات.

)١(�سورة اآل عمران الآية: ١٣4.
)٢( رواه البخاري، ٦١١4.
)٣( رواه اأبو داود، 4٧8٢.

)4( رواه اأبو داود، 4٧84.
)٥( رواه اأحمد، ٢٥٥٦.
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م� راأيك فيم� ي�أتي:
حالة  في  الذين  الأ�ضخا�س  اأن  وجد  الأ�ضخا�س  من  مجموعة  على  التجارب  اإحدى  في 
ينظرون  فاإنهم  غ�ضبوا  اإذا  بينما  واإيجابية،  جميلة  ب�ضورة  الأ�ضياء  اإلى  ينظرون  �ضعادة 

للاأ�ضياء ب�ضورة �ضلبية، وكما قال ال�ضاعر:
ولكن عين ال�ضخط تبدي الم�ضاويا  وعين الر�ضا عن كل عيب كليلة  

..................................................................................................................................

..................................................................................................................................

تقرير مقترح حول:
التحكم في النفعالت في الإ�ضلام.
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ما المق�ضود بالنفعال؟    11

كيف تعرف اأن �ضديقك في حالة فرح اأو غ�ضب؟   22

قارن بين النفعال المرتبط ب�ضلوك اإيجابي والنفعال المرتبط ب�ضلوك �ضلبي.   33

و�ضح كيف تحدث الخلافات الجتماعية لدينا وفق م�ضتويات النفعال.   44

ما الفرق بين النفعالين في الجدول الآتي في بع�س المظاهر المعطاة:   55

ما المظاهر الداخلية والخارجية للانفعالت الآتية:   66

الغ�صبالفرحالمظ�هر

التعبيرات الوجهية

الآثار الج�ضمية

الآثار الجتماعية والأ�ضرية

الآثار العقلية

الموؤ�صرات الخ�رجيةالموؤ�صرات الداخليةالمظ�هر

الحب
الحزن

الغيرة

اختبر نف�صك 

77   حدد نوع النفعال في المواقف الآتية:

نوع النفع�لالموقف

تاألمت كثيًرا لأنك ظلمت ابن جارك.

عندما يقلل الطفل الكبير من نجاحات اأخيه ال�ضغير.

الم�ضاعر التي تحدث لك واأنت ترى من يعبث بالممتلكات العامة.

عندما تعانق زميلك الذي اأخبرك بخبر �ضار لم تتوقعه.



120

في القراآن الكريم ظهر اأحد النفعالت وا�ضحًا جليًّا، حدده مبينًا تاأثيره على   � يو�ضف  ق�ضة  في    88

. يو�ضف واأبيه
99  بينما اأحد الأطفال يلعب الكرة في منزله، �ضقطت الكرة بين بع�س الأع�ضاب، ولما ذهب لياأخذها فاإذا 

بثعبان يزحف على بطنه، ف�ضرخ الطفل وهرب، ما نوع النفعال الذي حدث للطفل؟ وماذا تتوقع 
التغيرات الج�ضمية التي طراأت عليه؟

1010   ما وظائف النفعالت؟

1111   ما الفرق بين انفعال الطفل وانفعال المراهق؟

1212   ما الحب الحقيقي في نظرك؟ 



التعلمالتعلم

المو�ضوع الأول: ماهية التعلم 

المو�ضوع الثاني: العمليات الم�ضهمة في التعلم 

الوحدة الوحدة 
الخام�سةالخام�سة

]العلق: ١[
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المو�ضوعالمو�ضوع
ماهية التعلم ماهية التعلم الأولالأول

من المتوقع بعد نهاية المو�ضوع اأن تكون قادرًا على اأن:
د معنى التعلم. 11  تُدِّ

ح م�ضادر التعلم المختلفة. 22  تُو�ضِّ

33  تُمثِّل ل�ضروط التعلم الفعال.

ق بين اأ�ضاليب التعلم المختلفة. 44  تُفرِّ

55  تُبينِّ كيف ت�ضتفيد من اأ�ضاليب التعلم في تعديل ال�ضلوك.

الأهــدافالأهــداف

نشاط استهلالي:

تعلُّم الطفل الأحرف الهجائية.
تعلُّم قيادة ال�ضيارة.

تعلُّم الفرد الُأ�ض�س العقلية لحل الم�ضكلات.
تعلُّم بع�س الأ�ضخا�س مهارات الر�ضم.

تعلُّم الطفل كيف يكتب.
تعلُّم الفرد الطباعة على الكمبيوتر با�ضتخدام الأ�ضابع الع�ضرة.

تعلُّم الطالب كيفية حمل الكرة بطريقة �ضحيحة واإلقائها في ال�ضلة في لعبة كرة ال�ضلة.
تعلُّم كيف ترحب بال�ضيوف اأثناء ا�ضتقبالهم.

تعلُّم المرء كيف يعبر عن حبه للاآخرين.

L-GE-CBE-TRHS-dpsy-U5-L1

http://esstest-net.t4edu.com/Files/LessonsQR/httpsien.edu.saqrL-GE-CBE-
TRHS-dpsy-U5-L1.png

ماهية التعلم

التعليم العام-الثانوية مقررات-علوم إنسانية-دراسات نفسية واجتماعية-التعلم

علوم إنسانية

الثانوية مقررات

)١( �سورة النحل الآية: ٧8.

)١(
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  LearningLearning اأولً: ماهو التعلم اأولً: ماهو التعلم

ثانياً: ما م�سادر التعلم؟ثانياً: ما م�سادر التعلم؟

ثالثاً: ما اأهمية التعلم؟ثالثاً: ما اأهمية التعلم؟

التعلم: كل ما يكت�ضــبه الفرد من معلومات ومعارف واأفكار واتجاهات وعواطف وميول وعادات ومهارات وهي 
عملية م�ضتمرة مدى الحياة. 

ويتم التعلم عن طريق كثير من الم�ضادر منها:

11

22

33

التعلم النظ�مي التعلم النظ�مي 

التن�صئة الجتم�عية التن�صئة الجتم�عية 

التعلم غير المق�صود  التعلم غير المق�صود  

الــذي يتــم داخــل الموؤ�ض�ضــات التعليميــة كالمدار�ــس والجامعــات علــى اختــلاف 
اأنواعها وم�ضتوياتها.

 داخل الأ�ضرة من خلال العلاقات  الجتماعية المختلفة كالأ�ضدقاء اأو زملاء المدر�ضة اأو زملاء العمل.

كل ما ي�ضمعه الفرد اأو ي�ضاهده في اأثناء ممار�ضته متطلبات حياته اليومية. 

ا في عملية النمو ال�ضــامل للفرد ج�ضــميًّا وحركيًّا وعقليًّا وانفعاليًّا واجتماعيًّا،  يوؤدي التعلم دورًا مهمًّ    11

اإذ بدونه ل ي�ضتطيع الفرد اأن يحقق �ضيئا في حياته. 

حتى ننمي ع�ضلاتنا لبد من التعلم...، وحتى نتقن مهارات ريا�ضية محددة لبد 
ال�ضليم،  التفكير  مهارات  نتعلم  اأن  لبد  عقولنا  ننمي  حتى  التعلم...وكذلك  من 

وحتى ننجح في التعامل مع الآخرين لبد من تعلم كيف تحترمهم ونقدرهم.
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للتعلم اأهمية في الت�ضدي لحل الم�ضكلات اليومية التي ت�ضادف الفرد في حياته، ومن ثَمَّ ي�ضبح التعلم عملية     22

من عمليات التكيف للمواقف الجديدة. 
يكت�ضب الفرد من خلال التعلم مهارات جديدة ت�ضاعده على التعامل مع الأحداث والمواقف المختلفة بفعالية.    33

رابعًا: ما �سروط التعلم؟رابعًا: ما �سروط التعلم؟
ل يتحقق التعلم ب�ضكل �ضليم حتى تتحقق �ضروط اأ�ضا�ضية اأهمها: الن�ضج، والدافعية، والممار�ضة.

11MaturationMaturation  الن�صج  الن�صج

يتوقف التعلم على نمو الفرد، فلا ي�ضتطيع الفرد اأن يتعلم اإل اإذا تحقق له نمو كاف يمكنه 
من التعلم، مثل التغيرات البيولوجية والف�ضيولوجية في بنية الإن�ضان، وال�ضلوك المرتبط بهذه 

التغيرات، نتيجة عوامل الوراثة في اأغلب الأحيان، م�ضتقلا عن التعلم والتدريب والخبرة. 

  كبر حجم الجمجمة تدريجيًّا وهي زيادة ل علاقة لها باأي تعلم اأو تدريب.

  زيادة طول الإن�ضان من �ضنة اإلى اأخرى.
  اإفراز الهرمونات في ج�ضم الإن�ضان وقت بلوغه في �ضن المراهقة، وحدوث تغيرات �ضبة دائمة في 
د ن�ضجا لأن هذه التغيرات ال�ضلوكية ما كانت لتظهر  �ضلوكه بناء على اإفراز هذه الهرمونات، يُعُّ

لول التغير الهرموني.
اأمثلة:

  الطفل ل ي�ضتطيع تعلم الكلام مهما كان ذكاوؤه قبل اأن تن�ضج الحبال ال�ضوتية لديه. 
  ل يتعلم الم�ضي قبل اأن ين�ضج لديه الجهاز الع�ضبي والع�ضلي بدرجة ت�ضمح له ممار�ضة الم�ضي.
  ل يمكن اأن يتعلم )في�ضل، ذو ال�ضنتين( الكتابة اإل اإذا ن�ضجت الع�ضلات الدقيقة في اأ�ضابعه 

بدرجة معينة ت�ضمح له بتعلم الكتابة.

د ن�ضجًا. وهذه تغيرات ل يتدرب عليها الكائن الحي ول يتعلمها، لذا تُعُّ
واإن كان التعلم والتدريب ل يوؤثر في هذه التغيرات التي نعتبرها ن�ضجًا، اإل اأن الن�ضج �ضرطٌ مهمٌ من �ضروط التعلم، 

فلا يمكن اأن يتعلم الفرد �ضيئًا وهو لم ي�ضل اإلى الن�ضج ال�ضروري لتعلمه.
النقدية من يد  اأن يحمل القطعة  والن�ضج يقا�س بعلامات خارجية يعرفها الأطباء والمتخ�ض�ضون، فالطفل ل يمكن 
والده قبل اأن ي�ضل اإلى درجة معينة من الن�ضج في الع�ضلات الدقيقة، فلو قدم له والده القطعة النقدية في ال�ضهر الثالث 
من العمر فلن يتمكن من حملها، كما لو قدمها له في ال�ضهر ال�ضاد�س مثلًا فقد يحملها بجميع كفه اأما حول ال�ضهر العا�ضر 

فيمكنه اأن يحملها باأطراف الأ�ضابع.
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22

33

MotivationMotivation الدافعية الدافعية

  PracticePractice التدريب التدريب

الدافع: حالة داخلية )�ضبب داخلي( عند المتعلم تدفعه با�ضتمرار للانتباه وبذل الجهد 
والن�ضاط نحو الموقف التعليمي بما يحقق هدفه من التعلم.

واإن المحافظة على ا�ضتمرارية الدافعية لدى المتعلم هي م�ضوؤولية الموؤ�ض�ضة التعليمية، كما 
هي م�ضوؤولية الوالدين في البيت وذلك في ال�ضغر، اأما في الر�ضد فتكون الم�ضوؤولية ملقاة على 

الرا�ضد ذاته با�ضتمرار دفع نف�ضه نحو التعلم بالطريقة التي يعرف اأنها ت�ضاعده على ذلك
 )راجع وحدة الدافعية(.

وينبغي التنبيه على نقطة مهمة وهي: اإذا مر على الن�ضج فترة طويلة فاإن التعلم ل 
يوؤتي ثماره بالدرجة المطلوبة، وهذا هو ما يتعر�س له كبار ال�ضن عندما ينتظمون في 
ف�ضول محو الأمية فاإنهم ل يحققون معدلت من التعلم بالمقارنة بما يحققه اأطفال 

�ضن ال�ضاد�ضة اأو ال�ضابعة.

التدريب مهم لإتقان المهارة بعد تعلمها وهو جزء مهم من التعلم؛ فبدون التدريب على 
مهارة معينة لن تثمر اأي و�ضائل اأخرى، فمثلًا ل يمكن تعلم قيادة ال�ضيارة بزيادة الدافعية 
فقط اأو بتقديم معلومات نظرية، بل يتطلب الأمر ممار�ضتها ب�ضكل م�ضتمر والتقليل من 

الأخطاء و�ضولً اإلى الإتقان.

خام�سًا:اأ�ساليب التعلم خام�سًا:اأ�ساليب التعلم 

.Pavlov بداأت فكرة النظرية في معامل بافلوف

اأ�صلوب التعلم ال�صرطياأ�صلوب التعلم ال�صرطي11
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عندمــا لحــظ بافلــوف تلــك الملاحظــة وهــي اأن الكلــب بــداأ باإفــراز اللعــاب قبــل اأن يــرى الطعام واإنمــا ا�ضــتجابة لخطوات 
بافلوف في المعمل، قام بافلوف بناء على ملاحظته بت�ضميم تجربة لدرا�ضة هذه الظاهرة، فقام باإجراء عملية جراحية للكلب 
وتو�ضيل اأنبوب ب�ضدغه يتجمع بها اللعاب بطريقة يمكن قيا�ضه كما في ال�ضكل. واأح�ضر جر�ضا كاأداة ي�ضتخدمها في التجربة.

في بداية الدرا�ضة التي كان يقوم بها بافلوف لدرا�ضة     11

ف�ضــيولوجية اله�ضــم كان بافلــوف يقــدم الطعام اإلى 
الكلــب فيفــرز الكلــب اللعاب كــردة فعــل طبيعية عند 

روؤية الطعام.
وهــذا الرتبــاط - كمــا اأ�ضــلفنا - طبيعــي فطــري بين   
تقــديم الطعــام واإفــراز الغدد اللعابيــة للعاب بمجرد 
لــلاأكل  ا�ضــتعدادا  الأكل،  بدايــة  اأو  الطعــام  روؤيــة 

ا. وت�ضهيلًا لعملية اله�ضم، ونلاحظ ذلك في الإن�ضان اأي�ضً

ــا. فقــد لحــظ اأنــه كلما اأعطــى الكلب الــذي يجري عليه الدرا�ضــة  اكت�ضــف )بافلــوف( عــن طريــق ال�ضدفــة اكت�ضــافًا مهمًّ
طعامًــا ا�ضــتجاب الكلــب للطعــام باإفــراز اللعــاب كمــا هــو طبيعــي ف�ضــيولوجيًّا. اإل اأن بافلــوف اكت�ضــف اأنه بعد عــدة مرات من 
دخوله على الكلب بالطعام، بداأ الكلب باإفراز اللعاب بمجرد اأن ي�ضمع خطوات بافلوف في الغرفة وقبل اأن يقدم له الطعام. 

فتحول اهتمام بافلوف اإلى درا�ضة هذه الظاهرة.

الأع�ضاء علمــاء وظائف  علم  في  متخ�ض�س  رو�ضي  عالم  وهو   Pavlov بافلوف 
)الف�ضيولوجيا(، وذلك في بداية القرن الع�ضرين. وكان بافلوف مهتمًا بدرا�ضة 
في  نوبل  جائزة  على  ح�ضل  وقد  الحيوانات،  بع�س  عند  اله�ضم  ف�ضيولوجية 

الطب �ضنة 1904م. 

تخيل �ضخ�ضاً ل تعرفه، �ضاأل عنك حتى التقى بك، ونقل لك خبراً مفرحاً جداً، عندما ترى 
نف�س ال�ضخ�س مرة ثانية، بماذا �ضت�ضعر؟ ولماذا؟

. . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . .

. . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . .

م� هو التعلم ال�صرطي؟ اأ
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بداأ بافلوف با�ضتخدام الجر�س، فكان يقرع جر�ضًا ي�ضمعه الكلب، ثم تقديم طعام له.    22

اللعاب  الكلب يفرز  وبعد عدة مرات من تزامن قرع بافلوف للجر�س مقترنًا بتقديم الطعام، بداأ     33

بمجرد اأن ي�ضمع الجر�س وقبل تقديم الطعام، اأي اأن الحيوان اأ�ضبح يفرز اللعاب لمجرد �ضماع �ضوت 
الجر�س فقط الذي هو في الأ�ضل يوؤدي اإلى اإفراز اللعاب، وبدون تقديم الطعام. وهكذا يمكننا اأن 

نقول اأن الكلب تعلم اإفراز اللعاب ل�ضماعه �ضوت الجر�س.

مما �ضبق، اذكر تعريف الرتباط ال�ضرطي من وجهة نظرك.
.....................................................................................

كان  عندما  الطبيب  من  تخويفه  يكرون  اأهله  لأن  الطبيب  من  اأحدنا  يخاف    
�ضغيًرا، اأو لأن الطبيب وخزه باإبرة موؤلمة ذات مرة.

نحب مكانًا معينًا لرتباطه بذكرى �ضارَّة؛ لذا نكرر الذهاب اإليه.   
عندما ن�ضم رائحة عطر معينة نتذكر مبا�ضرة ال�ضخ�س الذي ي�ضتخدم هذا العطر.   

عندما يحدث ل�ضخ�س ما ت�ضمم بعد وجبة �ضريعة من اأحد المطاعم، ماذا �ضتكون    
م�ضاعره تجاه هذا المطعم م�ضتقبلًا؟ بالتاأكيد النفور.

تجربة
تجربة اأخرى على الإن�ص�ن تبين اأهمية هذا النوع من التعلم

)تجربة الع�لم واط�صون(:  
فقد اأجرى )واط�ضن( تجربة على الطفل )األبرت( هدفها تعميم ا�ضتجابة الخوف من 
مثير اإلى اآخر، فقد كانت اإحدى الموظفات في المعمل تجلب ابنها ذا الأحد ع�ضر �ضهراً معها 

اإلى المعمل، وبدون علم الأم، اأجرى )واط�ضن( �ضل�ضلة من التجارب.
ا من فئران المعامل مع األبرت في الغرفة، وكان األبرت يحب الفاأر ويلعب  وكان واط�ضن ي�ضع فاأرًا اأبي�ضً
معه، ثم بداأ واط�ضون باإ�ضدار �ضوت مرتفع مفاجئ من خلف األبرت كلما ظهر الفاأر الأبي�س اأمام األبرت، 
األبرت ي�ضرخ ويبكي من ال�ضوت، وكرر واط�ضون ذلك فكلما ظهر الفاأر جاء واط�ضون واأ�ضدر �ضوتًا  فكان 
مرتفعًا من خلف األبرت، حتى عمم األبرت ا�ضتجابة الخوف لل�ضوت المرتفع، عممها اإلى الفاأر، واأ�ضبح ينزعج 

وي�ضرخ ويبكي عندما يظهر الفاأر الأبي�س حتى بدون �ضدور ال�ضوت.
اأنها تتنافى مع الأخلاقيات  الآن، حيث  اإجراوؤها  اأجراها واط�ضن ل يمكن  التي  التجربة  فاإن  وبالطبع 
العلمية، فلا ي�ضح اأخلاقيًّا تعليم الطفل الخوف من اأي �ضيء حيث اأن الخوف اأيا كان هو �ضعور غير مريح؛ 

اأ�ضبح البرت يخاف من الفاأر الأبي�س وكل �ضيء ي�ضبهه.
وهكذا يتعلم معظمنا الخوف غير الطبيعي من بع�س الأ�ضياء كالحيوانات والح�ضرات وغير ذلك.
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 .Skinner �ضكينر  الأمريكي  العالم  هو  التعلم  من  النوع  بهذا  اهتم  الذي  والعالم 
التدعيم من خلال  التعزيز)  نتيجة  يكون  تقريبًا  الإن�ضاني  ال�ضلوك  اأن كثير من  ويعتقد 
الت�ضجيع اأو المديح اأو المكافاأة ونحو ذلك ( الذي يحدث بعد �ضدور ال�ضلوك. وهذا التعزيز 

يجعل الكائن يكرر هذا ال�ضلوك م�ضتقبلًا.

التعزيز هو كل ما يتبع ال�ضتجابة الإجرائية ويوؤدي اإلى زيادة احتمالية تكرار تلك ال�ضتجابة في الم�ضتقبل. اأي 
اأن التعزيز يعمل على تقوية ال�ضلوك ال�ضادر من الكائن الحي. ومن اأنواع المعززات: الطعام، والثناء، والحلوى، 

والهدايا، والنقود، والبت�ضامة.

 Reinforcement  التعزيز

الجميل  ال�ضعور  هذا  فاإن  طعمها،  واأعجبك  لذيذة  وكانت  جديدة  وجبة  اأكلت  اإذا   
يعتبر تعزيزًا لك للبحث عن هذه الوجبة مرة اأخرى، و�ضوف تختار هذه الوجبة 

اإذا خيرت بينها وبين �ضيئًا اآخر تعرف اأنه لي�س لذيذًا من وجهة نظرك. 

  عندما ي�ضجعنا من حولنا بكلمات المديح والت�ضجيع عندما نقوم ب�ضلوك ما، فاإننا 
نحاول تكرار هذا ال�ضلوك.

 عندما ياأتي العم اأحمد اإلى منزلنا فاإن اأخي با�ضم ذا ال�ضنتين ينطلق اإليه م�ضرعًا، 
ويجل�س بجواره ويقبله، لماذا؟ لأن جيب عمي اأحمد ل يخلو من الحلوى اللذيذة.

تجربة �صكينر:تجربة

اأح�ضر �ضكينر فاأرًا وو�ضعه في قف�س )انظر ال�ضكل في ال�ضفحة الآتية(، فبال�ضدفة 
ي�ضغط الفاأر على ذراع معين في القف�س في�ضقط عليه طعام، وهكذا تعرف الحيوان 
على هذا الذراع وبداأ ي�ضغطه دومًا طلبًا للطعام، فالفاأر ت�ضجع لمزيد من ال�ضغط لأن هناك 

�ضيء اإيجابي )الأكل(، ويعد الأكل )هنا( تعزيز على �ضلوك ال�ضغط على الذراع.
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ويرى هذا الأ�ضلوب اأننا نتعلم من مراقبتنا ل�ضلوك الآخرين: فالطفل يتعلم الكلام وقواعده من والديه والأ�ضخا�س 
 Albert باندورا  األبرت  هو  النظرية  هذه  �ضاحب  للاآخرين.  ال�ضتجابة  وكيفية  العادات  بع�س  يتعلم  كما  منه،  القريبين 

.Bandura

والواقع اأن التعلم بالملاحظة معروفًا منذ القدم، ويظهر في اهتمام الآباء والأمهات بتعليم اأولدهم بع�س ال�ضلوكيات 
الجتماعية بالملاحظة، فالطفل يلاحظ طريقة �ضلام والديه، وطريقة ترحيبهم بال�ضيف، وطريقة �ضب القهوة مثلًا، 

ويتعلم هذه ال�ضلوكيات من البيئة التي يعي�س فيها.

اأي اأن �ضلوك الحيوان قد تغير وتعلم اأن ي�ضرب على الرافعة ب�ضبب ما تلا عملية ال�ضرب من تعزيز. 
اإلى ح�ضول الحيوان المحجوز في القف�س على طعام، فاإن الح�ضول على  فوجود رافعة يوؤدي ال�ضغط عليها 
في  الرافعة  وجود  لمجرد  الحيوان  به  بداأ  اإجرائي  الرافعة)�ضلوك  على  ال�ضغط  �ضلوك  يعزز  )كمعزز(  الطعام 

القف�س( عند الحيوان ويوؤدي اإلى تكراره كلما كان جائعًا.

�ضندوق �ضكينر

33Social Learning   اأ�صلوب التعلم الجتم�عي   اأ�صلوب التعلم الجتم�عي

نشاط استهلالي:

وقتًا  فهو يخ�ض�س  لفقراء الحي،  كاملًا  ملفًا  لديه  والدهم  اأن  اأبناء محمد  عندما يلاحظ 
لتوفير ما تحتاجه هذه الفئة، ويزودهم باحتياجاتهم، واأغلب اأهل الحي عندما يريدون الت�ضدق 

فاإنهم يذهبون اإلى العم محمد، ليقوم بدوره لإي�ضالها لفقراء الحي بحكم معرفته ومتابعته.
األ تتوقع اأن العم محمد �ضيكون قدوة ح�ضنة لأبنائه واأبناء الحي؟ و�ضيقومون بمثل هذا العمل 

م�ضتقبلًا؟
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تجربة
تجربة ب�ندورا:

نتيجة التجربة:
وجد باندورا اأن الأطفال الذين �ضاهدوا ا�ضتجابات عنف �ضواء في المجموعة الأولى اأو الثانية 
اأو الثالثة، قلدوا ما �ضاهدوا وكانت ا�ضتجاباتهم العنيفة تفوق كثيًرا ا�ضتجابات المجموعتين 
خلال  من  �ضواء  كبير  التاأثير  اأن  ملاحظة  مع  عنف.  لم�ضاهد  تتعر�ضا  لم  اللتين  الأخيرتين 

مواقف مبا�ضرة اأو اأفلام اأو اأفلام كرتون ونحو ذلك.

ريا�س  مدار�س  اإحدى  اأطفال  بتوزيع  باندورا  قام  لبندورا،  �ضهيرة  تجربة  وفي 
الأطفال اإلى خم�س مجموعات:

ا بالغًا يقوم  تعر�ضت المجموعة الأولى لملاحظة نماذج عدوانية، حيث �ضاهدت �ضخ�ضً    11

با�ضتجابات عدوانية على دمية بلا�ضتيكية )نموذج مبا�ضر (.
وتعر�ضت المجموعة الثانية لنف�س الم�ضاهد ولكن من خلال فيلم.   22

اأما المجموعة الثالثة فتعر�ضت لنف�س الم�ضاهد من خلال فيلم كارتوني.   33

والرابعة تعر�ضت لم�ضاهدة نموذج اإن�ضاني ذي مزاج م�ضالم وتعامل ح�ضن مع الدمية.   44

اأما المجموعة الأخيرة فلم تتعر�س ل�ضيء.   55

وبعد عر�س النماذج المختلفة ال�ضابقة على الأطفال كل في مجموعته، و�ضع باندورا كل طفل 
من الأطفال في و�ضع م�ضابه مع دمية بلا�ضتيكية، وقام عدد من الملاحظين بملاحظة �ضلوك 

الأطفال عبر زجاج نافذة. وت�ضجيل ا�ضتجابات الأطفال للدمية المو�ضوعة معهم في الغرفة.

اأن الإن�ضان يتعلم من البيئة المحيطة به: فالإن�ضان يلاحظ الحوادث والأ�ضخا�س  ومن ذلك ن�ضتنتج 
والمواقف باحثًا عن تلميحات لكيفية ال�ضلوك م�ضتقبلًا. فالأطفال الذين �ضاهدوا العنف كمثال في التجربة 
ال�ضهيرة حاولوا تقليده واأ�ضبحوا عنيفين، بينما تعامل الأطفال الذين لم يتعر�ضوا للعنف مع الدمية 

تعاملًا ح�ضنًا.
وفي هذه الدرا�ضة لباندورا يحاول اإقناع النا�س باأن الأطفال تعلموا اأ�ضياء جديدة لمجرد اأنهم �ضاهدوا 

نماذج اأمامهم فقلدوها.
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اآث�ر التعلم الجتم�عي  اأ

11

22

33

تعلم ا�صتج�ب�ت جديدةتعلم ا�صتج�ب�ت جديدة

الكفالكف

التعلم ب�لمح�ولة والخط�أ التعلم ب�لمح�ولة والخط�أ 

ي�ضتطيع ال�ضخ�س اأن يتعلم �ضلوكيات جديدة اإذا لحظ الآخرين، فالطفل الذي يلاحظ والده ي�ضلم على الأ�ضدقاء قائلًا: 
ال�ضلام عليكم ورحمة الله وبركاته، كيف الحال؟ مثلا يتعلم طريقة ال�ضلام ال�ضائعة في مجتمعه ال�ضغير، كما اأن تعليم لعبة 
مثل لعبة التن�س اأو كرة ال�ضلة يتم عن طريق مدرب يعلم الأفراد تعليمًا دقيقًا بكيفية م�ضك الم�ضرب مثلا في حالة التن�س، اأو 
كيفية م�ضك الكرة وحركة اإدخالها في ال�ضلة. وقد ثبت اأهمية التعلم بالملاحظة اأو التعلم الجتماعي في تعليم المهارات الحركية 

�ضواء الألعاب الريا�ضية اأو حتى المهارات الحركية الدقيقة مثل �ضناعة الخزف، والر�ضم، والتطريز وغيرة.
والق�ض�س  التلفزيون  من  كثيًرا  نتعلم  فقد  فقط،  الحية  النماذج  من  يكون  ل  التعلم  فاإن  باندورا  درا�ضة  بينت  وكما 
ا في تعلم ال�ضلوكيات الجيدة وال�ضيئة على  وال�ضحافة كم�ضادر للنماذج واإن كانت نماذج غير حية اإل اأن لها دورًا كبيًرا جدًّ
حد �ضواء، لذا كان من المهم مراقبة ما يراه الأطفال في التلفزيون وفي الألعاب الحديثة مثل الألعاب اللكترونية المختلفة.

ويق�ضد بالكف الإيقاف اأو المتناع عن �ضلوك معين.
فعندما يدفع اأحد الأقارب غرامة مالية كبيرة نتيجة �ضرعته بال�ضيارة، فقد توؤدي عملية المعاقبة بالآخرين الم�ضتمعين 

اإلى تجنب ال�ضرعة خوفًا من الغرامة.

عندما ا�ضتريت جهازًا جديدًا هل اأتقنته من اأول مرة اأم ماذا؟ و�ضح ذلك.

. . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . .

وهو اأ�ضلوب ك�ضف عنه ) ثورندايك Thorndike( حيث يرى اأن التعلم يمكن اأن يتم عن طريق القيام بعدد من 
المحاولت اإلى اأن يتو�ضل المتعلم اإلى ال�ضتجابة ال�ضحيحة، حيث تتناق�س تدريجيًّا المحاولت الخاطئة - في كل مرة - 

و�ضولً اإلى المحاولت الناجحة.
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ال�صتعداد والميل للتعلم  اأ

ركوب  فتعلم  المهارات:  اكت�ضاب  في  المهمة  الو�ضائل  بين  من  يُعدُّ  والخطاأ  المحاولة  طريق  عن  والتعليم 
الخيل، اأوالكتابة بالحا�ضب الآلي، اأو ال�ضباحة، اأو ت�ضغيل بع�س الأجهزة والآلت كلها من الأمور التي يفيد 
التفكير والفهم وال�ضتب�ضار، بقدر ما  اإنه ل يعتمد بالدرجة الأولى على  اإذ  التعلم،  النوع من  معها هذا 

يعتمد على ال�ضتجابات الحركية التي تزول معها تدريجيًّا المحاولت الخاطئة وتبقى الناجحة منها.
ويعتمد هذا النوع من التعلم على مجموعة عوامل منه�:

ا كلما  عندما يملك المتعلم القدرات لإنجاز عمل ما فاإنه بالتاأكيد �ضوف ي�ضهل عليه عملية التعلم، واأي�ضً
كان ميل المتعلم للتعليم كبيًرا اأدى ذلك اإلى �ضرعة التعلم، فمثلًا عندما تكون رغبة الفرد كبيرة في تعلم 

برنامج جديد يكون ذلك عاملًا م�ضاعدًا ل�ضرعة هذا التعلم واإتقانه. 

ا زجاجيًّا به ماء، وظلل جزءًا منه ليمنع و�ضول ال�ضوء اإليه وو�ضع تجربة   اأعد ثورندايك حو�ضً
بهذا الجزء المظلم بع�س الطعام وو�ضع في الجزء الآخر الم�ضيء، نوعًا من ال�ضمك )�ضمك 
المينو( وهو نوع يميل اإلى الظلام، وكان جائعًا، وو�ضع بالحو�س حاجزًا زجاجيًّا به فتحة 

�ضغيرة، وهذا الحاجز يف�ضل بين الجزء الم�ضيء والجزء المظلم.
اإلى  اأن يتجه  اإلى الظلام، كان يحاول  الذي يميل  ال�ضمك  النوع من  اأن هذا     وقد لحظ ثورندايك 
اأن اكت�ضف بطريقة  اإلى  الظلام بمجرد و�ضعه في الجزء الم�ضيء، ولكن الحاجز الزجاجي يقف حائلًا 

ع�ضوائية وبالم�ضادفة الفتحة التي ا�ضتطاع اأن ينفذ منها اإلى الظلام والطعام.
   وبتكرار التجربة عدة مرات، اأخذت اأخطاء ال�ضمك في العبور من الفتحة تقل، كذلك قل الزمن الم�ضتغرق، 

اإلى اأن انتهى الأمر اإلى اأن ال�ضمكة كانت تنفذ اإلى الظلام بمجرد و�ضعها في الجزء الم�ضيء من الحو�س.
   ونلاحظ في هذه التجربة، كما لحظنا �ضابقًا ال�ضلوك الع�ضوائي لل�ضمك اإلى اأن تم الو�ضول اإلى الحل 

عن طريق الم�ضادفة، ثم تثبيت الحل عن طريق التكرار اإلى اأن يتم التعلم.

ما  معرفة  في  �ضتتاأخر  هل  زمن،  منذ  تريده  الذي  الجهاز  ا�ضتريت  عندما  تذكر 
يحتويه من برامج؟
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الح�لة ال�صحية والنف�صية 

 تدريب المتعلم 

انتق�ل اأثر التعلم 

ب

ج

د

بروح  المتمتع  البدن،  ال�ضحيح  البنية،  ال�ضليم  فالفرد  للتعلم:  ا�ضتيعابه  والنف�ضية في  ال�ضحية  الفرد  توؤثر حالة 
معنوية عالية يقبل على التعلم ب�ضغف وي�ضتفيد منه بدرجة اأكبر من �ضواه.

اإن تكرار عملية التعلم اأكر من مرة يزيد من و�ضوحها والتعرف على اأبعادها، ولهذا يعمل التمرين اأو التكرار 
لمو�ضوع التعلم على زيادة تثبيته، اأما تعلمه مرة وتركه فيوؤدي اإلى الن�ضيان و�ضعف التعلم.

      عندما يتقن الفرد اأي موقف تعليمي فاإن ذلك ي�ضاعده على �ضرعة تعلم المواقف التعليمية القادمة، ولهذا 
كانت زيادة المعارف العلمية لدى الفرد عاملًا م�ضاعدًا على �ضرعة تعلمه اأي موقف تعليمي جديد، وكلما كانت المعارف 

العلمية ال�ضابقة مرتبطة واأكر �ضبهًا بنوع التعلم الجديد كان انتقال اأثر تلك المعارف العلمية �ضريعًا ومجديًا.

ال�ضخ�س الذي تعلم قيادة ال�ضيارة ال�ضغيرة واأتقنها، فاإنه من ال�ضهل عليه تعلم قيادة �ضاحنة 
كبيرة، وكذلك الذي اأتقن التعامل مع برنامج حا�ضوبي ما، فاإنه ي�ضتطيع التعامل مع الن�ضخة 

الجديدة المطورة من هذا البرنامج.
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العمليات المسهمة في التعلم

التعليم العام-الثانوية مقررات-علوم إنسانية-دراسات نفسية واجتماعية-التعلم

علوم إنسانية

الثانوية مقررات



136

الإح�ص��ص�ت الحـ�صوية 

الإح�ص��ص�ت الع�صلية اأو الحركية

ب

ج

مــثــل: )الإحـ�ضـا�س بـالـجـوع والـعـطـ�س(.

وهي موجودة في الع�ضلات والمفا�ضل والعظام وتجعلنا نح�س بال�ضغط والجهد والتعب وثقل الأج�ضام وعن و�ضع 
الج�ضم وتوازنه.

وي�ضهـم الإح�ضــا�س فـي الن�ضــاط العـقلي للــفرد؛ اإذ يحقــق لـه التعرف على الأ�ضياء والت�ضور الذهني عنها ف�ضلًا عن 
كونه ي�ضهم في اإح�ضا�س الفرد بالمتعة اأو الألم وفقاً لطبيعة الموقف الذي يتعر�س له والحالة الوجدانية التي يكون عليها.

يعني الإدراك العملية العقلية التي نتعرف من خلالها على ما حولنا عن طريق التنبيهات الح�ضية التي ترد لنا 
با�ضتخدام حوا�ضنا.

م� الفرق بين الإح�ص��س والإدراك؟
يوجد فروق بين الإح�ضا�س والإدراك، ونو�ضحها بالأمثلة الآتية:

ثانيًا: الإدراك ثانيًا: الإدراك 

  عندما ت�ضمع �ضوتًا قادمًا من بعيد )اإح�ضا�س( وعندما تعرف �ضاحب ال�ضوت )اإدراك(.

ا قادمًا اإليك )اإح�ضا�س( وعندما تعرف اأنه �ضديقك )اإدراك(.   عندما ترى �ضخ�ضً

المواد  هذه  فائدة  تعرف  وعندما  )اإح�ضا�س(  الكيميائية  بالمواد  مليئة  قوارير  ترى  عندما    
الكيميائية )اإدراك(.

 العوامل الذاتية الموؤثرة في الإدراك   العوامل الذاتية الموؤثرة في الإدراك  11

نوع المحيط 

الح�ج�ت والدوافع ال�صخ�صية  

اأ

ب

الفرد في مكان هادئ منع�س جذاب يختلف اإدراكه للاأ�ضياء عندما يكون في مكان �ضخب منفر، حيث يكون الفرد في 
الحالة الأولى اأكر راحة و�ضرورًا واطمئنانًا، وفي الحالة الثانية اأكر �ضجرًا و�ضيقًا.

يرى  العط�ضان  ال�ضخ�س  فمثلًا  يحتاجه،  وما  نظره  للاأ�ضياء من وجهة  ينظر  ورغباته تجعله  الإن�ضان  حاجات 
ال�ضراب ماءً.
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القيم ال�صخ�صية 

النفع�لت وال�صغوط 

الح�لة الج�صمية 

ج

د

هـ

ا في اإدراكه، فال�ضخ�س التقي الورع  قيم ال�ضخ�س ومثله العليا؛ ل تحدد �ضلوكه فقط واإنما توؤثر اأي�ضً
يدرك الأمور بايجابية وتفاوؤل ب�ضورة تختلف عن ال�ضخ�س غير التقي.

انفعالت الفرد وال�ضغوط الجتماعية التي يتعر�س لها كلها من الأمور التي توؤثر في الإدراك تاأثيًرا 
متباينًا وفقًا لحالة الفرد ودرجة تاأثره الذاتي ونوع ال�ضغوط و�ضدة النفعالت التي تنتابه، فالمنفعل يرى 

عيوب خ�ضمه وتظهر جميع �ضلبياته ما ل يراه وهو في حالة هدوئه.

ومن ذلك قوة اأو �ضعف بع�س الحوا�س التي توؤثر بدرجة اأو باأخرى على فهم المو�ضوعات المطروحة.

تجربة

تجربة

عر�س اأحد الباحثين عددًا من الر�ضوم الغام�ضة وراء حاجز من الزجاج غير ال�ضفاف على 
مجموعتين اإحداهما في حالة جوع والأخرى في حالة �ضبع، فراأت المجموعة الأولى )الجائعة( 

في هذه الر�ضوم فواكه واأطعمة مختلفة، وذلك بخلاف ما راأته المجموعة الثانية.

كلف اأحد الباحثين ب�ضعة اأ�ضخا�س و�ضف �ضورة معينة وهم في حالت مزاجية مختلفة 
من الر�ضا والقلق، اأما ال�ضورة فتمثل اأربعة من التلاميذ يجل�ضون في ال�ضم�س، يكتبون 
وي�ضتمعون اإلى المذياع. فجاءت الأو�ضاف مختلفة باختلاف الحالت المزاجية لأ�ضحابها.

التوقع والتهيوؤ النف�صي  و

نحن نرى ون�ضــمع مانتوقع اأن نراه ون�ضــمعه. فلو كنت تنتظر �ضديقًا في مفترق الطريق ا�ضــتطعت روؤيته من 
بين مئات القادمين من المارة، ولو عزمت على ال�ضتيقاظ في �ضاعة معينة �ضهل عليك �ضماع ال�ضاعة الرنانة. والأم 
المن�ضــغلة عن طفلها في حجرة اأخرى تح�ضــبه ي�ضيح كلما �ضــمعت �ضوتًا من الخارج. ومن خاف من بع�س الأ�ضــياء 

فاإنه يهياأ له اأنه يراها.
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ق�نون التق�رب 

ق�نون الت�ص�به 

اأ

ب

اإدراك المثيرات المتقاربة كوحدات م�ضتقلة منف�ضلة عن المجال الذي تعر�س فيه.
ففي ال�ضكل الذي اأمامك: ندرك اأولً كل مجموعة من الدوائر على حده نظرًا لتقاربها قبل اأن ندرك الدوائر 

الت�ضع في  المجال الذي عر�ضت فيه.

اإدراك الأ�ضياء المت�ضابهة قبل اأن ندرك الأ�ضياء المختلفة.
نظرًا  وذلك  راأ�ضيًّا،  اإدراكًا  الثانية  للمجموعة  اإدراكنا  يكون  بينما  اأفقيًّا،  اإدراكًا  يكون  الأولى  للمجموعة  فاإدراكنا 

لت�ضابه الأ�ضكال المدركة.

العوامل الخ�رجية الموؤثرة في الإدراك  العوامل الخ�رجية الموؤثرة في الإدراك  22

واإذا كنا قد عر�ضنا لبع�س العوامل الذاتية الداخلية عند الفرد التي توؤثر تاأثيًرا مختلفًا في اإدراكه، هناك عوامل 
ا بدرجات متفاوتة في اإدراك الفرد ومن بين هذه العوامل ما ياأتي:  خارجية توؤثر اأي�ضً

كم عدد هذه �لكر�ت ؟ هل عندما تر�ها من �لمرة �لأولى ، هل تقر�أها منف�صلة ) 3 ، 3 ، 3 ( �أم متحدة ) 9 ( ؟

)1()2(
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33

44

ق�نون ال�صتمرار ق�نون ال�صتمرار 

 الخداع�ت الب�صرية الخداع�ت الب�صرية

يدرك الفرد المثيرات التي تكون ا�ضتمرارًا للمثيرات ال�ضبيهة بها على اأنها 
وحدة اإدراكية متكاملة، فنحن ندرك ال�ضكل المقابل ل على اأنه نقاط منف�ضلة 
ا اإلى اإدراك كل  واإنما على حرف )X( نظرًا لأن قانون ال�ضتمرار يدفعنا تلقائيًّ

نقطة وكاأنها ا�ضتمرار لما قبلها. 

ا  وكما اأن هناك عوامل �ضخ�ضية ذاتية وعوامل بيئية خارجية توؤثر في اإدراكنا للمثيرات فاإن هناك اأي�ضً
خداعًا اإدراكيًّا يقع فيه الفرد ومن اأمثلة هذا الخداع ما ياأتي: 

الخداع العمودي والأفقي  

خداع الأقوا�س 

خداع�ت اأخرى 

اأ

ب

ج

نحن ندرك اأن الخط العمودي اأطول من الخط الأفقي وهما في الواقع غير 
ذلك. )قم بقيا�س الخط العمودي والخط الأفقي في ال�ضكل(.

اإن اإدراكنا لل�ضكل )اأ( يكون على اأنه اأق�ضر من ال�ضكل )ب( وهما مت�ضاويان.اإن اتجاه الأقوا�س هو الذي 
اأوقعنا في هذا الخداع.

هل الدائرتان الملونتان مت�ضاويتان اأم مختلفتان؟ 

اأيهما اأطول من خلال النظر؟

اأيهما اأطول؟ )من خلال النظر(

)اأ(

)ب(
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م� عملي�ت التذكر؟م� عملي�ت التذكر؟11

ي�ضتعمل الفرد في ت�ضرفاته اليومية كثيًرا من المعلومات والخبرات والمهارات التي �ضبق له اكت�ضابها، ولهذا يعتمد 
تذكره،  وما تم  تعلمه  �ضبق  ما  الفرق بين  هو  الن�ضيان  ويعد  له  اإتقاننا  ودرجة  تعلمناه  اأن  لنا  �ضبق  ما  على  التذكر 

والقدرة على التذكر يمكن اأن ن�ضتدل عليها من خلال عمليات التذكر:

ثالثاً: التذكر:ثالثاً: التذكر:

ال�صترج�ع التلق�ئي 

ال�صـتدع�ء 

اأ

ب

هو ح�ضور الذكريات في الذهن دون اأن يكون هناك �ضبب وا�ضح لذلك.

هو القيام بالتذكر المتعمد اأو ا�ضترجاع الذكريات لأ�ضياء غير ماثلة اأمام الحوا�س عندما توجد مثيرات تتطلب 
ا�ضـتدعاء تلك الذكـريات.

فجاأة تذكرت موعد مهم.

عندما تتخيل اأيام طفولتك الجميلة.

التعرف  ج

هو معرفة الأ�ضياء الماثلة اأمامنا بناء على ما �ضبق لنا اأن اكت�ضبناه من تجاربنا ال�ضابقة.

ا�ضتطعت اأن تحدد �ضيارة �ضديقك من بين عدة �ضيارات.
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وت�ضتخدم هذه الطريقة لمعرفة كمية مفردات المادة المحفوظة التي ي�ضتطيع الفرد تذكرها.

ت�ضتخدم هذه الطريقة لمعرفة الزمن الذي ا�ضتغرقه المتعلم منذ بدء الحفظ حتى القيام بالتذكر. 

وتقوم هذه الو�ضيلة بح�ضاب عدد المرات الـلازمة لحفظ مادة ما لأول مرة، وبعد مدة معينة يكون المتعلم 
اأن يعيد الحفـظ مرة ثـانية ونح�ضب عـدة المرات  المادة المحفوظة، نطـلب منـه  اأجزاء  فيـها قد ن�ضي بع�س 
اللازمة لهذا الحفظ، والجهـد المدخر = الفرق بين: عدد مرات الحفظ فـي المرة الأولى ــ عدد مرات حفظ 

نف�س المادة في المرة الثانية. 
تعلمها  به  يتم  الذي  الأ�ضلوب  هو  ممكنة  فترة  اأطول  المتعلمة  بالمادة  الحتفاظ  على  ت�ضاعد  عوامل 

وحفظها وهي على النحو الآتي:

بع�س الطرق التجريبية لقيا�س التذكر  بع�س الطرق التجريبية لقيا�س التذكر  

11

22

33

قي��س �صعة الذاكرة قي��س �صعة الذاكرة 

مدة التدريبمدة التدريب

 الجهد المدخر  الجهد المدخر 

oO³Dð

طريقة القيا�س

الرقمية  القوائم  من  مجموعة  اإعداد 

( المتدرجة الطول تبداأ من )3(  )مثلًا

وح�ساب  ا،  رقمًا  )11( حتى  اأرق��ام 

مفردات  عدد  اأ�سا�س  على  الدرجة 

ا  بعد �سماعها  قائمة تم ا�سترجاعها تمامًا

مع اإعطاء محاولة واحدة لكل قائمة.

اختبر �سعة ذاكرتك
  عدد المفردات)�سعة الذاكرة(          القائمة

580                          3                  

9312                         4                  

15387                        5                  

238406                       6                  

9614283                      7                  

14382570                     8                  

                          وه�ك�ذا

عندما تحفظ بع�س الآيات القراآنية في ع�ضرين محاولة، وبعد اأيام تحاول اإعادة ما تم 
حفظه في ثمان محاولت، معنى ذلك اأنك في المرة الثانية قد وفرت جهدًا يعادل اثنتي 
ع�ضرة محاولة، فالجهد في المرة الأولى ترك ر�ضيدًا لديك وهذا ما ن�ضميه بالجهد المدخر.

الجهد المدخر = 20-8 = 12 محاولة.
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التعلم المركز والتعلم الموزع 

الت�صميع 

التلخي�س

توفر الظروف الم�دية

ب

ج

د

هـ

اأن يوزع الحفظ للمو�ضوع  اأن يتم حفظ مو�ضوع ما في جل�ضة واحدة، وهذا هو التعلم المركز، كما يمكن  يمكن 
المتعلمة من  المادة  نوع  على  الأ�ضلوبين  اأي  ا�ضتخدام  ويتوقف  الموزع،  التعلم  هو  وهذا  الجل�ضات  على عدد من  نف�ضه 
حيث الحجم ودرجة ال�ضهولة وم�ضتوى المثابرة والكفاءة العقلية للمتعلم، فالحفظ المركز يتطلب درجة عالية من 
الجهد والن�ضاط والذكاء، بينما الحفظ الموزع يتطلب م�ضتوى اأقل من ذلك. والحفظ الموزع اأف�ضل من الحفظ المركز 
لكونه يُمكن المتعلم من الحتفاظ به فترة اأطول، ومن ثَمَّ �ضرعة تذكره، ف�ضلًا عن اأنه اأكر ملاءمة للمادة العلمية 

ال�ضعبة اأو ذات الحجم الكبير.

الحفظ  في  تقدمه  مدى  مبا�ضرة  له  ويو�ضح  الحفظ  اإجادة  من  يمكنه  الت�ضميع  لأ�ضلوب  المتعلم  ا�ضتخدام  اإن 
بالإ�ضافة اإلى اأنه يزيد من كفاءة الحفظ والحتفاظ به فترة طويلة.

ويعني تحديد العنا�ضر الرئي�ضة في الدر�س والربط بينها.

مثل المكان الهادئ والمريح ونحوها.

التعلم الكلي والتعلم الجزئي اأ

اإن حفظ ق�ضيدة من ال�ضعر يمكن اأن يكون باإحدى طريقتين: حفظها دفعة واحدة بتكرار اأبياتها عددًا من المرات اأو 
اللجوء اإلى تجزئتها في اأجزاء كل منها يتكون من عدد من الأبيات والقيام بحفظ كل جزء على حدة، وكلتا الطريقتين 
مرة  المراد حفظها  الق�ضيدة  تت�ضمنها  التي  المعاني  كل  تو�ضيح  تفيد في  الكلية  فالطريقة  التربوي،  المجال  تنا�ضب 
ثَمَّ حفظها. ولو تم  وا�ضتيعابها ومن  تناولها  اأجزاء ي�ضهل  اإلى  واحدة، والطريقة الجزئية تفيد في تق�ضيم الحفظ 
الجمع بين الطريقتين لكان ذلك اأف�ضل، اأي اأن تتم قراءة الق�ضيدة عددًا من المرات ويفهم معناها جيدًا، ثم تجزئتها 

اإلى عدد من الأجزاء بهدف حفظها جزءًا جزءًاحتى يكتمل الحفظ.
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توجيهات للا�ضتذكار الجيد الفعال:
 اأحر�س على ال�ضتذكار في جو هادئ. 

  اأ�ضتخدم القلم اأثناء ال�ضتذكار لو�ضع خطوط تحت المعلومات المهمة. 
د النقاط المهمة من المادة المقروءة.   اأحدِّ
 اأحر�س على الفهم في اأثناء ال�ضتذكار. 

 اأ�ضتذكر درو�ضي ب�ضكل منفرد. 
 اأحر�س على التركيز ال�ضديد. 

 األجاأ اإلى المراجعة والت�ضميع الذاتي. 
م المادة الطويلة اإلى اأجزاء لي�ضهل ا�ضتذكارها.  اأق�ضِّ

  اأبداأ بالعموميات ثم بالتفا�ضيل. 
 اأنظم وقتي بين الواجبات الجتماعية وال�ضتذكار. 

ق بين وقت ال�ضتذكار وممار�ضة الن�ضاط.   اأوفِّ
 اأ�ضنف المعلومات واأربطها بالمعلومات ال�ضابقة. 

د برنامًجا يوميًّا للا�ضتذكار.   اأحدِّ
اأبعد عن الم�ضتتات مثل الأجهرة التلفزيونية والهاتفية.

اأكافئ نف�ضي عندما اأ�ضتذكر وقتًا اأطول ب�ضراء ما اأحبه اأو بالخروج مع الأ�ضدقاء.
اأ�ضتذكر درو�ضي ثم اأمار�س اأن�ضطتي المحببة.

اأجعل هناك فترات راحة بين اأوقات ال�ضتذكار.

رابعاً: النتباه رابعاً: النتباه 
النتباه هو:العملية التي يتم بمقت�ضاها توجيه الذهن اإلى �ضيء ما.

زًا ن�ضاطه الب�ضري والعقلي لل�ضرح، وعندما ي�ضرح  فعندما يكون التلميذ منتبهًا ل�ضرح معلمه، يكون مُركِّ
بتفكيره اأو ب�ضره عن الدر�س تقل متابعته له، اإذ اإن �ضرط النتباه الجيد اأن يكون موجهًا ل�ضيء واحد فقط.

م� اأ�صك�ل النتب�ه؟ م� اأ�صك�ل النتب�ه؟ 11

اأنواع الطعام الموجودة  اإلى  والنتباه قد يكون تلقائيًّا عندما يكون ا�ضتجابة لدوافع فطرية كالنتباه 
على مائدة الغذاء.

وقد يكون اإراديًّا عندما يوجه الطالب جهده وذهنه ل�ضتيعاب در�س من درو�ضه.
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م� مثيرات النتب�ه؟ م� مثيرات النتب�ه؟ 22

نختار ما ننتبه اإليه بعدة طرق:
نختار ما نحب ويتما�ضى مع رغباتنا. ق�ضة جميلة نغو�س في اأغوارها حتى نن�ضى كل �ضيء اآخر محيط بنا.   
ننتبه اإلى ما يفر�س علينا ق�ضريا: ك�ضوت مفاجئ مخيف، اأو �ضوت رعد مرتفع، اأو األم مفاجئ في الج�ضم.    

ا النتباه اإلى �ضيء �ضروري ومهم، نحاول متابعة ق�ضة مملة من زميل مجاملة له. نختار اإراديًّ   

ا عندما يحدث عن غير اإرادة الفرد ورغبته كالنتباه اإلى �ضوت مزعج اأو �ضوء �ضديد، اأو حركة  وقد يكون ل اإراديًّ
غير عادية.

وقد يكون ح�ضّيًّا عندما تتوجه الحوا�س اإلى �ضيء ما: كالنظر اإلى منظر جذاب، اأو �ضماع �ضوت محبوب، اأو �ضم 
رائحة طيبة.

وقد يكون عقليًّا عندما يتوجه الذهن اإلى حفظ ق�ضيدة من ال�ضعر اأو تذكر ق�ضة غريبة.
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11 اأكمل الفراغات الآتية:

كل مايكت�ضبه الفرد من معلومات، واأفكار، وعادات ومهارات ي�ضمى )....................................(   
ح�ضب اأ�ضلوب التعلم بالمحاولة والخطاأ، عندما يتقن الفرد اأي موقف تعليمي فاإن ذلك ي�ضاعده في    

المواقف التعليمية القادمة ي�ضمى )....................................(
يُعدُّ العالم )....................................( من الرواد الذين قاموا بتجارب في مجال التعلم الإجرائي.   

يعني )....................................( العملية العقلية التي نتعرف من خلالها فيما حولنا عن طريق    
التنبيهات الح�ضية.

العملية التي يتم فيها توجيه الذهن اإلى �ضيء ما، يق�ضد به )....................................(.   
د اأهم م�ضادر التعلم في البيئة المحيطة من حولنا. 22  حدِّ

اختبر نف�صك 

اأ�صلوب التعلمالموقف

ت�ضم رائحة عطر جميلة فتتذكر اأحد اأ�ضدقائك

يقلد رائد ذو الخم�ضة اأعوام والده في اأ�ضلوب كلامه وطريقة لبا�ضه 

ننجذب اإلى ال�ضخا�س الذين يبت�ضمون في وجوهنا 

اأخيًرا ا�ضتطاع اأيمن ا�ضتخدام اأ�ضابعه الع�ضرة في الطباعة با�ضتخدام جهاز 
الحا�ضب الآلي 

33  �ضنف المواقف الآتية من حيث وجهة نظر اأ�ضلوب التعلم المنا�ضب:

اأ�صلوب التعلمالموقف

تعلم اأخاك الأ�ضغر كيف يحترم الآخرين 

زميل لك يخاف من الأماكن المظلمة 

جا�ضم يريد اأن يتخل�س من خجله 

يتذمر فهد من عدم قدرته على تعلم ال�ضباحة 

44  بينِّ كيف نتعامل ب�ضكل فعال مع المواقف الآتية م�ضتفيدًا مما در�ضته في اأ�ضاليب التعلم:
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النوعالموقف

عندما تتخيل اأيام طفولتك الجميلة والحي الذي ت�ضكنه 

ا  واأنت تتابع اأحد البرامج، تذكرت فجاأة موعدًا مهمًّ

ا�ضتطعت تحديد �ضيارة �ضديقك في مواقف اأحد الأ�ضواق 

عندما تتذكر حالة الفقراء والمحتاجين 

التعلم الكلي 

التعلم الجزئي 

التعلم المركز 

التعلم الموزع

66 مثِّل لأ�ضاليب الحتفاظ بالمادة المتعلمة: التعلم الكلي والجزئي. والتعلم المركز والموزع.

77  قم باإعداد اأ�ضكال هند�ضية اإبداعية لإي�ضاح قانوني التقارب والت�ضابه.

88  اإن حكمنا على �ضلوكيات الآخرين ـ في الغالب ـ غير دقيق، ناق�س هذه العبارة. في �ضوء العوامل الذاتية الموؤثرة في 

الإدراك.
د نوع العملية التذكرية التي �ضتقوم بها في الحالت الآتية: 99  حدِّ

55 �ضحح ما تحته خط في العبارات الآتية:

  من �ضروط التعلم: الن�ضج وهو حالة داخلية عند المتعلم تدفعه با�ضتمرار للانتباه وبذل الجهد والن�ضاط 
نحو الموقف التعليمي.

  يقوم التعلم بالمحاولة الخطاأ على طريق التاأثر بما يراه الإن�ضان اأمامه.
  من العوامل الخارجية الموؤثرة في الإدراك القيم التي يتم�ضك بها الفرد ومثله العليا.
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عادل

زوجة عادل

غادة

يعمل عادل مهند�ضًا للديكور في اإحدى ال�ضركات الكبرى، خرج مع زوجته وابنته غادة لأحد الأ�ضواق   1010

ل�ضراء م�ضتلزمات مهمة، في راأيك ما الأ�ضياء التي تتوقع اأن تلفت انتباه كل فرد في اأ�ضرة عادل؟

1111  عــن اأن�ــس � اأن النبــي � قــال: » ل عــدوى ول طــيرة، ويعجبنــي الفــاأل: الكلمة الح�ضــنة ـ والكلمة 

الطيبة« )١(. ناق�س الحديث ال�ضريف في �ضوء العوامل الموؤثرة في الإدراك.
1212  فايز يحاول اإنقا�س وزنه ولكنه لم يقاوم اإغراءات الأكل، كيف ت�ضدي له التوجيه بناء على اأ�ضلوب 

الرتباط ال�ضرطي؟
1313  علل ما ياأتي:

  الن�ضج ي�ضبق التعلم.
  التقليد اإحدى و�ضائل التعلم المهمة.

  التدريب الموزع اأف�ضل من التدريب المكثف.

)١( رواه البخاري، ٥٧٧٦.
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التفكيرالتفكير
يحث الإ�صلام على الهتم�م ب�لتفكير ك�أداة لفهم مجري�ت 

الحي�ة والتع�مل مع المواقف حيث ق�ل تع�لى:
    }

)البقرة: 269(

الوحدة الوحدة 
ال�ساد�سةال�ساد�سة
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التفكيرالتفكير

من المتوقع بعد نهاية المو�ضوع اأن تكون قادرًا على اأن:
د المق�ضود بالتفكير. 11  تُدِّ
ق بين اأنواع التفكير. 22  تُفرِّ

33  تُطبِّق خطوات التفكير على الق�ضايا المختلفة.
ح خ�ضائ�س كل نوع من اأنواع التفكير. 44  تُو�ضِّ

55  تُبينِّ المق�ضود بالذكاء.
66  تكت�ضب مهارات التفكير الناقد والإبداعي.

77  تكت�ضف نوع الذكاء الذي يتميز به.

الأهــدافالأهــداف

تمهيد

تاأمل ما ياأتي:

  توقفــت �ضــيارة معتــز فجــاأة، احتــار ماالعطــل الــذي اأ�ضاب �ضــيارته، ان�ضــرف ذهنه اإلى 

موؤ�ضـر الوقود، فوجـده في منـت�ضفه، نـزل من �ضــيارته وبداأ يحـرك اأ�ضـلاك البطـارية، 

ولكــن دون جــدوى، م�ضــى بع�ــس الوقــت وهــو في حــيرة مــن اأمــره، فعــرف اأن الم�ضــكلة 

تتطلب ا�ضتدعاء المهند�س المخت�س.

  عندما تُم�ضي بع�س الوقت في حل م�ضــاألة ح�ضــابية، اأو تتاأمل التخ�ض�س المنا�ضــب لك 

وت�ضتغرق وقتًا في ذلك.

في هذا المواقف ين�ضط العقل وي�ضتثار؛ ليجد حلاًّ لما يعتر�س له. هذا الن�ضاط هو ما   

نعنيه عندما نتحدث عن التفكير.

L-GE-CBE-TRHS-dpsy-U6-L1

http://esstest-net.t4edu.com/Files/LessonsQR/httpsien.edu.saqrL-GE-CBE-
TRHS-dpsy-U6-L1.png

التفكير

التعليم العام-الثانوية مقررات-علوم إنسانية-دراسات نفسية واجتماعية-التفكير

علوم إنسانية

الثانوية مقررات
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اأولً: ما هو التفكير؟اأولً: ما هو التفكير؟

التفكير هو: �ضل�ضلة من الن�ضاطات العقلية التي يقوم بها الدماغ عندما يحاول 
العقل البحث عن معنى في موقف ما.

التفكير الفعال هو التفكير الذي يتحقق فيه �ضرطان:
يتبع اأ�ضاليب ومنهجية وطرق علمية.    11

ي�ضتخدم فيه اأف�ضل المعلومات المتوافرة من حيث دقتها ومنا�ضبتها للموقف وكفايتها.    22
فاإذا كنت مثلًا اأحاول اتخاذ قرار في �ضاأن مهم، كتحديد التخ�ض�س الذي اأريد اأن اأدر�ضه في الجامعة، فلابد اأن 
تكون لدي معلومات دقيقة وكثيرة ومنا�ضبة عن التخ�ض�ضات التي اأريد اأن اأختار من بينها، كما لبد اأن اأ�ضتخدم 

اأ�ضاليب معقولة للتفكير والمقارنة بينها، وهذه الأ�ضاليب هي ما نريد اأن نعطيك عنه فكرة مب�ضطة في هذا الف�ضل.

خ�ص�ئ�س التفكير 

خ�ص�ئ�س التفكير الجيد ) الفع�ل( 

يتميز التفكير بخ�ص�ئ�س يمكن اإجم�له� فيم� ي�أتي:
التفكير هادف: �ضلوك ل يحدث من فراغ اأو بدون هدف.    

التفكير يتطور: يزداد التفكير تعقيدًا وحذقًا مع نمو الفرد وتراكم خبراته.    
اأف�ضل  على:  يعتمد  الفعال  فالتفكير  والإ�ضتراتيجيات:  ال�ضابقة  المعلومات  على  يعتمد  التفكير     

المعلومات التي يمكن اأن يمتلكها الفرد م�ضتر�ضدًا بالأ�ضاليب والإ�ضترتيجيات ال�ضحيحة. 
مختلف من �ضخ�س لآخر: التطابق بين الأفراد دائمًا اأمرٌ ل يمكن بلوغه، وجمال الطبيعة الإن�ضانية     
اإلى وجهات  في اختلاف نظرة الأ�ضخا�س وطريقة تفكيرهم في الأمور، وتو�ضل الأفراد المختلفين 

نظر وحلول مختلفة وثرية.
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ال�صمات ال�صخ�صية للمفكر الفعال

�صلوكيات يبتعد عنها المفكر الجيد

تحديد المو�ضوع اأو الم�ضكلة ب�ضكل وا�ضح.  
ا�ضتخدام م�ضادر موثوقة.  

البحث عن البدائل العديدة لحل الم�ضكلة وتفح�ضها باهتمام، وتحديد اأ�ضباب قبولها اأو رف�ضها.  
المراجعة المتاأنية لوجهات النظر المختلفة.  

الانفتاح والمرونة العقلية.  
الا�ضتعداد لتعديل الموقف اأو القرار عند الحاجة.  

المثابرة دائمًا وعدم الملل.  
التمهل في اإ�ضدار الاأحكام، وعدم التحيز اأو الانقياد للأفكار ال�ضائعة.  

� قال: قيل لاأبي م�ضعود  اأبي قلبة  اأو قالوا..( فعن  الاأخذ بالاأفكار الذائعة والماألوفة، واأ�ضلوب ) زعموا   
جُل زَعَمُوا« )١(. �: ما�ضمعت النبي �يقول في ) زعموا (؟ قال »بِئْ�سَ مَطِيَّة الرَّ

التب�ضيط الزائد للمعلومات والمواقف.  

اللجوء اإلى الدعابة في غير محلها اأو اإلى القوة والتهجم ال�ضخ�ضي بغر�س توجيه التفكير.  

عدم ا�ضتخدام المعايير ال�ضحيحة اأثناء اإ�ضدار الاأحكام.  

المبالغة اأو المغالطة في الفر�ضيات وعدم المو�ضوعية.  

ما اأنواع التفكير؟ما اأنواع التفكير؟

الإبداعالتفكير الناقد الذكاءات
المتعددة

الذكاء

اأنواع التفكير

)١(  اأخرجه اأبو داود، 4972.
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التفكير الناقد هو فح�س وتقييم الحلول المعرو�ضة.  
هو حل الم�ضكلات والتحقق من ال�ضيء وتقييمه بال�ضتناد اإلى معايير متفق عليها م�ضبقًا.  

هو تفكير تاأملي ومعقول هدفه اتخاذ القرار ب�ضاأن ما، بعد و�ضع الفر�ضيات والبدائل وخطط التجريب.  

منفتح على الأفكار الجديدة.   
ل يجادل في اأمر عندما ل يعرف عنه �ضيئًا.   

لديه اإح�ضا�س ومعرفة بالفرق بين )نتيجة قد تكون �ضحيحة( ونتيجة )لبد اأن تكون �ضحيحة(.   
يعرف باأن لدى النا�س اأفكارًا مختلفة.   

يحاول تجنب الأخطاء ال�ضائعة.   
يت�ضاءل عن اأي �ضيء ل يبدو معقولً.   

يبحث عن الأ�ضباب والبدائل.   
يفكر تفكيًرا منظمًا.   

يعرف الم�ضكلة بو�ضوح.   

خ�ص�ئ�س المفكر الن�قد ب

مهارات التفكير الناقد 

اكت�ص�ف المتن�ق�ص�ت والمغ�لط�ت اكت�ص�ف المتن�ق�ص�ت والمغ�لط�ت 11

اإلى و�ضط  الموؤدي  الرئي�س  الطريق  ل�ضفلتة  الكبرى  ال�ضركات  اإحدى  البلدية مع  عت  وقَّ  
المدينة وبعد النتهاء من ذلك، �ضيتم التفاق مع �ضركة متخ�ض�ضة بالمياه لتغيير تو�ضيلات 

المياه القديمة للاأحياء القريبة من هذا الطريق، ما الخطاأ الذي ارتكبته البلدية؟ 
التناق�س هنا كان على البلدية توقيع عقد المياه قبل ال�ضفلتة حفاظًا على المال العام.  
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حدد الخطاأ في الت�ضنيف الآتي؟ وف�ضر ذلك؟   
دجاجة / بطة / حمامة / �ضمكة

تمر / �ضكر / ليمون / ع�ضل 
كهرباء / �ضم�س / نار / حجر

33

22

44

ال�صتنت�ج ) تعني ا�صتخراج الجزء من خلال الق�عدة (ال�صتنت�ج ) تعني ا�صتخراج الجزء من خلال الق�عدة (

التحليل التحليل 

الت�صنيفالت�صنيف

الخطوات  ما  غرفتك،  في  الكهربائي  التيار  انقطع  درو�ضك،  ت�ضتذكر  واأنت   
)الناقدة( التي �ضتتبعها لحل الم�ضكلة؟ 

العداد  اإلى  ت�ضل  تدريجيًّا حتى  ثم  الأنوار  ومفاتيح  الغرفة  اأنوار  بتفقد  تبداأ   
الرئي�س في البيت وهكذا.

عندما يقال لك اأن اأبناء منطقة ما لديهم �ضفات �ضلبية. كيف ترد؟  
من ال�ضعب التعميم فكل منطقة فيها اأطياف من فئات المجتمع.  

عندما يقال لك كل النا�س طيبين. بماذا ترد؟  
الخطاأ هنا في )كل(، فقد يكون من بيننا من هو غير ذلك.  

الطلاب المجتهدون في مادة الإنجليزي مثابرون، خالد طالب مجتهد.   
)اإذن خالد طالب مثابر(.  

كل طالبات الف�ضل الأول نجحن، �ضلمى لم تنجح.   
)اإذن �ضلمى لي�ضت في الف�ضل الأول(.  

اإذا علمت اأن المعادن تتمدد بالحرارة، فهل الخ�ضب يتمدد بالحرارة؟ لماذا؟   
)ل؛ لأن الخ�ضب لي�س من المعادن(.  
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المق�رنةالمق�رنة55

ال�صتقراء ) تعني الو�صول اإلى الق�عدة من خلال الأجزاء (ال�صتقراء ) تعني الو�صول اإلى الق�عدة من خلال الأجزاء (66

م� هو الذك�ء؟م� هو الذك�ء؟11

الذكاء هو القدرة على الفهم والتكيف مع البيئة المحيطة با�ضتخدام تركيبة من القدرات الموروثة والمتعلمة من
 خلال الخبرة.

الأرقام 8،4،2 تقبل الق�ضمة على 2 وبدون باقي.
القاعدة: جميع الأرقام الزوجية تقبل الق�ضمة على 2 وبدون باقي.

للدجاج ري�س، للحمام ري�س، للع�ضافير ري�س 
القاعدة: للطيور ري�س.

مع�يير التفكير الن�قد ج

الو�ضوح: وهو المدخل الرئي�س للتفكير الناقد، فاإذا لم تكن المعلومات م�ضاغة بطريقة وا�ضحة فلا يمكن فهمها 
ومعرفة المق�ضود منها.

ال�ضحة: اأي اأن تكون العبارات الم�ضتخدمة والمعلومات �ضحيحة وموثوقة، وقد تكون المعلومة وا�ضحة ولكنها غير 
�ضحيحة. فاإذا قلنا اأن كل اأ�ضاتذة الجامعة يتكلمون اللغة النجليزية، وبدون ال�ضتناد اإلى اإح�ضائيات اأو تقارير، واإنما 
بال�ضتناد اإلى مقابلتنا لمجموعة من اأ�ضاتذة الجامعة يتكلمون النجليزية، فهذا ال�ضتنتاج يحتمل اأن يكون خاطئًا واإن 

كانت العبارة وا�ضحة.
الدقة: اأي التحقق من المعلومات، وا�ضتيفاء المو�ضوع حقه من المعالجة والتفكير بلا زيادة اأو نق�ضان.

الربط: اأي اأن يكون المفكر دومًا حول الم�ضكلة ول يثير من الق�ضايا اإل ما له علاقة بها، وهنا لبد اأن تكون الم�ضكلة 
محددة بدقة تحديدًا وا�ضحًا.

العمق: وهو مرتبط بالإحاطة باأبعاد الم�ضكلة، وتعقيداتها، وت�ضعبها.
المنطق: ويق�ضد بالمنطق تنظيم الأفكار وت�ضل�ضلها وترابطها بطريقة توؤدي اإلى معنى وا�ضح، ومعتمدة على حجج معقولة.

ثانياثانياً: ً: الذكاء الذكاء 

ما راأيك لو خيرت وزارة التعليم طلابها بالتعليم عن طريق الإنترنت من خلال المنزل    
اأيهما �ضتختار. اعمل مقارنة لذلك )مزايا/  اأو الطريقة المعتادة،  دون الذهاب للمدر�ضة 

عيوب / القرار الذي �ضتتخذه(.
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قي��س الذك�ءقي��س الذك�ء22

قديًمــا كان يقا�ــس الــذكاء با�ضــتخدام �ضل�ضــلة مــن الختبارات الج�ضــمية، مثــل اإعطاء 
المفحو�س وزنين متقاربين، يحمل المفحو�س كل منهما في يد، ثم يطلب منه معرفة اأي 

الوزنين اأكبر. وكذلك القدرة على تحمل الألم، والقدرة على تن�ضيف م�ضتقيم طويل 
بمجرد النظر.

وبالطبــع فقــد اأثبتــت هــذه الطرق ف�ضــلها اأو على الأقــل عدم كفايتها لقيا�ــس الذكاء، 
وظهرت الحاجة اإلى بناء مقايي�س منا�ضبة.

ففــي عــام 1900م في فرن�ضــا طلــب وزيــر التربيــة والتعليم مــن )األفريــد بينيــة Binet Alfred(، وهو عالم 
نف�ــس فرن�ضــي، ت�ضميم مقيا�ــس للذكاء للتمكن من تحديد الطلبة الذين ل يتمتعون بذكاء كاف ليكونوا في 

النظام المدر�ضي العادي، حتى يمكنه م�ضاعدتهم. 
مقيا�س بينيه:

ما زال هذا المقيا�س م�ضتخدم حتى الآن، وقد اأدخلت عليه التعديلات عدة مرات. 
وقد حدد بينية الجدول الآتي لت�ضنيف الذكاء:

ن�صبة الأ�صخ��س في اأي بلدالت�صنيفن�صبة الذك�ء

ا130 فما فوق 2.6متفوق جدًّ

6.9متفوق120 - 129

16.6متو�ضط مرتفع110 - 119

49.1متو�ضط90 - 109

16.6متو�ضط منخف�س80 - 89

6.4ذكاء حدي ) بطيئو التعلم(70 - 79

2.3تخلف عقلي69  واأقل

)العالم بينيه(
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اأمثلة لـمقيا�س بينيه للذكاء:

oO³Dð

اأ�سئلة اأو مو�سوعات يمكن ا�ستخدامها  يمكن اأن تق�سم الف�سل اإلى مجموعات وكل مجموعة تقترح 

لقيا�س الذكاء .

نماذج من مقيا�س ا�ستانفورد ـ بينيه للذكاء

لاع
طـــ

لا
ل

    A                B           C          D           E
    A          B         C        D    E

اذكر �سببين لماذا يف�سل �سخ�س ا�ستخدام التليفون بدلًا من كتابة خطاب؟

        اختر الاإجابة المنا�سبة
اختر الاإجابة ال�سحيحة

2   ،   4   ،   3   ،   6   ،    5    ،    10   ،    9    ،    ــــــ     ،    ــــــ    ) اأكمل ( 

   7   ،    12   ،    16    ،    19    ،     21    ،   ــــــ    ،     ــــــ   ) اأكمل ( 

ثالثًا: نظرية الذكاءات المتعددة ثالثًا: نظرية الذكاءات المتعددة 
) ) Multiple IntelligencesMultiple Intelligences((

تعد هذه النظرية من النظريات الحديثة التي تنظر اأن لكل �ضخ�س ما يميزه عن الآخرين 
بنوع معين من الذكاء، واإذا ا�ضتثمره حقق انجازات كبيرة في حياته العلمية والعملية.

ومفهوم الذكاء بهذه ال�ضورة ظهر على يدّ غاردنر )Gardener( 1983م  في كتابه بعنوان اأطر 
العقل )Frames of Mind( عندما قدم نظرية الذكاءات المتعدّدة والتى تُعدّ من اأهم النظريات 

التي لقيت اهتمامًا كبيًرا من قبل علماء النف�س والتربية في الآونة الأخيرة.
اأهمية الذكاءات المتعددة:

11   تراعى طبيعة كل المتعلمين، فلكل متعلم ذكاء خا�س به.
22  ت�ضاعد على تح�ضين النواتج التعليمية عندما نعامل كل فرد ح�ضب ذكائه.

33  تنطلق من اهتمامات المتعلمين وتراعى ميولهم وقدراتهم.
44  ت�ضاعد على تنمية قدرات المتعلمين وتطويرها.
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الذك�ء اللغوي

الذك�ء المنطقي 
الري��صي

الذك�ء الب�صري 
المك�ني

الذكاء الإيقاعي
الذك�ء الحركي

الذكاء ال�ضخ�ضي

الذك�ء الجتم�عي

الذك�ء البيئي

اأنواع 
الذك�ءات

الكتابة  ال�ضتماع،  الكلمات نطقًا وكتابة، ومن مهاراتها:  ا�ضتخدام  القدرة على  هو 
بكل اأنواعها الأدبية والعلمية وغيرها، الإلقاء، فهم اللغة ومعانيها والإح�ضا�س بها.

اأهــم مــا يميــل اإليــه اأ�ضحــاب هــذا الــذكاء: التوا�ضل الكلامــي والكتابــي، وكتابة    
الق�ض�ــس، وتعلــم اللغــات الأجنبيــة، والقــراءة، ويحفظــون ال�ضــعر والأمثــال، ويحبــون 

النكات والتندر بها، ولديهم ثراء في المفردات التي ي�ضتخدمونها.
الذي يتميز بهذا النوع من الذكاء يمكن اأن يكون:   

اأو  �ضاعرًا  اأو  ا  اأو �ضحفيًّ ا  �ضيا�ضيًّ كاتبًا م�ضرحيًا، محللًا  اأو  روايات  اأو  كاتب ق�ض�س 
نا�ضرًا، اأو قائدًا موؤثرًا بحديثه اأو محاميًّا.

الذك�ء اللغوي   اأ

هو القدرة على حل الم�ضكلات، والتفكير المنطقي، والتعامل مع الأرقام.
عادة يحب الذين يتميزون بهذا الذكاء: التحليل، والح�ضاب، والتو�ضل    
الأ�ضــئلة،  وكــرة  للــنماذج،  والــتو�ضــل  والتــجــريب،  الأ�ضــياء،  بين  للــعلاقــات 

وحــل الم�ضكلات المنطقية، وا�ضتخدام الرموز المجردة.
ويمكن لمن يتميز بهذا الذكاء اأن يكون:   

ا، اأو عالماً. محا�ضبًا، اأومبرمًجا للحا�ضب الآلي، اأو مهند�ضًا، اأو مخترعًا، اأو قا�ضيًا، اأو ريا�ضيًّ

الذك�ء المنطقي الري��صي  ب
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والأ�ضكال  والأحجام  المكانية  العلاقات  مع  التعامل  في  والمهارة  بالتجاهات،  الح�س  في  المهارة 
والألوان. 

والذين يمتلكون هذا النوع من الذكاء يحبون:   
التنظيم والعمل في الديكور، وبناء النماذج، وتن�ضيق الألوان، واللعب بالألعاب المكانية الب�ضرية، 
والت�ضكيل والنحت والت�ضميم، وتفكيرهم يكون على هيئة �ضور وتخيل، والقراءة وعمل الخرائط 

المعرفية، والر�ضم.
والذي يتمتع بهذا النوع من الذكاء يمكنه اأن ي�ضبح:   

مهند�ضاً معمارياً، اأو مهند�ضاً للديكور، اأو ر�ضاماً، اأو م�ضوراً، اأو نحاتاً، اأو فناناً بطرق مختلفة.

الذك�ء الب�صري المك�ني ج

القدرة على تمييز الأ�ضوات والتنا�ضق ال�ضوتي، واإنتاج الأ�ضوات المتنا�ضقة والتحكم في ال�ضوت، والإيقاع المنتظم. 
والذي يتميز بهذا النوع من الذكاء يحب:   

ال�ضتماع للاأنا�ضيد، وتحديد الأ�ضوات، وين�ضد باإتقان، ويدندن، ويحرك اأ�ضابعه واأقدامه للاإيقاع، ويتعلم بالإيقاع.
والذي يتميز بهذا النوع من الذكاء يمكنه اأن يتقن:   
الإن�ضاد، وتجويد القراآن، وكتابة الأنا�ضيد، وكتابة ال�ضعر.

الذك�ء الإيق�عي د

القدرة على التنا�ضق في الحركة وال�ضرعة والدقة فيها، �ضواء في حركة الع�ضلات الكبيرة 
كالأرجل والأيدي، اأو حركة الع�ضلات ال�ضغيرة كالأ�ضابع. 

والذين يتميزون بهذا النوع من الذكاء يحبون:   
الأداء الريا�ضي كلعبة التن�س اأو كرة القدم اأو غيرها، والتدريبات الريا�ضية، وتقليد الحركات، ويتعلمون بالممار�ضة 
اإلى المهارة في الع�ضلات الدقيقة كالر�ضم،  باأيديهم، وي�ضتخدمون لغة الج�ضد بكرة للتعبير، والأعمال التي تحتاج 

واإ�ضابة الهدف في لعبة الأ�ضهم.
والذي يتميز بهذا النوع من الذكاء يمكنه اأن يكون:   

ا اأوجراحًا، ي�ضتخدم اأ�ضابعه بمهارة، اأويطبع بمهارة على لوحة المفاتيح، اأو النحت. ريا�ضيًّ

الذك�ء الحركي هـ

 القدرة على فهم الذات، وتقدير قدرات الذات، واأهدافها والتحكم في اندفاعيتها، والتخطيط ال�ضليم لها.
والذين يتميزون بهذا النوع من الذكاء يحبون:   

اأمزجتهم  في  ويتحكمون  ويعرفون  اندفاعهم،  في  ويتحكمون  ومعتقداتهم،  قيمهم  وتو�ضيح  للذكريات،  الرجوع 

الذك�ء ال�صخ�صي و
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وم�ضاعرهم، وي�ضتمتعون بالتاأمل والتفكير، وعاطفيون، ويحددون اأهدافًا واقعية لهم في الحياة.
والذي يمتلك هذا النوع من الذكاء يمكنه اأن يكون:   

فيل�ضوفًا، اأو منظرًا، اأو �ضاعرًا، اأو قائدًا �ضيا�ضيًا، اأو قائدًا دينيًّا.

القدرة على فهم الآخرين على اختلاف �ضخ�ضياتهم، والقدرة على التعامل 
معهم، والقدرة على حل الم�ضكلات الجتماعية والخلافات بين الأفراد. 

هوؤلء ال�ضخا�س يحبون:   
على  المحافظة  وي�ضتطيعون  اأ�ضدقاء  ولهم  الآخرين،  مع  والتفاعل  والتدري�س،  بالآخرين،  الهتمام 

ال�ضداقة، والقيادة وتنظيم المجموعات، والتراحم وم�ضاعدة الآخرين.
والذي يتميز بهذا النوع من الذكاء يمكنه اأن يكون:   

ا  ا، اأو بائعًا ماهرًا، اأو معلمًا ناجحًا، اأو �ضيا�ضيًّا ناجحًا، اأو متخ�ض�ضً قائدًا ناجحًا اأو مديرًا، اأو مر�ضدًا نف�ضيًّ
في العلوم الإن�ضانية، اأو الخدمة الجتماعية، اأو مر�ضدًا طلابيًّا.

الذك�ء الجتم�عي ز

القدرة على فهم الطبيعة والنباتات والحيوانات والتمييز بينها وت�ضنيفها وتحليل خ�ضائ�ضها.
والذين يتميزون بهذا الذكاء يحبون:   

الف�ضائل  ويلاحظون  بالحيوانات،  وي�ضتمتعون  ويجمعونها،  والأ�ضجار  والزهور  النباتات  ويقدرون 
والأحجار والنجوم وال�ضحب، وتربية الحيوانات. 

والذي يتمتع بهذا النوع من الذكاء يمكنه اأن يكون:   
ا في الأع�ضاب، اأو الطب  مزارعًا، اأو عالماً للحيوان، اأو البيولوجيا، اأو عالماً للفلك، اأو طبيبًا، اأو متخ�ض�ضً

البديل، اأو درا�ضة الطبيعة والظواهر الطبيعية، مثل المحيطات والجو.

الذك�ء البيئي ح

لبد من النتباه اإلى اأن هذه الأنواع من الذكاءات موجودة لدينا جميعها، مع اختلاف 
في نقاط القوة وال�ضعف.

كاتبًا  فيكون  مثلًا،  والحركي  المكاني  والب�ضري  اللغوي  بالذكاء  ه�ضام  يتميز  فقد   
ور�ضامًا.

 وتتميز هناء بالذكاء الريا�ضي المنطقي والذكاء البيئي وال�ضخ�ضي، فتكون عالمة فلك.
ويتميز هاني بالذكاء الجتماعي والمنطقي واللغوي، فيكون بائعًا ماهرًا لديه قدرة 

على الإقناع.
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اأن هذه الأنواع القوية من الذكاء لديهم   وهذا ل يعني عدم امتلاكهم لأنواع الذكاء الأخرى، ولكنه يعني 
�ضوف ت�ضكل جزءًا مميزًا من �ضخ�ضيتهم، وتحدد ميولهم وم�ضتقبلهم اإذا ما انتبهوا لها ورعوها وطوروها.

وقد كان ر�ضول الله �، ي�ضتخدم ال�ضحابة كل ح�ضب قدراته التي يعرفها عنهم من طول المعا�ضرة، فكان خالد 
ابن الوليد � قائدًا حربيًّا و�ضمي �ضيف الله والم�ضلول، وكان حذيفة بن اليمان  كاتم �ضر الر�ضول �، 

وكان معاذ � وغيره ر�ضل الر�ضول � لإقناع الملوك ودعوتهم للاإ�ضلام. 
وينبغي الإ�ضارة اإلى خطورة اأن يقلد ال�ضاب الأ�ضدقاء عند اختيار تخ�ض�س معين، فلكل قدراته ورغباته التي 

يتميز بها ويختلف عن الآخرين.

د نوع الذكاء الذي تمتلكه. حدِّ

..........................................................................................................................................

رابعاً: الإبداعرابعاً: الإبداع

ما هو الإبداع؟
تاأمل ق�ضة اأدي�ضون مع الكهرباء

كان لختراع الم�ضباح الكهربائي ق�ضة موؤثرة في حياة اأدي�ضون، ففي اأحد الأيام مر�ضت والدته 
ا �ضديدًا، وقد ا�ضتلزم الأمر اإجراء عملية جراحية لها، اإل اأن الطبيب لم يتمكن من اإجراء  مر�ضً
العملية نظراً لعدم وجود ال�ضوء الكافي، وا�ضطر للانتظار لل�ضباح لكي يجري العملية لها، ومن 
الليل ب�ضوء مبهر فانكب على تجاربه ومحاولته  اأدي�ضون لكي ي�ضئ  الإ�ضرار عند  هنا تولد 

العديدة من اأجل تنفيذ فكرته حتى اأنه خا�س اأكر من 99 تجربة في اإطار �ضعيه من اأجل نجاح اختراعه، وقال 
ا و�ضيلة فا�ضلة في الو�ضول للاختراع الذي  عندما تكرر ف�ضله في تجاربه » هذا عظيم.. لقد اأثبتنا اأن هذه اأي�ضً
نحلم به«، وعلى الرغم من تكرار الف�ضل للتجارب اإل اأنه لم يياأ�س ووا�ضل عمله بمنتهى الهمة باذلً المزيد من 
اأن كلل تعبه بالنجاح فتم اختراع الم�ضباح الكهربائي في عام 1897م. وما زال هذا الختراع مخلدًا  اإلى  الجهد 

ل�ضم اإدي�ضون ويطلق عليه البع�س ) الرجل الذي �ضنع الم�ضتقبل (.

توما�س األفا اإدي�سون )1847 - 1931 م( مخترع اأمريكي.



ير
ــــــ

ــــك
فــ

ــــــ
ــــت

الــ

163

ويعتبره  الميلاد،  قبل  الثالث  القرن  في  اليونان  في  �ضيراكو�س  في  عا�س  ريا�ضيات  عالم  اأرخميد�س 
العلماء اأنه من اأعظم علماء الريا�ضيات.

�ضك ملك �ضيراكو�س في اأن ال�ضائغ الذي �ضنع له التاج قد غ�ضه، حيث اأدخل في التاج نحا�ضًا بدلً عن 
الذهب الخال�س، وطلب من اأرخميد�س اأن يبحث له في هذا المو�ضوع بدون اإتلاف التاج. 

ق�سة اأرخميد�س:

كلنا ي�ضمع عن البتكارات الحديثة، كلنا ي�ضمع عن المبتكرين، وبع�ضنا يظن اأنه ل يمكن اأن يكون منهم!! 
ولكن الحقيقة اأن اأي اإن�ضان عادي قادر على اإنتاج عمل اإبداعي في مجال ما في وقت ما.

 اإن الإبداع مجموعة من القدرات العقلية الفرعية وهي موزعة بين النا�س كاأي قدرة اأخرى:
معظمنا يمتلك القدر المتو�ضط منها.   
قليلون يمتلكون قدرًا مرتفعًا منها.   

ا منها. قليلون يمتلكون قدرًا منخف�ضً   
ولكن ما هو البتكار من الناحية العقلية؟ اأي كيف تتم العملية الإبداعية في عقل كل منا؟

الإبداع: قدرة عقلية توؤدي اإلى الو�ضول اإلى اأفكار جديدة واإنتاج جديد.

11    احتار اأرخميد�س في البداية وظل يفكر ويجمع المعلومات، كيف يمكنه اأن يعرف اإن كان التاج ذهبًا 
ا اأم مغ�ضو�ضًا؟  خال�ضً

22   ظن اأنه لن ي�ضتطيع حل الم�ضكلة.
33    وعندما كان يغت�ضل في حمام عام، لحظ اأن من�ضوب الماء ارتفع عندما انغم�س في الماء واأن للماء  

دفع على ج�ضمه من اأ�ضفل اإلى اأعلى، فخرج في ال�ضارع يجري وي�ضيح )اأوريكا، اأوريكا!(؛ اأي وجدتها 
وجدتها!

الجاذبية  اكت�ضف  الذي  العالم   - نيوتن  اأمام  ال�ضجرة  من  التفاحة  �ضقطت  عندما 
الأر�ضية - ظل يفكر في ذلك، ولم يترك الم�ضاألة تمر هكذا ب�ضلام، وبدون تفكير وتاأمل، 

وهذا ما ن�ضميه الح�ضا�س بالم�ضكلات، فذلك ديدن العلماء، وظل يت�ضاءل:
لماذا �ضقطت التفاحة من ال�ضجرة على الأر�س؟

لماذا لم تطير في ال�ضماء؟
لماذا لم تذهب يمنة اأو ي�ضرة؟

والبتكار هو الجدة، الحل جديد بالن�ضبة لل�ضخ�س. اأي اأن المبتكر يجب اأن ي�ضل اإلى �ضيء جديد لم ي�ضل 
له اأحد من قبله يعرفه، اأي اأننا ل يمكننا اأن نقول اأن ال�ضخ�س مر عقليًّا بالعمليات ال�ضرورية للابتكار اإل 

لو تو�ضل اإلى حل جديد لم ي�ضل له اأحد من حوله قبله.
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44   لأنه تحقق من اأن هذا الكت�ضاف �ضيحل مع�ضلة التاج. وقد تحقق اأرخميد�س من اأن ج�ضده اأ�ضبح اأخف 
وزنًا عندما نزل في الماء، واأن النخفا�س في وزنه ي�ضاوي وزن الماء المزاح الذي اأزاحه عندما غط�س في الماء،  

ا من اأن حجم الماء المزاح ي�ضاوي حجم الج�ضم المغمور. وتحقق اأي�ضً
 وعندئذ تيقن من اإمكانية اأن يعرف مكونات التاج دون اأن يتلفه؛ وذلك بغمره في الماء، فبح�ضاب حجم التاج  

ووزنه ا�ضتطاع التو�ضل اإلى كثافته ومقارنتها بكثافة الذهب، فحجم الماء المزاح بغمر التاج فيه ل بد اأن ي�ضاوي 
نف�س حجم الماء المزاح بغمر وزن ذهب خال�س م�ضاوٍ لوزن التاج.

لو تتبعنا الخطوات الأربع في الق�ضة ال�ضابقة نجد اأنها هي مراحل الإبداع اأو البتكار:
ا  11  مرحلة الإعداد: وهي المرحلة التي يجمع فيها المبتكر المعلومات ويظل يفكر في حلول للم�ضكلة ويفر�س فرو�ضً

ويجربها.
مرحلة الكمون: وهي مرحلة ي�ضعر فيها المبتكر اأنه ل ي�ضتطيع حل تلك الم�ضكلة، وكاأنه عجز عنها، وتتميز بنوع    22
من ال�ضكون في التفكير، وقد تطول تلك الفترة اإلى �ضنوات اأو تق�ضر اإلى عدة ثوان، ولكن الواقع اأن العقل 

اللاواعي  يظل يفكر في الم�ضكلة.
مرحلة الإ�ضراق: وهي المرحلة التي يظهر فيها الحل فجاأة، كما فعل اأرخميد�س عندما خرج يجرى من الحمام    33

عاريًا، قائلا: وجدتها، وجدتها!!
اأن حله منا�ضبٌ و�ضحيحٌ، ونافعٌ، واإل فما  اأن يتاأكد المبتكر  مرحلة التحقيق: وهي مرحلة مهمة جدًا، يجب    44

الفائدة من حل م�ضكلة باإثارة م�ضكلات اأخرى؟! 

م� مراحل الإبداع اأو البتك�ر؟

كلنا مر في هذه المراحل، في محاولة التو�ضل لحلول لأمور حياتية ب�ضيطة، فما ينطبق على الكت�ضاف اأو الختراع 
ينطبق على الم�ضكلات الجتماعية والم�ضكلات الحياتية كل يوم وغيرها من مختلف الم�ضتويات.

 القدرات العقلية اللازمة للابتك�ر:
الح�ضا�ضية للم�ضكلات: �ضمة عقلية مهمة للاإبداع، فلو اأن نيوتن لم يهتم بطريقة �ضقوط التفاحة، ولو اأن    
اأرخميد�س لم يكن ح�ضا�ضًا لرتفاع الماء، بحيث لفتت الظاهرتان انتباههما، وجعلتهما يفكران فيهما، لما اكت�ضف 

اأي منهما اكت�ضافه.
الطلاقة الفكرية واللفظية:   

الطلاقة الفكرية: تعني القدرة على �ضرعة اإنتاج الأفكار اأو الحلول.

ما الفائدة من اكت�ضاف دواء لل�ضرطان يقتل الإن�ضان اأو ي�ضيبه بالف�ضل الكلوي مثلا؟؟   
لبد اأن يتاأكد مخترع اأو مكت�ضف الدواء من �ضلاحيته للا�ضتعمال الآدمي، وعدم تاأثيره 

ال�ضلبي على الج�ضم الب�ضري، و�ضلاحيته لعلاج ما اخترعه له.
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الطلاقة اللفظية: اإنتاج اأكبر عدد من الكلمات تحت �ضرط معين.    
القدرة على الأ�ضالة: القدرة على اإنتاج ال�ضتجابات غير ال�ضائعة الجديدة.  

ما الأفكار الجديدة غير الماألوفة للا�ضتفادة من ورق الجرائد؟

مهارات الإبداع:
مهارة الطلاقة:

 اذكر خم�ضة اأ�ضياء ت�ضترك في اللون الأزرق في دقيقة.
 اذكر اأكبر عدد ممكن من الكلمات التي تبداأ بالحرفين )د، ر(.

 ما ال�ضتخدامات الممكنة لزجاجة الع�ضير الفارغة؟
مهارة الأ�ضالة:

 يعاني مجتمعك الذي تعي�س فيه من بع�س الم�ضكلات الخطيرة التي توؤثر على 
حلول  اأربعة  وقدم  الم�ضكلات  هذه  من  واحدة  م�ضكلة  اختر  اأبنائه،  م�ضتقبل 

اإبداعية لحلها)يف�ضل اأن تكون الحلول لم ت�ضمع بها من قبل( في دقيقة ـ
في  الفارغة  البلا�ضتيكية  البرتقال  ع�ضير  لعلبة  جديدة  ا�ضتخدامات  ع�ضرة  اذكر 

مدة دقيقتين.
 اذكر اأكبر عدد ممكن من الكلمات التي تنتهي بالحرفين )�س، ل(.

الغالبية  حيث  المرورية  الختناقات  م�ضكلة  من  �ضباحًا  الريا�س  مدينة  تعاني   
يذهب لمدر�ضته اأو جامعته اأو عمله، ما الحلول الإبداعية لهذه الم�ضكلة؟

اإيجاد حلول جديدة للتعامل مع المخالفات   فكر مع زملائك في دقيقة واحدة في 
المرورية بدلً من الر�ضوم المالية. 

لو اأن مهند�ضًا �ضمم ج�ضرًا ت�ضميمًا حديثًا، ل ي�ضبه اأي ج�ضر في الوجود، وب�ضبب هذا الت�ضميم الغريب 
اأفكارهم  اإنتاج  ي�ضتطيعون  الحقيقيون  فالمبدعون  مبدعًا.  المهند�س  ذلك  يُعدِّ  ل  النهر،  في  الج�ضر  �ضقط 

الجديدة ولكنهم يتم�ضكون بالواقع بدرجة كافية حتى يكون الناتج منا�ضبًا وفعالً. 
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خ�ضائ�س المبتكرين:
من اأهم خ�ضائ�س المبتكرين ما ياأتي:

حب ال�صتطلاع

روح اللعب والمرح

Brainstorming   الع�صف الذهني

ال�صبر والمث�برة

 حب ال�ضتطلاع والحاجة اإلى المعرفة يدفعان نحو البتكار، ويجب اأن ي�ضجع المجتمع والوالدان اأطفالهما على 
حب ال�ضتطلاع، والإجابة عن ت�ضاوؤلتهم حتى تنمو لديهم الح�ضا�ضية للم�ضكلات، وبالتالي القدرة على البتكار.

وقد وجد بالدرا�ضة اأن اللعب والمرح يرتبطان بالقدرة على البتكار. وقد وجد اأن الأطفال والكبار الذين يتميزون 
بروح اللعب والمرح هم اأكر طلاقة ومرونة واأ�ضالة.

الع�ضف الذهني هو مهارة توليد الأفكار واإعطاء الحتمالت البديلة. 
وت�ضتخدم ال�ضركات جل�ضات الع�ضف الذهني لموظفيها لحل م�ضكلات ال�ضركة اأو لإنتاج منتج جديد اأو تح�ضين منتج 
قديم، وتهدف جل�ضة الع�ضف الذهني اإلى توليد قائمة من الأفكار التي يمكن اأن توؤدي اإلى حل للم�ضكلة المعنية بالبحث.

مب�دئ جل�صة الع�صف الذهني:
لأ�ضلوب الع�ضف الذهني مبداآن اأ�ضا�ضيان حتى تكون الجل�ضات ناجحة، وهما: 

اإن التو�ضل اإلى ابتكار نافع ومنا�ضب لي�س اأمرًا �ضهلًا، بل اأن التاريخ ينقل لنا ق�ض�س رواد البتكار وعدد المحاولت 
التي اأدت اإلى التو�ضل لختراع اأو ابتكار مهم وله اأثر في حياتنا.

ار�ضد حالت واقعية و�ضلت لما تريده بالمثابرة والجهد.
...............................................................................................

في  جاء  وكذلك  الحديثة،  الدرا�ضات  اأثبتته  ما  وهذا  عليهما،  والتربية  تعلمهما  يمكن  �ضمتان  والمثابرة  وال�ضبر 
.

ا الِحلْمُ بِالتَّحَلُّمِ«)١( ا العلمُ بِالتَّعَلُّمِ، واإِنمَّ حديث عن اأبي الدرداء� قال: قال ر�ضول الله صلى الله عليه وسلم: »اإِنمَّ

ما اأهم طريقة للو�ضول اإلى الإبداع؟ 

اأحد الطرق ال�ضهيرة الم�ضتخدمة في مجال الإبداع والتي ت�ضاعد على الو�ضول اإلى اأفكار جديدة واأ�ضيلة هي طريقة 
الع�ضف الذهني.

)١( رواه الطبراني، ١/١٣٣.
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المبداأ الأول:

المبداأ الث�ني:

تاأجيل اإ�ضدار الحكم على الأفكار التي تنتجها المجموعة اأثناء المرحلة الأولى من عملية الع�ضف الذهني.
بمعنى اأنني اإذا كنت فردًا في المجموعة، لبد اأن األتزم ال�ضمت حيال اأفكار ينتجها الآخرون، حتى لو لم 

تعجبني، فالهدف في هذه المرحلة من الع�ضف الذهني هو الكمية ولي�س نوعية الأفكار اأو جودتها.

الكمية تولد النوعية، بمعنى اأن الأفكار الكثيرة العادية اأو حتى ال�ضعيفة، قد تكون مقدمة للو�ضول اإلى 
اأفكار قيمة وغير عادية في مرحلة لحقة من عملية الع�ضف الذهني.

وهناك اأربع قواعد يجب اللتزام بها اأثناء عملية الع�ضف الذهني:
11  ل يجوز انتقاد اأي فكرة ي�ضارك بها اأحد اأع�ضاء الفريق مهما كانت �ضخيفة اأو نادرة، وذلك حتى ل 

يخاف اأو يتردد اأي ع�ضو في الإدلء بفكرته.
22  ت�ضجيع الم�ضاركين على اإعطاء اأكبر عدد من الأفكار دون اللتفات اإلى نوعيتها، والترحيب بالأفكار 

الغريبة والم�ضحكة.
33  التركيز على الكم المتولد اعتمادًا على المبداأ الثاني، فكلما زادت الأفكار زادت احتمالية توليد فكرة 

اأ�ضيلة.
الأفكار المطروحة ملك الجميع، ولكل من اأع�ضاء الفريق الحق في الجمع بين فكرتين لتوليد فكرة   44

جديدة، اأو تح�ضين فكرة قديمة.
�ضروط نجاح جل�ضة الع�ضف الذهني:

ولنجاح جل�ضة الع�ضف الذهني �ضروط، هي:
11  و�ضوح الم�ضكلة مدار البحث لدى الم�ضاركين وقائد المجموعة قبل بدء الجل�ضة.

22  اأن يكون الم�ضاركون على معرفة معقولة بالم�ضكلة الرئي�ضة وما يتعلق بها من معلومات.
33  اأن يكونوا على دراية بالمبادئ والقواعد في عملية الع�ضف الذهني.

44  اأن يكون قائد الجل�ضة على علم بكل ذلك، وهو مطالب بتح�ضير �ضياغة للم�ضكلة والمحافظة على 
حما�ضة الم�ضاركين ون�ضاطهم.

55  ا�ضتخدام التتابع بين الم�ضاركين، اأي اأن ياأخذ كل م�ضارك دوره، حتى ولو لم تكن لدى الم�ضارك فكرة، 
حتى ل ينفرد بع�س الم�ضاركين دون غيرهم في اإعطاء الأفكار.

وبعد انتهاء جل�ضة الع�ضف الذهني، والتي يحددها القائد، عندما ي�ضعر اأنه لم يعد يح�ضل على اأفكار 
اأخرى، وبعد ت�ضجيل هذه الحتمالت والأفكار، يمكن اأن نفكر في ت�ضنيف الأفكار التي ح�ضلنا عليها لحل 

الم�ضكلة اإلى اأنواع، اأو فئات.

تقارير وبحوث مقترحة حول: 
  التفكير الناقد في مواجهة الخرافات وبع�س ما يو�ضحه الإعلام.

  الإبداع في ت�ضميم م�ضروع تجاري اأو تطوعي )لم يكن موجودًا من قبل(.
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11  ما المق�ضود بالتفكير؟
22  ما خ�ضائ�س المفكر الجيد؟

رامي يدر�س في المرحلة الجامعية ويرغب في ال�ضفر اإلى مكة لأداء منا�ضك العمرة مع مجموعة من اأ�ضدقائه    33
فيت�ضاءل اأيهما اأف�ضل ال�ضفر بال�ضيارة اأم الطائرة؟

44  ت�ضترط بع�س الدول ذات الكثافة العالية من ال�ضكان، اأن يكون ن�ضيب الوالدين من الأبناء طفلًا واحدًا فقط.
ماذا تتوقع اأن يحدث لهذا المجتمع م�ضتقبلًا.  

55  اأكمل العبارة بما هو منطقي:
  ال�ضجاع هو من يدافع عن وطنه، �ضمير يدافع عن وطنه.

   اإذن �ضمير...
  كل من على الأر�س فان، الإن�ضان على الأر�س.

   اإذن الإن�ضان....
.......      ......  5/1     7 /1    9 /1   11/1   

66  اذكر �ضتة ا�ضتخدامات ممكنة )غير معتادة( لقطعة فلين في دقيقة.
77  هات اأكبر عدد ممكن من الكلمات المكونة من اأربعة حروف تبداأ بحرف )ج(.

فكر في دقيقة واحدة في اإيجاد حلول جديدة للتعامل مع المجرمين غير اأ�ضلوب ال�ضجن.  88

اختبر نف�صك 

القرارالعيوبالمزاي�و�صيلة الموا�صلات

ال�ضيارة

الطائرة
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نوع الذك�ء )ح�صب الذك�ءات المتعددة(الخ�ص�ئ�س التي يتميز به� ال�صخ�س

تهجي الكلمات بدقة وبطريقة �ضحيحة.

حل الم�ضائل الح�ضابية ب�ضكل �ضريع.

البازل  وتكوين  الفنية  بالأن�ضطة  ال�ضتمتاع   
والمتاهات واألعاب الفك والتركيب.

يف�ضل الأن�ضطة التي يمار�س فيها الر�ضم 
والت�ضكيل الفني اليدوي.

يحب الألعاب الجماعية مع الآخرين.

يمتلك ح�ضيلة جيدة من الكلمات واأ�ضلوبًا متميزًا.

  1010

99  اختر القطعة الناق�ضة:

1

4

2

5

3

6
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 ال�ضتمتاع بالألعاب التي تت�ضمن حل الم�ضكلات.

الميل اإلى ال�ضتراك في النوادي اأو اللجان اأو 
التنظيمات المختلفة ليكون ع�ضوًا في مجموعة.

�ضرد الق�ض�س وال�ضتماع اإليها.

د الكلمة المخالفة فيما ياأتي محددًا ال�ضبب :  1111  حدِّ
جمر / جبل / جمل / ج�ضر   

1212  اختر الإجابة ال�ضحيحة: 
ال�ضبت اإلى الجمعة كالفجر اإلى...... )الظهر / الع�ضر / المغرب / الع�ضاء / ال�ضفق(.  

الأك�ضجين للاإن�ضان، كالـ.............. للنبات.  
)الماء، اأول اأك�ضيد الكربون، ثاني اأك�ضيد الكربون، الهواء، ال�ضم�س(.  

1313  ا�ضتنتج ما ياأتي: 
اإذا كان مهند اأ�ضغر من فوؤاد، ورائد اأكبر من فوؤاد.  

ال�ضتنتاج: هل مهند اأ�ضغر اأو اأكبر من رائد؟  



ال�سحة النف�سيةال�سحة النف�سية

الوحدة الوحدة 
ال�سابعةال�سابعة

المو�ضوع الأول: ال�ضحة النف�ضية ومقوماتها

المو�ضوع الثاني: اأنواع ال�ضطرابات النف�ضية

المو�ضوع الثالث: خطوات العلاج النف�ضي واأ�ضاليبه

ين�س د�ضتور منظمة ال�ضحة العالمية على اأنّ »ال�ضحة هي 
حالة من اكتمال ال�ضلامة بدنيًا وعقليًّا واجتماعيًّا«
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المو�صوعالمو�صوع
ال�سحة النف�سية ومقوماتهاال�سحة النف�سية ومقوماتهاالأولالأول

من المتوقع بعد نهاية المو�ضوع اأن تكون قادرًا على اأن:
د المق�ضود بال�ضحة النف�ضية. 11  تُدِّ

22  تُميِّز بين ال�ضلوك ال�ضوي وال�ضلوك غير ال�ضوي.
ح مقومات ال�ضحة النف�ضية. 33  تُو�ضِّ

44  تكت�ضب المهارات النف�ضية للوقاية من الم�ضكلات.
55  تكت�ضب مهارات التعامل مع الأزمات المختلفة.

الأهــدافالأهــداف

تمهيد
يحتفل العالم كل عام في اليوم العا�ضر من اأكتوبر بيوم ال�ضحة النف�ضية لزيادة الوعي العام 

بق�ضايا ال�ضحة النف�ضية واأهميتها على الفرد والمجتمع.
حيث ت�ضير الإح�ضاءات ال�ضادرة عن منظمة ال�ضحة العالمية عن �ضرورة العناية والهتمام 
لنت�ضار  نظرًا  النامية،  البلدان  في  ا  خ�ضو�ضً قبل  ذي  من  اأكبر  ب�ضكل  النف�ضية  بال�ضحة 

ال�ضطرابات النف�ضية نتيجة التغيرات القت�ضادية والجتماعية والظروف الم�ضتجدة.
بدون  ال�ضحة  تكتمل  ل  وبالفعل،  ؛  العامة  ال�ضحة  من  يتجزّاأ  ل  جزء  النف�ضية  ال�ضحة 
»ال�ضحة هي  اأنّ  على  العالمية  ال�ضحة  د�ضتور منظمة  ين�س  ال�ضدد  هذا  النف�ضية، في  ال�ضحة 

حالة من اكتمال ال�ضلامة بدنيًا وعقليًّا واجتماعيًّا«
وبالرغم من اأنه كان ينظر اإلى الأمرا�س النف�ضية نظرة �ضلبية بقيت فترة طويلة جدًا اإل 
اأنه في الوقت الحا�ضر اأ�ضبح هناك وعي لدى المجتمعات بها، حيث اأدركوا اأن اإهمالها ي�ضبب في 

تدهور ومعاناة يمتد تاأثيرها من المري�س اإلى الأ�ضرة والمجتمع.
ما  كل  عن  ويبتعد  الآخرين،  ومع  نف�ضه  مع  ب�ضلام  للعي�س  طاقته  بكل  ي�ضعى  منا  والكل 

ينغ�س عليه حياته، ول يتاأتى ذلك اإل بال�ضحة النف�ضية، فما هي ال�ضحة النف�ضية؟

L-GE-CBE-TRHS-dpsy-U7-L1
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الصحة النفسية ومقوماتها

التعليم العام-الثانوية مقررات-علوم إنسانية-دراسات نفسية واجتماعية-الصحة النفسية

علوم إنسانية

الثانوية مقررات
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اأولً : ماهي ال�سحة النف�سية؟اأولً : ماهي ال�سحة النف�سية؟

ال�ضحة النف�ضية: ر�ضا وان�ضجام الفرد مع نف�ضه ومع الأ�ضخا�س والمواقف والأحداث من حوله.
بهذا المعنى فال�ضحة النف�ضية تعني اأن يكون الفرد قادرًا على اأن:

ن علاقات اجتماعية طيبة. يُح�ضن التعامل مع اأقاربه ومجتمعه ويُكوِّ    
يوجه اإمكاناته وقدراته ومواهبه على الوجه ال�ضحيح.    

يحل الم�ضكلات التي تواجهه اأو يتكيف معها بال�ضكل الملائم.    
ي�ضعر بال�ضعادة والر�ضا عن الحياة والعمل والأ�ضرة والأ�ضدقاء.    

يقوم بالواجبات التي عليه على اأكمل وجه �ضواء الدينية اأو الجتماعية.    
يحترم ذاته ول يقارنها بالآخرين.    

ينظر باإيجابية اإلى الأحداث والمواقف المختلفة.      

ال�ضعف  نقاط  تعرف  هند  و�ضعف.  قوة  نقاط  لديه  اإن�ضان  كل  اأن  تعرف  �ضابّة  هند 
لديها وتتقبل النقد والملاحظات من الأ�ضخا�س الذين تثق بهم، وتحاول اأن توازن بين 
توقعاتها من نف�ضها، وقدرتها على التعامل مع الأمور الإيجابية وال�ضلبية ب�ضكل بناء. 
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ثانيًا: مقومات ال�سحة النف�سية ثانيًا: مقومات ال�سحة النف�سية 

مقومات ال�ضحة النف�ضية هي اأ�ضاليب وقائية تحمي المرء من الدخول في دائرة المر�س النف�ضي.

عندما تواجه �ضغوطًا نف�ضية اأو اأحداثًا مزعجة تذكر اإيجابيات هذه المواقف، فكل موقف مهما كان موؤلماً له     
جوانب اإيجابية قال تعالى: {   
�ضلبي  موقف  لكل  اإيجابيات  )اأن تتذكر دائمًا ثلاث  المجال  هذا  في  الإ�ضتراتيجيات  ومن   ،)١(

 

يحدث لك ودرب نف�ضك على ذلك حتى ت�ضبح عادة عندك(.
ا من التفكير الإيجابي اأن يواجه المرء المواقف ول يحاول الهروب منها، لأن المواجهة ومحاولة الحل     واأي�ضً

اأف�ضل من القلق والتوتر اأو الهروب.
ومن الأمور التي ت�ضاعد على ذلك تذكر الإن�ضان مواقف النجاح التي حدثت له.    

واأن يقنع نف�ضه اأنه �ضيحدث له قليل من التوتر عند مواجهة الم�ضكلات ولكنه مع الإ�ضرار �ضينجح.    
ا  ث الإن�ضان به نف�ضه، فالكلام مع الذات �ضلبيًّ   وكذلك على الإن�ضان البتعاد عن التفكير ال�ضلبي، وهو ما يحدِّ

يولد م�ضاعر الدونية وعدم الإنجاز والقلق والخوف. ومن الأمثلة على هذا الحديث ما ياأتي:
  ل اأ�ضتطيع تحمّل الموقف.

  �ضاأهرب من الموقف.

مقوم�ت معرفية 

التفكيرالتفكير  الإيجابيالإيجابي  11

نشاط استهلالي:

تاأمل الق�سة وعلق عليها:
ذات يوم غ�سبت نورة من �سديقتها عندما ل تدعها اإلى زواجها وقطعت الت�سال بها واأ�سبحت 
في  ونورة  ليلة  ذات  جميلة...  اأيام  بعد  للاأ�سف  العلاقة  وانقطعت  للعلاقة،  ي�سوء  ما  كل  تتذكر 
مطبخها ترتبه وتنظمه، اأدخلت يدها في اأحد الرفوف العلوية، �سقط على الأر�س ظرف جميل 
كتب عليه من الارج )حبيبتي الغالية و�سديقة دربي نورة مع خال�س مودتي اأدعوك من قلبي 
لح�سور زواجي( فتحت الظرف ب�سرعة فاإذا هو دعوة زواج �سديقتها مريم، �سرخت وانهارت 
تبكي... علمت اأخيًرا اأن الادمة ا�ستقبلت هذه الدعوة وو�سعتها في اأحد اأدراج المطبخ، ون�سيت 

ت�سليمها لنورة. ما الم�سكلة التي وقعت فيها نورة؟

)١( �سورة البقرة الآية: ٢١٦.
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التفكير ال�صمولي ) الكروي (التفكير ال�صمولي ) الكروي (22

للتفكير ال�ضلبي:
عندمــا يكــون ال�ضــخ�س مــع مجموعة مــن الغرباء، قــد يرتبك قليلًا وهــذا طبيعي، 
فيبــداأ يقــول لنف�ضــه: »اإننــي مرتبــك..« فيفكــر في كيفيــة الهــروب مــن الموقــف، فيــزداد 
ــا حتى يهرب مــن الموقف، والذي  توتــره ويظــن اأن الهــرب اأ�ضــهل واأنجح و�ضــيلة تدريجيًّ
اأدى بــه اإلــى ذلــك هــو تفكيره ال�ضــلبي باأنــه مرتبك وقوله لنف�ضــه اأن اأف�ضل و�ضــيلة هي 

الهروب، وبالتالي ت�ضتمر المعاناة في كل موقف.

للتفكير الإيجابي:
فمن  عادته،  من  لي�س  وهو  عليك  ي�ضلم  ولم  اأقاربك  اأحد  بجانبك  يمر  عندما 
اأو لم يراك  ا،  اأن تلتم�س له العذر فقد يكون لديه ما ي�ضغله ذهنيًّ التفكير الإيجابي 

ل�ضبب ما، اأو اأي عذر اآخر. 

عندما تحدث م�ضكلة ما، من المهم اأن ننظر لها من كافة الزوايا حتى ن�ضتطيع حلها ب�ضكل منا�ضب، فمثلًا عند 
الإ�ضلاح بين النا�س اأو بين زوجين، فالأجدر ال�ضتماع اإلى وجهات نظر كل طرف وعدم التركيز على طرف معين.

   ل اأ�ضتطيع القيام بهذا العمل.
    اأنا فا�ضل.

   لي�س لدي اأمل.
   الآخرون يكرهونني.

   ل اأتحمل القلق اأو المر�س.
فئة ول  ال�ضخ�س محبوبًا عند  يكون  اأن  الطبيعي  اأعرفه )من  اأكون محبوبًا عند كل من  اأن  بد    ل 

ي�ضترط اأن يكون محبوبًا عند فئة اأخرى(.
   اأن اأكون كاملًا وكفوًا في كل ما اأعمله. )لأن لكل اإن�ضان جانب يتميز به وقد يكون لديه جوانب اأخرى 

غير متميز بها(.
   ربط اأحداث معينة ب�ضخ�س معين اأو حادثة معينة.)ربط ماآ�ضي معينة ب�ضخ�س ما، وعدم الذهاب اإلى 

مكان معين لحدوث �ضيء مكروه فيه(.
   تجنب الم�ضكلات والهروب منها بدل من مواجهتها.
   تحقير الذات وتجاهل ما بها من اإيجابيات كثيرة.
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تحقيق الذات تحقيق الذات 33

من المهم اأن ي�ضتغل الإن�ضان مهاراته وقدراته التي وهبها الله له ويوجهها اإلى ما ينفعه، وينفع مجتمعه.

تعني المهارات الجتماعية، ممار�ضة ال�ضلوكيات الإيجابية المقبولة عند التعامل مع الآخرين، حيث ت�ضاعد هذه المهارات 
على بناء علاقات فعالة وجيدة مع الآخرين؛ مما �ضينعك�س اأثره على الحالة النف�ضية للفرد.

ومن هذه المهارات ما ياأتي:

يوؤذي  اأن  ودون  مقبول  لئق  باأ�ضلوب  خجل  بدون  الآخرين  اأمام  وم�ضاعره  اآرائه  عن  التعبير  على  المرء  قدرة  وتعني 
م�ضاعر الآخرين. وعدم القدرة على التعبير يجعلها تتراكم تدريجيًّا حتى توؤثر �ضلبًا على حياة المرء وبالتالي قد ي�ضاب 

بال�ضطرابات المختلفة. )�ضيتم الحديث عنها بالتف�ضيل في الوحدة القادمة(.

يوجد مجموعة من المهارات اللازمة لإقامة علاقة ناجحة مع الآخرين منها:
 التعاطف معهم وم�ضاعدتهم وم�ضاركتهم اأفراحهم واأحزانهم.

قد  ما  على  التغلب  على  الإن�ضان  تعين  التي  هي  والم�ضاعدة،  والثقة  المتبادلة  المحبة  على  المبنية  ال�ضليمة  ال�ضداقة  اإن 
يواجهه من م�ضكلات.
ما �سروط ال�سداقة؟

ال�ضداقة كلمة جميلة تحمل معان كبيرة ومن �ضروطها:
   غير مبنية على م�ضالح مادية. 

   تقوم على الم�ضاعدة المتبادلة والثقة. 
  كل طرف ي�ضعر بالرتياح مع الطرف الآخر من غير تكلف. 

   كل من ال�ضديقين يف�ضح عن خبراته وما ي�ضعر به للطرف الآخر. 
  التقارب في العمر والهتمامات.

اإق�مة علاق�ت ن�جحة

تنمية المه�رات الجتم�عية في التع�مل مع الآخرين 

1

2

اأ- مه�رات توكيد الذات )التوكيدية(

ب- مه�رة اإق�مة علاقة ب�لآخرين

مقومات اجتماعية مقومات اجتماعية 
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التدينالتدين11

ب�ضكل  ا�ضتثمرها  فاإن هو  اأودعها الله فيه تميزه عن غيره  اإن لكل �ضخ�س في هذه الحياة قدرات ومهارات 
حقيقي ف�ضير�ضى عن نف�ضه و�ضي�ضعد في حياته. اأما اإذا بداأ يقارن نف�ضه بما لدى الآخرين من قدرات واإمكانات 

فاإنه تدريجيًّا �ضيدمر ذاته حتى يكون عر�ضة للا�ضطرابات النف�ضية التي تعيق م�ضيرة حياته.

اأن تواجهه بع�س  اأن الحياة ل تخلو من الم�ضاكل فالإن�ضان بحكم تعامله مع الآخرين واحتكاكه بهم ل بد 
الم�ضاكل في محيط الأ�ضرة والعمل وال�ضداقات والحياة ب�ضفة عامة. لذا فاإخراج م�ضاعرنا وما ن�ضعر به من �ضيق 

يعد نوعًا من التنفي�س و�ضيخفف من وطء الحالة عليك، وربما ت�ضل اإلى حلها.

اإذا �ضعرت اأنك و�ضلت م�ضتوى من عدم تحمل القلق والتوتر فاطلب الم�ضاعدة ممن ي�ضتطيعون تقديمها من 
المخت�ضين واأهل الراأي والخبرة.

ويق�ضد به اللتزام بالعقيدة ال�ضحيحة قولً و�ضلوكًا والإتيان بما اأمر الله به والنتهاء عما نهى الله عنه، 
ولقد وجدت العديد من الدرا�ضات النف�ضية اأن ال�ضخ�س المتدين اأكر �ضحة نف�ضية واتزانًا انفعاليًّا وثقة بالنف�س 

واأقل انحرافًا واكتئابًا.

عدم المق�رنة ب�لآخرين

تحدث عن م�ص�كلك مع من تثق بهم 

اطلب الم�ص�عدة من الغير

3

4

5

مقومات �سلوكية مقومات �سلوكية 

  الإن�ضات لهم عندما يتحدثون وعدم الن�ضغال باأ�ضياء اأخرى )اإظهار ما يدل على الهتمام من قول نعم 
والنظر في وجوههم...(.

  تقديرهم والثناء على جهودهم الجيدة.
  التب�ضم لهم.

  مناداتهم باأ�ضمائهم المحببة.
  عند الرغبة في توجيههم وتوجيه النقد، فينبغي البدء بذكر الجوانب الإيجابية في �ضخ�ضياتهم و�ضلوكهم، 

ثم ذكر ال�ضلبيات باأ�ضلوب مهذب و�ضريع مع عدم الإطالة.
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مم�ر�صة الأعم�ل ال�ص�رة مم�ر�صة الأعم�ل ال�ص�رة 

العفو وال�صفح )الت�ص�مح (العفو وال�صفح )الت�ص�مح (

اإن ممار�ضة الأعمال ال�ضارة والمفيدة بانتظام ي�ضاعدنا على ا�ضتقرار حالتنا النف�ضية، وهي من م�ضادات التوتر والكتئاب، 
حيث على المرء اأن ي�ضعها في برنامجه اليومي ويق�ضدها. اإن الذي يُ�ضعر النا�س بالكدر هو ممار�ضتهم ل�ضلوكيات �ضلبية 
تجلب لهم ال�ضيق والتوتر، وفي المقابل لو ا�ضتهدف المرء ال�ضلوكيات ال�ضارة وا�ضتخدمها يوميًّا ب�ضكل منظم، فلا �ضك اأن 

حالته النف�ضية �ضتتغير للاأف�ضل، ومن هذه الأعمال ما ياأتي:
 ممار�ضة الهوايات المف�ضلة )المفيدة(.

  �ضلة الأرحام.
  التطوع لم�ضاعدة الآخرين وخدمتهم.

  ال�ضتماع للقراآن الكريم وتدبره.
  تبادل الزيارات مع الأقارب والأ�ضدقاء.

  مجال�ضة المتفائلين وال�ضعداء والبعد عن المت�ضائمين وغير ال�ضعداء.
  زيارة الأماكن المحببة للنف�س )التنزه(.

  متابعة ما يدعو للبهجة وان�ضراح ال�ضدر.
  البعد عما يكدر ويعكر.

  تخيل موقفًا مع �ضخ�س تحبه.
 ابت�ضم في وجوه الآخرين.

 ات�ضل ب�ضديق قديم.
 �ضاهد منظراً جميلًا وتاأمله.

 الح�ضول على قدر كاف من النوم العميق: النوم من النعم الكبرى التي حبانا بها الله ول بد لل�ضخ�س العادي اأن ينام 
�ضبع �ضاعات يوميًّا فالنوم ي�ضاعد الج�ضم على ا�ضترداد ن�ضاطه.

ثبت علميًا اأن من اأهم �ضفات ال�ضخ�ضيات الم�ضطربة والتي تعاني من القلق المزمن هو اأنها ل تعرف الت�ضامح.. ولم 
تجرب لذة العفو ون�ضيان الإ�ضاءة.

.)١({ قال الله تعالى:{ 

)١( �سورة الأعراف الآية: ١99.
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مم�ر�صة الري��صةمم�ر�صة الري��صة

مواجهة الم�صكلات بدلً من الهروب منه� مواجهة الم�صكلات بدلً من الهروب منه� 

الريا�ضة  وتعد  وعقليًّا  ونف�ضيًّا  بدنيًّا  ال�ضحية  ال�ضخ�ضية  لبناء  الحياة خ�ضوبة  ميادين  اأ�ضد  الريا�ضة من  فميدان 
اإحدى  الو�ضائل  التربوية،  وبالتالي  فهي ت�ضهم  في  تكوين  الفرد وتطبع النا�ضئة على معايير  المجتمع  المرغوبة على النحو الآتي:

  ت�ضاعد على تنفي�س النفعالت بداخلنا.
كالتوتر  المختلفة  وال�ضلوكية  النفعالية  الم�ضكلات  من  التقليل  في  ناجحة  و�ضيلة   

والعدوان ونحوه.
  من الطرق المثلى لتجنب جماعات ال�ضوء.

  ت�ضاعد في ال�ضتقرار النفعالي والتزان والعتماد على النف�س.

الإن�ضان في هذه الحياة مبتلى بكثير من المنغ�ضات والم�ضكلات، وما على المرء اإل اإتباع الأ�ضلوب العلمي في حلها 
والنظر اإلى الجوانب اليجابية فيها حتى ي�ضعد في حياته لأن التذمر وال�ضخط ل يقدم �ضيئًا في التخل�س منها، 

ومن الو�ضائل المعينة في ذلك ما ياأتي:
  تاأمل الم�ضكلة ومعرفة اأ�ضبابها ومحاولة التخل�س من هذه الأ�ضباب.

  البحث عن البدائل ال�ضحيحة لحلها.
 فهم الم�ضكلة من كافة الزوايا.

  يمكن بعد ذلك البحث عن حلول للم�ضكلة عند اأهل الخت�ضا�س والخبرة والم�ضورة.
  البحث الم�ضتمر عن الحلول وعدم ال�ضت�ضلام اأو التذمر، فلكل م�ضكلة حل.

عندما ل نجد حلًا للاأزمة كاإ�ضابة الإن�ضان بمر�س م�ضتع�ضي، فعليه )بالإ�ضافة لما �ضبق( اأن:

ثالثًا: مقومات التعامل مع الأزمات ثالثًا: مقومات التعامل مع الأزمات 

يتذكر فوائد ال�ضبر.   
})٢(، عن اأن�س�  ا { ... })١(. وقال جل وعلا اأي�ضً قال تعالى { ...
خْطُ «)٣(. �ضَا، وَمَنْ �ضَخِطَ فَلهَُ ال�ضُّ يَ فَلهَُ الرِّ قال: قال ر�ضول الله صلى الله عليه وسلم »اإنَِّ اللهَ اإذَِا اأحََبَّ قَوْمًا ابْتَلاهُمْ، فَمَنْ رَ�ضِ

يعتقد بع�س النا�س اأن الهروب من الم�ضكلات وعدم مواجهتها هو ال�ضبيل لعلاجها، والعك�س هو ال�ضحيح 
كلما  الم�ضكلة  واجهنا  فكلما  حلها،  اأردنا  اإذا  ال�ضحيح  الحل  هو  الم�ضكلة  مواجهة  اأن  توؤكد  النف�ضية  فالدرا�ضات 

�ضعفت في تاأثيرها علينا اأما الهروب منها فيجعلها تظهر لنا في كل حين.

)١( �سورة البقرة الآية: ١٥٥.                                                            )٢( �سورة البقرة الآية: ١٥٣.
)٣( رواه الترمذي، ٢٣9٦.
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كُلَّهُ لهُ خَيٌر ولي�سَ ذلكَ لأحَدٍ اإل  اأمْرَه  اإِنَّ  » عَجَبًا لأمرِ الموؤمنِ  صلى الله عليه وسلم  الله  ر�ضول  قال  قال:   � �ضنان  بن  �ضهيب  عن 
بَر فكانتْ خَيًرا لهُ «)١(.  اءُ �ضَ ابتهُ �ضَرَّ اءُ �ضَكَرَ فكانتْ خَيًرا لهُ واإنْ اأ�ضَ ابتهُ �ضَرَّ للمُوؤْمنِ اإِنْ اأ�ضَ

عن اأبي �ضعيد الخـدري�: اأن نا�ضاً من الأنـ�ضار �ضاألوا ر�ضـول الله صلى الله عليه وسلم فاأعطاهم، ثم �ضاألوه  وفي حديـث اآخر اأي�ضاً 
خِرَهُ عَنْكُمْ، وَمَنْ  دَّ فاأعطاهم، ثم �ضاألوه فاأعطاهم، حتى نفد ما عنده، فقال ر�ضول الله صلى الله عليه وسلم: » مَا يَكُونُ عِنْدِي مِنْ خَيْرٍ فَلنَْ اأَ

.)٢( » بْرِ ا وَاأَوْ�ضَعَ مِنْ ال�ضَّ هُ الله، وَمَا اأُعْطِيَ اأَحَدٌ عَطَاءً خَيْرً ْ ْ يُ�ضَبِرّ هُ الله، وَمَنْ يَ�ضْتَغْنِ يُغْنِهِ الله، وَمَنْ يَتَ�ضَبَرّ يَ�ضْتَعْفِفْ يُعِفَّ

 ما �ضبق يو�ضح اأن الإن�ضان ال�ضابر له اأجر كبير لدرجة اأن الر�ضول � و�ضفه بخير عطاء، فهذا ال�ضبر يقوده اإلى 
)جلب الح�ضنات، وال�ضفاء، والماأمن من م�ضكلات اأخرى، ويعو�ضه الله في �ضيء اأخر اأف�ضل، ويحبه الله...(

  تذكر ما حدث من كوارث وم�ضائب لدول اأخرى واأ�ضخا�س اآخرين تعرفهم اأو تخيل اأن م�ضكلتك اأكبر مما هي عليه.
حين يرى الإن�ضان الم�ضكلات الكبيرة التي تحدث للاآخرين ويقارنها مع م�ضكلته، يرى اأن م�ضكلته �ضغيرة واأنه �ضخمها 
اأكر مما ينبغي. )ينبغي تذكر ذلك بين الحين والأخر حتى ت�ضبح �ضلوكا معتادًا. اأو تخيل اأنك اأ�ضبت ب�ضيء كبير جدًا، 

وقارنه بم�ضكلتك الحالية(.

  في الدرا�ضات النف�ضية، ال�ضبب الرئي�س للم�ضكلات هو ما يحمله ال�ضخ�س من اأفكار حيال الم�ضكلة ولي�س الم�ضكلة.
والأفكار  الو�ضاو�س  على  يركز  وعندما  حالته،  تتح�ضن  الموؤلمة  للاأحداث  الإيجابية  للجوانب  ال�ضخ�س  ينظر  عندما 

ال�ضلبية ت�ضوء حالته. فالقائد هنا هو الفكر ولي�س الحدث والدليل تغير المزاج في الحالتين.

  تذكر اأن لكل م�ضكلة فوائد.
على الإن�ضان اأن يبحث عن هذه الجوانب با�ضتمرار، وم�ضداق ذلك قوله تعالى:{   
})٣(، لحظ الآية الكريمة لم تذكر خيًرا فقط بل خيًرا كثيًرا، لهذا يحاول ال�ضخ�س اأن يتذكر 
مبا�ضرة ثلاث اإيجابيات لأي م�ضكلة تواجهه، فقد يكون اأبعده الله عن م�ضكلة اأكبر، ويعو�ضه الله بخير كبير قد ياأتي لحقاً 

في الدنيا اأو يوؤجله الله في الآخرة.

)١( رواه م�سلم، ٢999.                                                           )٢( رواه م�سلم، ١0٥٣
)٣( �سورة الن�ساء الآية: ١9.
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هو حالة من عدم التكيف مع الذات اأو مع الآخرين اأو مع جوانب الحياة المختلفة.
بمعنى اأن ال�ضطراب النف�ضي هو عك�س ال�ضحة النف�ضية.

متى يكون الإن�سان م�سطرباً نف�سياً؟
11  اأن ت�ضتمر الم�ضكلة وقتًا طويلًا.

22  اأن توؤثر على حياة الإن�ضان �ضلبًا، فيبداأ بالتفكير في هذه الم�ضكلات طوال وقته، ويفقد ال�ضتمتاع بحياته، 
وي�ضعر بال�ضيق والنكد، وتتاأثر علاقاته الجتماعية والوظيفية ب�ضبب ذلك )ت�ضوء علاقته بالمحيطين 

اأو يتغيب عن العمل( وفي هذه الحالة يحتاج الأمر التدخل العلاجي النف�ضي.
اأما الحالت العابرة الموؤقتة فهي طبيعية و�ضتزول مع الوقت ول تحتاج لطلب العلاج. فكثير منا ي�ضاب   

بحالت من الحزن اأو التوتر لمواقف معينة، ثم بزوال هذه المواقف نعود اإلى اأو�ضاعنا الطبيعية.

المو�صوعالمو�صوع
اأنواع ال�سطرابات النف�سيةاأنواع ال�سطرابات النف�سيةالث�نيالث�ني

من المتوقع بعد نهاية المو�ضوع اأن تكون قادرًا على اأن:
د المق�ضود بال�ضطراب النف�ضي. 11  تُدِّ

ق بين الحالة المر�ضية والحالة العادية. 22  تُفرِّ
33  تُميّز بين ال�ضطرابات النف�ضية المختلفة.

44  تُمثِّل لبع�س �ضمات ا�ضطرابات ال�ضخ�ضية.
55  ت�ضت�ضهد لحالت واقعية لبع�س ال�ضطرابات النف�ضية.

الأهــدافالأهــداف

نشاط استهلالي:

تاأمل الحديث النبوي الآتي:
الهم  اأعوذ بك من  اإني  »اللهم  يقول:   � النبي  كان  قال:   � مالك  بن  اأن�س  عن 

والحزن والعجز والك�ضل والجبن والبخل و�ضلع الدين وغلبة الرجال«)١(.
بال�ضطرابات   ما هو متعلق   وا�ضتنتج  ال�ضفات؟  � من هذه  الم�ضطفى  ا�ضتعاذ  لماذا 

النف�ضية.

اأولً: ما هو ال�سطراب النف�سي؟اأولً: ما هو ال�سطراب النف�سي؟

L-GE-CBE-TRHS-dpsy-U7-L2

http://esstest-net.t4edu.com/Files/LessonsQR/httpsien.edu.saqrL-GE-CBE-
TRHS-dpsy-U7-L2.png

أنواع الإضطرابات النفسية

التعليم العام-الثانوية مقررات-علوم إنسانية-دراسات نفسية واجتماعية-الصحة النفسية

علوم إنسانية

الثانوية مقررات

)١(رواه البخاري، ٦٣٦٣.
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من يقوم بعملية ت�سخي�س ال�سطرابات النف�سية؟
يقوم بت�ضخي�س ال�ضطرابات النف�ضية الموؤهلون من اأهل الخت�ضا�س من الأطباء النف�ضيين والأخ�ضائيين النف�ضيين، 

ول يمكن لغيرهم القيام بذلك.
لذا من الأخطاء التي نراها في واقعنا اتهام النا�س لبع�ضهم باإ�ضابتهم ببع�س ال�ضطرابات النف�ضية دون علم منهم.

ومن الأهمية بمكان ـ اأخي الطالب ـ عدم محاولة ت�ضخي�س الآخرين بناء على بع�س الأعرا�س التي قد تظهر عليهم، 
فقد تظهر هذه الأعرا�س حتى على الأ�ضحاء ولكنها موؤقتة.

جيدة،  نف�ضية  ثقافة  تكوين  من  الحا�ضر  الوقت  في  معرفتها  لأهمية  نظرًا  النف�ضية  ال�ضطرابات  بع�س  اأوردنا  وقد 
وم�ضاعدة من اأ�ضيبوا بهذه ال�ضطرابات بتوجيههم اإلى اأهل الخت�ضا�س.

وينبغي الحذر من بع�س �ضعاف النفو�س الذين يدعون علمهم بمعالجة هذه ال�ضطرابات.

ما اأنواع ال�سطرابات النف�سية؟
تتعدد ال�ضطرابات النف�ضية، و�ضنناق�س اأبرزها على النحو الآتي:

كثيًرا ما يبكي وقد تاأثرت حالته النف�ضية، فذهب به اأهله اإلى اأحد مدعي العلاج الذي ادعى 
اأن به �ضحرًا اأ�ضابه بعد زواجه. تدهورت حالته وهو يفكر كيف الخلا�س من ال�ضحر، عجز مدعي 
العلاج من علاج هذا المري�س، بعدما اأخذ منه اأموالً طائلة، ا�ضتمر معه قرابة ثلاثة اأ�ضهر بلا 
جدوى، وفي اأحد الأيام زاره اأحد اأقاربه واأ�ضار عليه اأن يذهب اإلى اإحدى الم�ضت�ضفيات الكبرى، حيث 
اإلى عيادة الطب النف�ضي، وهناك  اأنه بداأ يهمل غذائه، ونظافته، اأحيل من العيادات الخارجية 
لقيه طبيب مخت�س وبداأ معه م�ضوار العلاج، ثم �ضعر بتح�ضن من ال�ضهر الأول ثم بتح�ضن اأكبر 
في ال�ضهر الثاني، ثم بداأ ينتظم في كل �ضيء وبداأ يمار�س حياته الطبيعية، لقد تغير ولله الحمد.

ObsessionalObsessional  compulsioncompulsionالو�صوا�س القهريالو�صوا�س القهري

والدتي اإنـ�ضانة فـا�ضـلة ولـكنها مـن النـوع المـلتزم الدقيـق، واإذا �ضئـت فيمـكن اأن تطـلق عليها اإنها من النوع 
)المو�ضو�س( وكانت تميل اإلى النظافة لدرجة �ضديدة حيث كانت ت�ضتقبلنا عند عودتنا من المدار�س على باب 
ال�ضقة حيث نخلع اأحذيتنا ونتركها خارج ال�ضقة ونتجه فورًا اإلى الحمام حيث ت�ضرف بنف�ضها على نظافتنا 
ال�ضخ�ضية من ال�ضتحمام يوميًّا بالمياه وال�ضابون واأحيانًا كانت ت�ضيف بع�س اأنواع المطهرات. واإذا �ضكت اأن 
النظافة كانت غير مكتملة كانت تطلب منا العودة للا�ضتحمام مرة اأخرى. وكانت الوالدة تجهد نف�ضها �ضاعات 
طويلة في النظافة في المطبخ لدرجة اأنها كانت تغ�ضل اأي ماأكولت يح�ضرها الوالد بال�ضابون فمثلًا كانت تغ�ضل 

11
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وقتًا  ذلك  منه  وي�ضتغرق  عدة  مرات  ال�ضلوات  لإحدى  و�ضوءه  المري�س  يكرر 
طويلًا وقد يدخل وقت ال�ضلاة الأخرى وهو لم ينته، وفي كل مرة ي�ضك اأن الماء لم 

ي�ضل اإلى جزء معين من اأع�ضائه، وهكذا في كل �ضلاة.

الفراولة بال�ضابون عدة مرات لدرجة اأن الفاكهة كانت اأحيانا تفقد طعمها ولونها من كرة الغ�ضل.
كذلك فاإن الملاب�س كانت تُغ�ضل عدة مرات بال�ضابون والمطهرات ول ت�ضمح لأحد اأن يرتدي ملاب�ضه اأكر 
من مرة وبعدها تبداأ عملية الغ�ضل والكي لدرجة اأن جميع ملاب�ضي حتى الجديد منها كان يبدوا اأمام النا�س 

قديم وكالح اللون من كرة الغ�ضل واأدى ذلك اإلى اإجهاد �ضديد للاأم.
  وقد حاول اأبي معها عدة مرات لكي تقلل من تلك الطقو�س المتكررة، وحدثت اأكر من م�ضكلة بين الوالد 

والوالدة ولكن انتهى الأمر باأن ا�ضت�ضلم اأبي لأمر الله واأ�ضبح ل يجادلها في اأمور النظافة. 

تعريفه:
منه  التخل�س  ي�ضتطيع  ول  ب�ضكل مزعج  يوم(  وكل  اليوم  اأفكار محددة )طوال  اأو  �ضلوك معين  تكرار  هو 

بالرغم من محاولته العديدة.
في  اأو  ال�ضك  في  اأو  النظافة  مجال  في  يكون  فقد  اأ�ضكال:  القهري  وللو�ضوا�س   

ال�ضلاة ونحوها. 
بع�س الأعرا�س والت�ضرفات الو�ضوا�ضية:

التاأكد من الأ�ضياء مرات عديدة مثل التاأكد من اإغلاق الأبواب والأقفال والمواقد.. اإلخ.    
القيام بعمليات الح�ضاب ب�ضكل م�ضتمر - في ال�ضر - اأو ب�ضكل علني اأثناء القيام بالأعمال الروتينية.     

تكــرار القيــام ب�ضــيء مــا عــددًا معينًــا مــن المــرات. واأحــد الأمثلة علــى ذلك قــد يكون تكرار عــدد مرات    
ال�ضتحمام.

ترتيب الأ�ضياء ب�ضكل غاية في التنظيم والدقة اإلى درجة الو�ضو�ضة.   
البعد عن لم�س الأ�ضياء العادية لأنها قد تحتوي على جراثيم.   

   تكرار الو�ضوء اأو اإعادة ال�ضلاة مرات عدة.
الفرق بين الو�صوا�س القهري والتكرار في الأحوال الع�دية؟

في الأحوال العادية من الطبيعي عند ال�ضك اأن اأعيد �ضلاتي اأو اأتاأكد من بع�س الأ�ضياء المهمة وهذا يحدث 
و�ضوء  كل  يعيد  اأو  عدة  مرات  �ضلاته  يعيد  �ضلاة  كل  في  فاإنه  القهري  الو�ضوا�س  مري�س  اأما  النا�س،  لغالبية 

ع�ضرات المرات، اأو يكرر رقم معين اأو فكرة معينة مئات المرات في ال�ضاعة الواحدة.
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هل ال�ضخ�س الم�ضاب بمر�س الو�ضوا�س القهري مجنون؟ 
كلا- ال�ضــخ�س الــذي ل يــدرك اأن الت�ضرفــات والأفكار الخاطئة التي ي�ضــعر بها هي اأ�ضــياء غير 
طبيعيــة هــو �ضــخ�س م�ضــاب بمر�ــس نف�ضــي. ولكن يــدرك معظم الأ�ضــخا�س الم�ضابــون بمر�س 
الو�ضوا�ــس القهــري اأن ت�ضرفاتهــم غــير عقلانيــة. ولذلــك فــاإن الأ�ضــخا�س الم�ضابــون بمر�ــس 

الو�ضوا�س القهري لي�ضوا مجانين.

22::DepressionDepression الكتئ�ب الكتئ�ب

اأنا �ضيدة اأبلغ من العمر خم�ضًا وثلاثين �ضنة، متزوجة ولدي اأطفال، اأ�ضكو منذ �ضنوات من �ضيق في 
ال�ضدر، لزمني معظم الوقت، وهم وحزن وعدم ارتياح، واأبكي اأحيانًا، ترددت على الكثير من المعالجين 
ال�ضعبيين والمعالجين بالرقية وغيرهم فبع�ضهم قال: اإنها عين، وبع�ضهم قال اإنها اأعرا�س لم�سّ خارجي، 
واآخرون قالوا: اإنه �ضحر، ورغم ا�ضتعمالي جميع ما و�ضفوه اإلّ اأني لم اأ�ضعر بتح�ضن حتى فقدت الأ�ضياء 

الجميلة في حياتي.. فكيف اأ�ضتعيد حياتي الجميلة؟.

تعريفه: هو حالة من الحزن ال�ضديد الم�ضتمر الذي لي�س له �ضبب وا�ضح.
من اأعرا�صه: 

النوم(  على  القدرة  )عدم  والأرق  والنطواء  والعزلة  المهمة  بالأن�ضطة  الهتمام  وعدم  ال�ضهية  وفقدان  الحياة،  من  الملل 
للفرح  الباعثة  بالأمور  البتهاج  وفقد  المتعة  فقد  مع  ال�ضدر  في  ب�ضيق  واإح�ضا�س  وبكاء  وحزن  التركيز  و�ضعوبة  وال�ضداع 

وقلة  المجتمع،  عن  وعزلة  الجتماعية  العلاقات  في  وانح�ضار  بالملل،  الإح�ضا�س  اإلى  اإ�ضافة  والبهجة. 
اهتمام بالنظافة والهندام.

من  ونحذر  ال�ضابقة،  الأعرا�س  اأكر  توافر  من  بد  ل  المر�س  ت�ضخي�س  عند  مهمة:  ملحوظة 
الت�ضخي�س المبني على بع�س الأعرا�س، ويجب اأن يتولى هذه العملية الموؤهل في المجال النف�ضي فقط.

م� الفرق بين الحزن الع�دي والكتئ�ب؟
الحزن العادي يحدث لكل النا�س ومن الطبيعي اأن نحزن لبع�س الوقت عند موت عزيز، اأو عند خ�ضارة معينة، اأو عندما 

نقترف بع�س الآثام، اأما الكتئاب فهو حالة من الحزن الطويل تتميز بالخ�ضائ�س الآتية:
11 اأكر حدة ) اأ�ضد من الحزن العادي(.

22  ي�ضتمر لفترات طويلة.) اأكر من اأ�ضبوعين متوا�ضلين (.
33  يعــوق الفــرد بدرجــة جوهريــة عــن اأداء ن�ضــاطاته وواجباته المعتادة.) يتخلــى الفرد عما كان يمار�ضــه فمثلًا يتخلى عن 

الريا�ضة التي كان يحبها، يهمل نظافته بعدما كان مهتمًا بها، يتغيب اأو يتاأخر عن عمله بعدما كان مواظبًا،...(.
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الخوف المر�صي الخوف المر�صي ))PHOBIAPHOBIA(( )الفوبي�( )الفوبي�(33

ثامــر حِــذرٌ من الزواحف والثعابين اأثنــاء خروجه لل�ضحراء، وهذا اأمر طبيعي، اأما عندما 
يفكــر كثــيراً في احتمــال خــروج ثعبــان اأو ي�ضــغل تفكــيره هــذا الأمــر كثــيًرا، ممــا اأثــر علــى 
ا�ضــتمتاعه بالرحلة. وا�ضــتمر معه ذلك كلما اأراد اأن يخرج للنزهة فهذا خوف غير طبيعي 

ويحتاج ا�ضت�ضارة المخت�ضين.

الدولية  الموؤتمرات  في  الم�ضاركة  يف�ضل  ل  الكبرى،  الم�ضت�ضفيات  اإحدى  في  ا  ا�ضت�ضاريًّ يعمل 
الطبية الحديثة، جاء  المعلومات  اأفقده  الم�ضاركة مما  دومًا عن  يعتذر  البعيدة عن بلاده، 
للعيادة النف�ضية ويقول اأتمنى اأن اأكون حرًا واأ�ضافر بالطائرة مثل الكثير من زملائي بل 

كثير من النا�س.

تعريفه:خوف دائم من مو�ضوع ما اأو موقف اأو كائن غير مخيف لدى غالبية النا�س.
م� الفرق بين الخوف الع�دي والخوف المر�صي؟

الخــوف العــادي هــو حالة طبيعية تحدث من �ضــيء مخيف حقيقة كالخوف من الحيوانات المفتر�ضــة، اأو 
ال�ضيارة الم�ضرعة.

ــا مــن المخــاوف الطبيعيــة التي تحدث لغالبية النا�ــس)الخوف الب�ضــيط(عند اإجراء لقــاء، اأو مقابلة  اأي�ضً
م�ضوؤول كبير، اأو عن اإلقاء كلمة. فمن الطبيعي اأن يحدث لنا الخوف في بداية الموقف ثم يزول مع الوقت.

المهم اأن ل يوؤدي بنا الخوف اإلى الهروب من الموقف في كل مرة.
 اأما الخوف المر�ضي فهو خوف دائم ولي�س له �ضبب مقنع ول يحدث لغالبية النا�س ويعطل الإن�ضان عن 

ممار�ضة حياته ويجعله ي�ضعى للهروب من تلك المواقف بكل الطرق المتاحة.

اأنواع المخ�وف:

و يت�ضف الرهاب الخا�س بالخوف ال�ضديد من �ضيء ما اأو موقف ما -ل يعتبر �ضارًا 
في الحالت العادية مثل:

من  والخوف  الأليفة،  الحيوانات  من  والخوف  الطائرة،  ركوب  من  الخوف 
العوا�ضف، والخوف من الظلام، والخوف من ركوب الم�ضاعد الكهربائية، ونحو ذلك.

الخوف المحدد 1
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الخوف الجتماعي: هو التردد في ح�ضور المنا�ضــبات الجتماعيــة اأو الحتكاك بالآخرين، اأو الهروب من الحديث 
اأمامهم، اأو عدم القدرة على اإبداء الراأي لهم، والإح�ضا�س بعدم الرتياح.

ويظهر الخوف في اأغلب المواقف الجتماعية الآتية: 
  التعامل مع الآخرين. 

  اأداء عمل اأو اإلقاء كلمة اأمام جمهور. 
  التحدث ب�ضوت م�ضموع اأثناء الجتماع والمناق�ضة والأ�ضئلة. 

  الذهاب اإلى المنا�ضبات الجتماعية.
   التحدث مع م�ضوؤول اأو مدير. 

   اإعادة ب�ضاعة ا�ضتريتها اإلى المحل. 
  الأكل وال�ضرب في اأماكن عامة. 

   اإمامة النا�س في ال�ضلاة الهجرية.

SOCIAL PHOBIA :الخوف الجتم�عي 2


فقد مرّت علي اأيّام مريرة و�ضنوات عجاف تمنّيت فيها اأني كب�ضًا يذبح وينتهي اأمره. لقد فقدت �ضخ�ضيّتي 
كرجل واأ�ضبحت رهين غرفتي التي في اأعلى بيتنا ل اأكلّم اأحدًا ول اأختلط مع النا�س فكانت كالقبر لي. لم 
اأكن اأختلط مع اأهلي الذين هم اأبي واأمي واأخي واأختي واأقرب النا�س اإلي، فاأنا ل اأ�ضتطيع اأن اأبت�ضم ف�ضلًا 
عن اأن اأ�ضحك مثلهم، ول اأتكلم بطلاقة مثلهم، و�ضرعان ما يحمرّ وجهي وتتغير ملامحي ويتلعثم 
ل�ضاني واأفقد تركيزي. اأ�ضعر اأن العيون تراقبني، كما اأ�ضعر باأنني اأ�ضبحت اإن�ضانًا مملّا لمن يريد التحدّث 
معي فلا يجد عندي المتعة والحديث الجميل. ومما زاد الطين بلّة اأنني اأرى بع�س اأفراد المجتمع ي�ضفق 
علي وينظر لي نظرة الإن�ضان الغير �ضوي. فكم تاألّمت األما وكم قلّبت م�ضجعًا وكم جل�ضت اأندب حياتي 
واأرثي حالي. اأنا النجيب الذي اأح�ضل على اأعلى الدرجات في درا�ضتي ولدي ما لدي من الإبداعات التي 
امتن الله بها علي. ولكنّها بلا فائدة لأنها �ضادفت نف�ضًا �ضعيفة هزيلة ه�ضّة. ولكي اأخت�ضر عليك فهم 
حالتي. اإنني لم اأقراأ مقالً اأو اأ�ضمع كلامًا عن الرهاب الجتماعي اإل وكان مايذكر من اأعرا�س الرهاب 

عندي منه بالن�ضيب الأوفر.
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من اأعرا�ضه:
للاآخرين،  ينظر  ل  بمفرده،  الآخرين  على  الدخول  عدم  اليدين،  اهتزاز  القلب،  �ضربات  ت�ضارع  التعرق، 

يتجنب الحديث معهم، الن�ضغال باأ�ضياء اأخرى كجهاز الجوال، ال�ضكوت معظم الوقت.
ما الفرق بين الحياء والخوف الجتماعي؟

الحياء:
اجتناب القبيح وعدم التق�ضير مع ذي الحق ولي�س فيه خ�ضوع للاآخرين وهو محمود �ضرعًا، اأما الخوف 

الجتماعي فهو خ�ضوع للاآخرين وتجنب مواجهتهم ب�ضكل م�ضتمر. 
الفرق بين الحالة العادية والحالة المر�ضية في الخوف الجتماعي؟

في الحالة العادية قد ي�ضاب البع�س )بتوتر ب�ضيط( عند بداية مواجهة الآخرين اأو من هم اأكبر منه ولكنه 
�ضرعان ما يزول، ولكنهم مازالوا على احتكاك بالآخرين ولم يتركوا الموقف.

في الحالة المر�ضية: توتر قوي يمنع ال�ضخ�س من التفاعل مع الآخرين، مما يجعله ي�ضرع في الهروب منه 
في كل مرة ويكون هذا هاج�ضه الذي ي�ضغله.

يرى محمد الغزالي  اأن الحياء علامة �ضادقة على طبيعة الإن�ضان، فهو يبين مدى 
اأدبه وقيمه التي ينتمي اإليها، فال�ضخ�س حين يحرج من فعل ما ل ينبغي، اأو يتعار�س 
مع قيمه فهو حي ال�ضمير فالحياء يحمي الإن�ضان من الوقوع في المحظور، لذا فاإن الله 
المرء يراقب خطواته فلا يتعدى حدود  الم�ضلمين لأنه يجعل  به  �ضبحانه وتعالى و�ضى 

الدين الإ�ضلامي، فالحياء مطلوب ومرغوب فيه ول يتنافى مع ما يحبذ اأن يت�ضف به.

ا اأم الموؤثر اأم القائد؟  ماذا تفهم من كلمة �ضخ�ضية؟ هل هو القوي ج�ضميًّ

.........................................................................................................................

ا�صطراب ال�صخ�صيةا�صطراب ال�صخ�صية44

م�هية ال�صخ�صية؟
ال�ســخ�سية: هي مجموع الخ�ضائ�س التي يتميز بها الإن�ضــان عن غيره في النواحي الج�ضمية اأو العقلية اأو 

النفعالية اأو الجتماعية.
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م� اأنواع ال�صخ�صي�ت الم�صطربة؟
�ضنعر�س اأهم ا�ضطرابات ال�ضخ�ضية التي توؤثر على حياة من اأ�ضيب بها وحياة من يعي�س معه، ونوؤكد على اأن لكل 
�ضخ�ضية �ضمات معينة وي�ضترط في تحديد �ضخ�ضية معينة اأن تتوافر اأغلب الأعرا�س )المو�ضحة تحت كل �ضخ�ضية(، 

ونعني اأنها ا�ضطراب اأي اأنها بحاجة للعلاج النف�ضي. 
ومن الخطاأ الت�ضخي�س بناء على بع�س الأعرا�س التي قد نراها في الآخرين، فقد يلاحظ على بع�س النا�س اأعرا�س 
معينة ب�ضيطة ولكن �ضخ�ضيته متما�ضكة وغير م�ضطربة، لذا فالأقدر على عملية الت�ضخي�س هم اأهل الخت�ضا�س 

من الأطباء والأخ�ضائيين النف�ضيين.
ومن اأبرز ال�صخ�صي�ت الم�صطربة م� ي�أتي:

�ضماتها: تغليب �ضوء الظن والمبالغة في الحذر، المبالغة في التاأثر بالنتقادات حتى لو كانت ي�ضيرة، الإكثار من الخ�ضومة 
والجدل والعناد، الحر�س على جمع الإدانات، يبحث عن المعاني الخفية في الحديث، ويف�ضرها على اأنها �ضده، يبالغ في 

ت�ضور التاآمر �ضده، ي�ضك في ولء اأ�ضدقائه واأقربائه له، ل يت�ضامح.

�ضماتها: الثقة الزائدة بالنا�س، الغفلة عما يدور حوله، ل يتوقع ال�ضوء، التبعية للاآخرين )فكرًا و�ضلوكًا(، الت�ضامح 
الزائد حتى مع من ل ي�ضتحقونه، �ضهولة التاأثر باآراء الآخرين، المبالغة في ال�ضراحة حتى في الأمور الخا�ضة.

ال�ضتياء  م�ضاعره،  اإظهار  في  والمبالغة  الراأي  اإبداء  في  الزائدة  والجراأة  الآخرين،  حقوق  مراعاة  �ضماتها:عدم 
والغ�ضب،النظر في الآخرين بقوة، الت�ضلط في العبارات وعلو ال�ضوت، اأوامر ملزمة.

يتميز را�ضد باأنه يقابل الم�ضكلات التي تواجهه بحكمه فهو ل يندفع في اتخاذ قراراته، ويتميز اأخوه 
الأ�ضغر بحبه للاأعمال التطوعية، فهو يعمل متعاونًا مع اإحدى الجمعيات الخيرية في الحي، ويتميز 

ابن عمه بالكرم فمنزله ل يخلو من ال�ضيوف.

ال�صخ�صية المرت�بة اأو ال�صك�كة )اإ�ص�ءة الظن ب�لآخرين(ال�صخ�صية المرت�بة اأو ال�صك�كة )اإ�ص�ءة الظن ب�لآخرين(

ال�صخ�صية الب�صيطة المُ�صْتَغَلَّة ال�صخ�صية الب�صيطة المُ�صْتَغَلَّة 

ال�صخ�صية العدوانية: )المت�صلطة(ال�صخ�صية العدوانية: )المت�صلطة(

11

22

33
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�ضماتها: العزلة والنفراد وال�ضتمتاع بذلك، وبرودة الم�ضاعر حتى مع الأهل والأولد، و�ضعف التاأثر بالنتقادات، 
و�ضعف التعبير عن الم�ضاعر، وعدم الن�ضجام مع الآخرين، وكلامها مخت�ضر جدًا دون م�ضاعر ل يت�ضح ما ت�ضعر 
به على ملامح وجهها، ل تجل�س مع اأطفالها اأو �ضريك الحياة، ولتهتم بحاجات الأبناء، وقد ل تتزوج لعدم 
الرغبة في الندماج في الأ�ضرة، ول تكترث بالمدح اأو الذم، ول تبت�ضم اأو تهز راأ�ضها، وتختار الأن�ضطة الفردية، 

وربما لديها �ضديق واحد فقط، وعلاقتها باأ�ضرتها �ضطحية، كما يبرز عندها ا�ضمحلال التعبير النفعالي.

ت�ضتمتع  بنف�ضها،  معجبة  ذاتها،  تلميع  في  وتبالغ  بالعظمة  وت�ضعر  بالنف�س،  الزائد  الإعجاب  �ضماتها: 
بثناء الآخرين لها، وتكر من لفت الأنظار اإليها، وتُوهم الآخرين اأنها تعرف كل ما يدور حولها، وتدعي 
الآخرين  فوق  اأنها  وتت�ضور  جدًا،  الواثقة  بمظهر  نف�ضها  وتظهر  الفخمة،  للاألقاب  وتتطلع  العبقرية، 
بمراحل، ويلاحظ عليها �ضدة التاأثر بالنتقاد حتى ولو كان غير مبا�ضر، وتحقد على من ينتقدها حقدًا 
اأهم(  )م�ضلحتها  واأنانية  بالأخطاء،  تعترف  ول  الخيرلها،  يريد  النا�ضح  كان  لو  حتى  وطويلًا  �ضديدًا 
ا الأقران والمناف�ضين وتتمنى  ت�ضتغل النا�س لم�ضلحتها، ول تتنازل عن حقوقها، وتح�ضد الآخرين خ�ضو�ضً

زوال نعمتهم، ول تدرك م�ضكلتها وترى نف�ضها على �ضواب.

�ضماتها: المراوغة والحتيال للح�ضول على مرادها، و�ضعف ال�ضمير وق�ضوة القلب )غياب لوم النف�س( 
غيرها،  على  الزور  وت�ضهد  بالكذب،  تبالي  ول  والأمانة،  بالنزاهة  والتظاهر  بالم�ضوؤولية،  الكتراث  وعدم 
المبالة  ال�ضريع ل�ضهواتها، وعدم  واإقناعهم بما تريد، والنتهاز  الآخرين  التلاعب بم�ضاعر  وقدرتها على 
و�ضرعة  الآخرين،  من  بالأخذ  وال�ضتمتاع  العاطفية،  الم�ضاعر  تبادل  في  �ضديد  و�ضعف  الآخرين،  بم�ضاعر 

التلون ح�ضب الموقف، وتحرك الآخرين عن بعد لكي تح�ضل على مبتغاها.

ال�صخ�صية المنطوية ال�صخ�صية المنطوية 

ال�صخ�صية النرج�صية: ) التي تحب ذاته� (ال�صخ�صية النرج�صية: ) التي تحب ذاته� (

ال�صخ�صية المحت�لة الم�كرة ال�صخ�صية المحت�لة الم�كرة 

44

55

66

�ضماتها: تتعلق بالآخرين عاطفيًا و�ضلوكيًا، وتعتمد على �ضخ�ضية ت�ضتمد منها الرعاية وتخ�ضى فراقها، 
وتميل اإلى ا�ضتمالة عطف الآخرين حتى ل يتركوها لوحدها وتفقد الت�ضرف، وت�ضاير الآخرين وتتنازل 
لهم عن حقوقها حتى ل يتركوها لوحدها، وتعجز عن اتخاذ قرارتها اليومية، وتجعل الآخرين يتخذون 
قراراتها المهمة مثل نوع عملها، وحاجاتها الخا�ضة، وتتاأثر كثيًرا عند انتهاء علاقة وثيقة، وتوافق الآخرين 

حتى ولو اأخطوؤوا في حقها خوفًا من اأن يتركوها.

ال�صخ�صية العتم�دية ال�صخ�صية العتم�دية  77
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غلبة م�ضاعر الحزن والكاآبة، وال�ضعور الدائم بالإحباط، وغياب البت�ضامة وعبو�س الوجه، والمبالغة في ت�ضخيم 
عيوب النف�س، وغلبة الت�ضاوؤم، والميل للعزلة. 

)غير المتزنة انفعاليًا( )ا�ضطرابات في الفكر وفي المزاج وفي ال�ضلوك وفي العلاقات(:
والتدهور،  ال�ضتقرار  �ضديدة بين  را�ضية(وتقلبات  وتارة  )تارة غا�ضبة  عادة،  �ضاعات  المزاج خلال  تقلب  �ضماتها: 
وفقد  الت�ضرف  في  والندفاعية  والنفجار،  ال�ضديدة  ال�ضتثارة  و�ضرعة  والكتئاب  العتدال  بين  مزاجها  ويتبدل 

ال�ضيطرة و�ضعف تقدير العواقب.

في الفكر والمزاج وال�ضلوك غرابة في الت�ضرفات وال�ضلوك )في المظهر والحركة والمقتنيات( ل تتما�ضى مع المجتمع.
غرابة في الأفكار ) تطرح اأفكار غير منطقية وم�ضتغربة جدًا(.  

عدم تنا�ضق التفكير مع الم�ضاعر )قد تكون الم�ضاعر متبلدة باردة(.  
�ضعف التوا�ضل مع الآخرين مع قلق وتوتر عند الحتكاك بالآخرين.  

  قد تراها تكلم نف�ضها )ب�ضكل م�ضتمر(.
  غرابة في الكلام )كلامها غير مترابط(.

تجمع مقتنيات غريبة اأو تلب�س ملاب�س غريبة.  

ال�صخ�صية الكئيبة ال�صخ�صية الكئيبة 

ال�صخ�صية المتقلبة ال�صخ�صية المتقلبة 

ال�صخ�صية الغريبةال�صخ�صية الغريبة

88
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المو�صوعالمو�صوع
خطوات العلاج النف�سي واأ�ساليبهخطوات العلاج النف�سي واأ�ساليبهالث�لثالث�لث

من المتوقع بعد نهاية المو�ضوع اأن تكون قادرًا على اأن:
د الخطوات الرئي�ضة في علاج الم�ضكلات النف�ضية. 11  تُدِّ

د المق�ضود بالعلاج النف�ضي. 22  تُدِّ
33  تُمثِّل للاأ�ضاليب المعرفية في علاج الم�ضكلات.

44  تكت�ضب مهارات المواجهة المبا�ضرة وغير المبا�ضرة في العلاج.
55  تكت�ضب مهارات التغلب على الم�ضكلات.

66  ت�ضت�ضهد ببع�س المواقف التي توؤكد جدوى العلاج النف�ضي في التخل�س من الم�ضكلات.

الأهــدافالأهــداف

تمهيد
الإ�ضابة بالأمرا�س النف�ضية لي�س اأمرًا مخجلًا فهي ت�ضيب الإن�ضان مثلما ت�ضيبه الأمرا�س 
الج�ضمية المختلفة، فعلى المري�س ال�ضعي لعلاجها حتى ل توؤثر على م�ضيرة حياته. كما ذكر 

�ضابقاً في تقارير منظمة ال�ضحة العالمية فال�ضحة النف�ضية هي جزء مهم من ال�ضحة العامة.
بل على العك�س اأحيانًا فبع�س الأمرا�س الج�ضمية يمكن للمري�س التكيف معها ويعي�س 
م�ضتقرًا في حياته، ولكن الأمرا�س النف�ضية هي اأ�ضد وطًاأ فهي التي تجعل الإن�ضان ي�ضقى في 

حياته ويفقد ال�ضتمتاع بها.

ما خطوات العلاج الأ�سا�سية؟ما خطوات العلاج الأ�سا�سية؟

العتراف ب�لم�صكلة العتراف ب�لم�صكلة 11

اإن اأولى خطوات العلاج والتخل�س من الم�ضكلة هو العتراف بها، لأن ذلك يجعل ال�ضخ�س يبحث عن 
حل لها، اأما اإنكارها اأو تجاهلها وعدم العتراف بها ف�ضيوؤدي اإلى زيادتها م�ضتقبلًا، و�ضتوؤثر على م�ضيرة 
الحياة.وفي مقابلات مع المر�ضى الذين تلقوا العلاج اأكدوا اأنهم تمنوا لو اأنهم اعترفوا بم�ضكلاتهم منذ 

دالمخت�ضون هذه الخطوة اأهم خطوة للعلاج وت�ضهل لما بعدها. وقت مبكر.ويعُّ

للعلاج خطوات مهمة ن�ضتعر�ضها على النحو الآتي:

L-GE-CBE-TRHS-dpsy-U7-L3

http://esstest-net.t4edu.com/Files/LessonsQR/httpsien.edu.saqrL-GE-CBE-
TRHS-dpsy-U7-L3.png

خطوات العلاج النفسي وأساليبه

التعليم العام-الثانوية مقررات-علوم إنسانية-دراسات نفسية واجتماعية-الصحة النفسية

علوم إنسانية

الثانوية مقررات
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22

33

مراجعة المتخ�ص�صينمراجعة المتخ�ص�صين

� �تعديل ال�صلوك وعلاجه نف�صيًّ تعديل ال�صلوك وعلاجه نف�صيًّ

اإن الإ�ضابة بال�ضطرابات النف�ضية لي�س اأمرًا مخجلًا، فهذا قدر الله وكل اإن�ضان معر�س لذلك كما هو الحال في 
الأمرا�س الج�ضمية المختلفة، فكما اأن المري�س في بدنه ي�ضعى لعلاج نف�ضه لدى المتخ�ض�ضين الموؤهلين، فكذلك المري�س 
النف�ضي عليه اأن ي�ضعى لعلاج نف�ضه لدى المتخ�ض�ضين من اأطباء واخت�ضا�ضيين اأما اللجوء اإلى غير ذلك؛ ف�ضيوؤدي 

اإلى ا�ضتمرار الم�ضكلة وربما تفاقمها.
ومن المتخ�ض�ضين الذين يمكنهم تقديم الم�ضاعدة ما ياأتي:  

الطبيب النف�ضي: وهو يحمل موؤهلًا في الطب وي�ضتخدم العلاج الدوائي بالعقاقير.
الأخ�ضائي النف�ضي: وهو يحمل موؤهلًا في علم النف�س العيادي، ويقدم الجل�ضات العلاجية با�ضتخدام طرق العلاج 

المعروفة بنتائجها. وكذلك يطبق الختبارات والمقايي�س النف�ضية وي�ضتخرج نتائجها.

اأ�ضيب ابن منال الذي يبلغ من العمر �ضتة ع�ضر عامًا باأفكار تجعله يغ�ضل يديه مئة مرة في اليوم ولكن 
منال قررت اأن ت�ضطحب ابنها اإلى �ضخ�س �ضمعت عنه اأنه يعالج حالت م�ضابهة من حالة ابنها، ولكن 
باإيهامهم  المر�ضى  الن�ضب والحتيال وي�ضتغل �ضعف نف�ضيات  اأنه م�ضعوذ ويجيد  لم تكن منال تعلم 
بقوته الخارقة في العلاج، الأمر الذي جعله ي�ضرب ابنها �ضربًا مبرحًا بحجة اأن ابنها م�ضاب بم�س 
من الجن مما عرقل من �ضحة البن واأثر �ضلبيًّا على ذاته، قام اأقاربها بن�ضحها بالذهاب اإلى اإحدى 

العيادات النف�ضية، فوجدت اأن الأمر مختلف وخ�ضع ابنها لبرنامج علاجي حتى ا�ضتقرت حالته.

المعونة لمن يحتاجها من ذوي ال�ضطرابات  ن�ضاطات علمية و�ضلوكية تهدف لتقديم  النف�ضي: مجموعة  العلاج 
النف�ضية.

من  لبد  الجيد  العلاج  يتحقق  وحتى  النف�ضية،  الم�ضكلة  باختلاف  تختلف  علاجية  طرق  عدة  النف�ضي  وللعلاج 
ا�ضتخدام اأكر من اأ�ضلوب بطريقة متكررة ومنتظمة يوميًّا.

مع ملاحظة اأن من طبيعة ال�ضطرابات النف�ضية اأنها قد تحتاج اإلى بع�س الوقت اأكر مما يحتاجه العلاج في 
الأمرا�س الج�ضمية، فعلى المري�س ال�ضبر وعدم ال�ضتعجال في طلب النتائج الإيجابية؛ حيث اإن ذلك �ضياأتي تدريجيًّا 

اإذا تقيد المري�س بتوجيهات المعالج النف�ضي.
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العلاج الديني العلاج الديني 11

ول يعني بحال من الأحوال اأن ال�سبر يعني ال�ست�سلام وعدم البحث عن العلاج لدى اأهل الخت�سا�س والبرة.

فاإن قل ر�ضاه �ضار مرتعًا للاأوهام والأحزان، ول يكون الر�ضا اإل با�ضتح�ضار العبد لحكمة الله بالأقدار، 
واأنه ل يعطي ول يمنع اإل لحكمة بالغة؛ مما يهوّن على المرء ما يلاقيه من الم�ضائب.

فالدعاء ال�ضالح يخل�س �ضاحبة من اآلم الحزن والكرب باإذن الله العلي القدير.

�ضئل ال�ضيخ عبد العزيز بن باز  ال�ضوؤال الآتي: يخطر ببال الإن�ضان و�ضاو�س وخواطر 
ا في مجال التوحيد والإيمان، فهل الم�ضلم يوؤاخذ بهذا الأمر؟.. فاأجاب ف�ضيلته: ثبت  وخ�ضو�ضً
عن ر�ضول الله صلى الله عليه وسلم في ال�ضحيحين اأنه قال عن اأبي هريرة � قال: قال الر�ضول صلى الله عليه وسلم: » اإِنَّ 
  ٣(، وثبت اأن ال�ضحابة(

ثَتْ بِهِ اأَنْفُ�ضَهَا مَا لَمْ يَتَكَلَّمُوا اأَوْ يَعْمَلُوا بِه ِ«   تِي مَا حَدَّ اوَزَ لأُمَّ الَله تَجَ
 � �ضاألوه صلى الله عليه وسلم عما يخطر لهم من هذه الو�ضاو�س والم�ضار اإليها في ال�ضوؤال عَنْ اأَبِي هُرَيْرَةَ 
دُ فِي اأَنْفُ�ضِنَا مَا يَتَعَاظَمُ اأَحَدُنَا اأَنْ يَتَكَلَّمَ بِهِ.  حَابِ النَّبِيِّ صلى الله عليه وسلم فَ�ضَاأَلُوهُ اإِنَّا نَجِ قَالَ: جَاءَ نَا�سٌ مِنْ اأَ�ضْ
رِيحُ الإِيَمانِ  )4( ، وعن اأبي هريرة� قال:  وهُ؟ قَالُوا: نَعَمْ. قَالَ: ذَاكَ �ضَ قَالَ: وَقَدْ وَجَدْتُمُ
لْقَ فَمَنْ خَلقََ الله  قال ر�ضول الله صلى الله عليه وسلم: »لَ يَزَالُ النَّا�سُ يَتَ�ضَاءَلُونَ حَتَّى يُقَالَ هَذَا خَلقََ الله الْخَ

فَمَنْ وَجَدَ مِنْ ذَلِكَ �ضَيْئًا فَلْيَقُلْ اآمَنْتُ بِالله ور�ضله« )٥( .

تحقيق الر�ص� بق�ص�ء الله �صبح�نه وتع�لى 

لزوم الأدعية 

العلاج الديني للو�ص�و�س المر�صية 

ب

ج

د

تاأمل الحديثين الآتيين، مبينًا دور ال�ضبر والحت�ضاب في تحقيق ال�ضحة النف�ضية.
عن اأبي �ضعيد الخدري �: اأن نا�ضًا من الأن�ضار �ضاألوا ر�ضول الله - فاأعطاهم، ثم �ضاألوه 
فاأعطاهم، ثم �ضاألوه فاأعطاهم ؛ حتى نفد ما عنده، فقال ر�ضول الله صلى الله عليه وسلم »مَا يَكُونُ عِنْدِي 
 ْ ُ، وَمَنْ يَتَ�ضَبَرّ ُ، وَمَنْ يَ�ضْتَغْنِ يُغْنِهِ الَلهّ هُ الَلهّ مِنْ خَيْرٍ فَلنَْ اأدََّخِرَهُ عَنْكُمْ، وَمَنْ يَ�ضْتَعْفِفْ يُعِفَّ
، وعن اأبي هريرة � عن 

)١(
 .» بْرِ ا وَاأوَْ�ضَعَ مِنْ ال�ضَّ ُ، وَمَا اأعُْطِيَ اأحََدٌ عَطَاءً خَيْرً هُ الَلهّ ْ يُ�ضَبِرّ

النبي صلى الله عليه وسلم قال: »ما ي�ضيب الم�ضلم من ن�ضب ول و�ضب ول هم ول حزن ول اأذى ول غم حتى 
 
رَ الله بها من خطاياه«. )٢( ال�ضوكة ي�ضاكها اإل كَفَّ

اأهم الطرق العلاجيةاأهم الطرق العلاجية

ال�صبر  اأ

)١(رواه البخاري،  ١4٦9.                                                           )٢( رواه البخاري، ٥٦4١.
)٣( رواه م�سلم، ١٢٧.                                                                 )4( رواه م�سلم، ١٣٢.

)٥( رواه م�سلم، ١٣4.
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وذلــك مــن خــلال الطبيــب النف�ضــي، والتي ثبــت فائدتها الكبــيرة للمر�ضى، وقــد يعتقد 
بع�س المر�ضى اأن هذه الأدوية قد ت�ضر بالمري�س، وعلى العك�س من ذلك فاإن هذه الأدوية اإذا 

ا�ضتخدمت ح�ضب تو�ضية الطبيب فاإن نتائجها جيدة.

الأدوية النف�صية ) العق�قير( الأدوية النف�صية ) العق�قير( 22

ما اأ�ساليب المواجهة؟ما اأ�ساليب المواجهة؟

وقد  الخ�ضو�س،  وجه  على  القهرية  والو�ضاو�س  المخاوف  مواجهة  في  الفعالة  الأ�ضاليب  من  الأ�ضلوب  هذا  ويعد 
بينت الدرا�ضات اأهميته في تخل�س المرء من مخاوفه و�ضاو�ضه، وهو اأن يتعر�س المري�س للمواقف المثيرة التي ت�ضبب له 

مخاوف اأو الو�ضاو�س ب�ضكل متدرج اأو مبا�ضر دون اأن يحاول الهروب منها حتى تزيد مناعته �ضدها.

على  يعر�س  حيث  المنتظم،  التدريجي  التعويد  طريقة  وت�ضتخدم  الرئي�ضة،  ال�ضلوكي  العلاج  اأ�ضاليب  من  د  يُعُّ
ال�ضخ�س بالتدريج لهذه المثيرات المحدثة للخوف.

وقد ا�ضتخدم القراآن الكريم هذا الأ�ضلوب مع الم�ضلمين لتخلي�ضهم من داء عظيم. )هل يمكن اأن تو�ضح الم�ضكلة 
والآيات القراآنية التي تطرقت لعلاجها؟(.

الخطوات 

11  يجب اأن يتدرب الفرد على ال�ضترخاء.
22  بناء مدرج القلق: يقوم بعد ذلك باإعادة ترتيب هذه المثيرات على �ضكل هرمي بحيث 
تكون اأ�ضعف هذه المثيرات واأقلها اإحداثًا للقلق اأو المخاوف عند قاعدة ذلك الهرم، واأن 
تكون اأكرها واأ�ضدها تاأثيًرا واإزعاجًا عند القمة، ويبداأ بمواجهة مخاوفه من المثير 

الأ�ضعف اإلى الأكر �ضدة واأل ينتقل من درجة اإلى اأخرى اإل بعد الإح�ضا�س بزوال اأو انخفا�س القلق اأو المخاوف 
ب�ضكل كبير  )فقد يكون مواجهة �ضخ�س واحد اأخف من مواجهة مجموعة، فيو�ضع التعامل مع ال�ضخ�س الأول 

كاأول موقف يتم التدرب عليه، ثم تدريجيًّا حتى الأ�ضعب وهكذا(.

الأ�صلوب الأول: المواجهة التدريجية  
اأ  ) من��صب لمن لديهم مخ�وف اأو و�ص�و�س (

التعر�س ) المواجهة ( التعر�س ) المواجهة ( 33

تاأمل المقولة الآتية:
يقول الإمام علي بن اأبي طالب �:) اإذا هبت اأمرًا فقع فيه، فاإن �ضدة توقيه اأعظم من 

الوقوع فيه (... 
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33  التعر�س للمواقف تدريجيًّا )لمدة �ضاعة يوميًّا( وتحمل القلق الناتج وعدم الهروب من الموقف مهما 
يكن )مهما توقع ال�ضخ�س اأن الم�ضكلة �ضتزيد يبقى دون هروب(.

44  يتم التدريب على كل موقف حتى يتلا�ضى التوتر اأو ي�ضبح قليلا جدًا وغير موؤثر.

)ي�ضتخدم مع مر�ضى الو�ضوا�س القهري والخوف الجتماعي(.

ال�صلوب الث�ني: التعر�س المب��صر ) بدون تدرج ( 
 )من��صب لمن لديهم مخ�وف (

ب

فال�ضخ�س الذي يعاني من الخجل الجتماعي - مثلًا - عليه اأن يتحدث مع الآخرين 
بجراأة على النحو الآتي: 

خطواته 

11  الدخول في المواقف الجتماعية اأو مواقف الو�ضاو�س وتحمل القلق لمدة �ضاعة على الأقل يوميًا )�ضاعة 
متوا�ضلة ولي�ضت متقطعة(.

22  البقاء في الموقف حتى يزول القلق اأو يقل بنحو )80% وخذ عهدًا على نف�ضك بعدم المغادرة(.
33  عدم التهرب مهما �ضاءت الحالة.

44  عدم تكرار ال�ضلوك الو�ضوا�ضي مهما زاد التوتر )في حالة الو�ضاو�س(.
55  قد يحدث ف�ضل في بداية العلاج وهذا اأمر متوقع وطبيعي، وعليه ال�ضتمرار.

و�ضوا�س  )مثلًا  القهري  الو�ضوا�س  مري�س  مع  تدرج(  اأو  ا�ضترخاء  )بدون  التعر�س  اأ�ضلوب 
النظافة( عليه اأن يغ�ضل يديه مرة واحدة فقط، ثم يمتنع عن التكرار، ومن الطبيعي اأن يرتفع 
القلق ويزيد التوتر، ولكن اإذا �ضبر المري�س فاإنه �ضيقل القلق تدريجيًّا وكلما تدرب اأكر كلما 
ا�ضتطاع اأن يتخل�س من الم�ضكلة ب�ضكل اأ�ضرع، واإذا قام بتعبئة الجدول الآتي �ضيلاحظ اأنه في كل 
مرة يواجه و�ضاو�ضه بدون تكرار كلما قل التوتر وبالتالي قل تاأثير الو�ضاو�س عليه حتى تنتهي.

يتحدث مع )اأحد( اأفراد اأ�ضرته ويقيّم م�ضتوى القلق من )�ضفر -100( واإذا نجح في التغلب على خجله، 
وانخف�س م�ضتوى القلق فهذا دليل تح�ضن وي�ضتمر على التدريب في كل موقف ولينتقل للموقف الآخر 
اإلَّ اإذا قلَّ م�ضتوى القلق ب�ضكل كبير، ثم يتحدث مع )مجموعة( من اأفراد اأ�ضرته واإذا نجح يتحدث مع 
)اأحد( الزملاء، ثم مع )اأحد( من زملاء المدر�ضة ثم مع اأكر من واحد )ح�ضب الحالة، ثم مع مجموعة 
من زملائه، وفي كل مرة ي�ضت�ضعر قوته وي�ضجع نف�ضه على التقدم الذي حدث وهكذا. ويتطلب اأ�ضلوب 

التدرج التدريب الم�ضتمر غير المتقطع وعدم الت�ضرع في ظهور النتائج حتى تنتهي الم�ضكلة.
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ال�صجل اليومي للمواقف: )من��صب لجميع الم�صكلات (ال�صجل اليومي للمواقف: )من��صب لجميع الم�صكلات (44

يعد هذا ال�ضلوب مهمًا لأنه ير�ضد المواقف التي تمر بنا، وفائدة ذلك اأنه ي�ضاهم في فهم الم�ضكلات ب�ضكل اأكبر، 
وتفيد الدرا�ضات النف�ضية اأن ا�ضتمرار ر�ضد المواقف يقلل مع الوقت من حدوث الم�ضكلات لأن المرء اأ�ضبح اأكر وعيًا 
بها. �ضريطة اأن ت�ضجل المواقف مبا�ضرة.)وي�ضتخدم هذا النموذج في كلا الحالتين المبا�ضرة والتدريجية( مع التاأكيد 

على اأنه كلما ا�ضتخدم النموذج اأكر كلما ظهر التح�ضن اأ�ضرع.
نموذج ال�ضجل اليومي:

في غالب المواقف عنــدما تـغير فـكـرة معينـة حـول موقـف اأو �ضخـ�س يتـغيـر �ضلوكـك نحـوه، فمثـلًا لو نظـرت للحيـاة 
وهكذا  مملة،  اأنها  ترى  عندما  العـك�س  يحـدث  بينمـا  معهـا،  وتفـاعـلًا  ن�ضـاطـاً  اأكـر  تكون  �ضوف  فاإنك  جميلة  بـاأنها 
فعندما تف�ضر �ضلوك �ضخ�س ما على اإنـه يقـدرك ويحترمـك فاإنـك �ضـوف تحترمه اأكر. لـهذا حـاول دائما الـبحث 
عن الفـكرة الإيجــابية وتم�ضك بها تجد اأن �ضلوكك يتغيرمع الوقت. وت�ضير الدرا�ضات اإلى اأن كثيًرا من ا�ضطراباتنا 

النف�ضية هي نتيجة ما يدور في اأذهاننا من اأفكار حول مواقف معينة.)هات اأمثلة اأخرى(.
ومن الأ�ضاليب التي ت�ضاعد على تغيير الجانب المعرفي لدى المري�س:

11  اإثارة الأ�ضئلة لدى المري�س، واإعطاوؤه فر�ضة للاإجابة عليها، لماذا؟ ماراأيك:
مثل هذه الأ�ضئلة ت�ضاهم في تعديل الجوانب المعرفية ب�ضرعة.  

22  تكرار قراءة الأفكار الإيجابية قبل الدخول للمواقف.
33  كتابة المزايا والعيوب:

عندما يكتب المري�س المزايا والعيوب لم�ضكلة موجودة عنده ي�ضاهم ذلك في حل م�ضكلته، حيث �ضيكت�ضف من خلال 
الكتابة بع�س الحقائق، لأنه دائما يعالج الق�ضية ذهنيًا )في ذهنه دون كتابة، ولكن عندما يحاول �ضرد المزايا والعيوب 

كتابيًّا �ضيلاحظ نتائج مهمة.
ا في ال�ضلوكيات ال�ضلبية والعادات التي يريد المرء التخل�س منها. وهذا الأ�ضلوب يفيد جدًّ

ال�ضعوبات النتائج م�ضتوى الخوف 0 ـ 100و�ضف الموقف الوقت

تعديل الأفك�ر: ) العلاج المعرفي ( ) من��صب لجميع الم�صكلات(تعديل الأفك�ر: ) العلاج المعرفي ( ) من��صب لجميع الم�صكلات(55
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العلاج ب�لتخيل: ) من��صب لجميع الم�صكلات (العلاج ب�لتخيل: ) من��صب لجميع الم�صكلات (66

ا اأو علقه في مكان بارز في غرفتك اأو اكتبه و�ضعه في جيبك واقراأه بين فترة  كرر قراءة هذا الجدول يوميًّ
واأخرى.

ا المخاوف المر�ضية، وتاأتي  يعد التخيل من الأ�ضاليب الفعالة في التعامل مع الم�ضكلات النف�ضية وخ�ضو�ضً
اأهميته حيث اإن بع�س المر�ضى ل يمكنهم مواجهة مخاوفهم في الواقع لعدم قدرتهم على المواجهة، واأثبتت 

الدرا�ضات اأن التخيل اإذا طبق ب�ضكل متقن فكاأن المري�س مار�س الموقف واقعيًّا.
ويمكن اأن ي�ضتخدم هذا النوع من العلاج مع جميع مر�ضى المخاوف المحددة اأو الجتماعية:

اأولً: تدريب المري�س على ال�ضترخاء المتقن. )مدة اأ�ضبوعين تقريبًّا بواقع ثلاث جل�ضات اأ�ضبوعيًّا(.
 ثانيًا: بناء هرم القلق )بدءًا بالمواقف الأقل خوفًا اإلى الأكر خوفًا وفق ن�ضبة مئوية محددة(.

ثالثاً: ممار�ضة التخيل على النحو الآتي )المثال �ضيكون على مري�س يخاف الم�ضت�ضفيات(، مع ملاحظة 
مع  التخيل  يعيد  بالتوتر  �ضعر  اإذا   ،%80 بن�ضبة  يقل  اأو  التوتر  يتلا�ضى  حتى  الموقف  المري�س  يتخيل  اأن 
ال�ضترخاء مرات عديدة لنف�س الموقف، و�ضينتهي باإذن الله، ثم بعد ذلك ينتقل للموقف الذي يليه وهكذا.

في حالة وجود الم�ضكلة
 يحدد نوع الم�ضكلة 

في حالة عدم وجودها 

المزايا

العيوب

يغم�س المري�س عينيه وهو في حالة ا�ضترخاء تام ويتخيل بطريقة وكاأنها واقعية 
اأمامه بجميع حوا�ضه على النحو الآتي:

لوحة مكتوب عليها م�ضت�ضفى.  
الطريق الموؤدي اإلى الم�ضت�ضفى.   

مدخل الم�ضت�ضفى.  
م�ضاهدة المر�ضى داخل الم�ضت�ضفى.  

يرى �ضيارات الإ�ضعاف بجوار المدخل.  
ي�ضم رائحة الم�ضت�ضفى الخا�ضة.  

يقابل الطبيب وي�ضرح له الحالة.  
  يرى غرفة العمليات وفيها مر�ضى.
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اأ�صلوب التدعيم الذاتي: )من��صب لجميع الم�صكلات(اأ�صلوب التدعيم الذاتي: )من��صب لجميع الم�صكلات(88

بعد تعبئة الجدول، على ال�ضخ�س البحث عن الأن�ضطة التي ت�ضعره بال�ضعادة في�ضعها في جدوله اليومي ويمار�ضها 
يوميا )ويمكن ال�ضتفادة مما ورد في اأ�ضاليب ال�ضحة النف�ضية بخ�ضو�س الأن�ضطة الم�ضادة للتوتر (.

اأو معنوية. فاإنه يتكرر  اأو ينال مكافاأة مادية  اأو ت�ضجيعًا  اأن كل �ضلوك يلقى ا�ضتح�ضانًا  من ملاحظتنا اليومية. 
با�ضتمرار حتى ي�ضبح عادة، ذلك الت�ضجيع اأو تلك المكافاأة. ت�ضمى »بالتدعيم«، اأما الذاتية فتعني اأن يكون التدعيم 

والت�ضجيع من عند اأنف�ضنا لأنف�ضنا.
اأو  ال�ضتذكار  في  النتظام  اأو  مخاوفنا  بع�س  من  التخل�س  مثل:  جديدًا  �ضلوكًا  اأنف�ضنا  نعلم  اأن  اأردنا  اإذا  فمثلا 
النتظام في ممار�ضة ن�ضاط ريا�ضي. فاإنه ل يجب الكتفاء بتنظيم العملية وتحديد الوقت المنا�ضب، بل يجب اأن يدعم 
والقدرة  الثقة  النف�س وبث م�ضاعر  بت�ضجيع  ا:  نف�ضك معنويًّ العادة في  اأن تدعم هذه  اأي يجب  والت�ضجيع.  بالمكافاأة 

ا: باأن تكافئ نف�ضك بنزهة اأو �ضراء �ضئ تحبه اأو زيارة �ضخ�س محبب اإلى نف�ضك. والكفاءة، وماديًّ

درجة ال�ضتمتاع 0ـ 10و�ضف الن�ضاطالوقت

90%زيارة اأحد الأقارب8ـ 9 �ضباحًا 

95%اأداء الواجبات المدر�ضية 9ـ 10 

..................................................حتى نومك

تقارير وبحوث مقترحة:
اللتزام الديني وعلاقته بال�ضتقرار النف�ضي.

التفكير الإيجابي والتفكير ال�ضلبي وعلاقتهما بال�ضحة النف�ضية.
اأ�ضاليب الأبناء في الم�ضاركة الفعالة في الأ�ضرة.

العمل التطوعي والطمئنان النف�ضي.
فن التعامل مع الآخرين.

�صجل الأن�صطة: )من��صب للذين ي�صعرون ب�لملل اأو م�ص�عر الحزن (�صجل الأن�صطة: )من��صب للذين ي�صعرون ب�لملل اأو م�ص�عر الحزن (77

تكمن اأهمية هذا الأ�ضلوب في اأنه يجعل ال�ضخ�س يكت�ضف اأن ما يمار�ضه من اأن�ضطة اأو اأنَّه يجال�س اأنا�ضًا هم �ضبب 
توتره و�ضيقه. لذا قم بتعبئة هذا الجدول لمعرفة اأنواع الأن�ضطة التي تمار�ضها، ف�ضتكت�ضف مع الوقت اأنك قد تمار�س 

اأن�ضطة غير �ضارة هي اأحد اأ�ضباب توترك.
مثال للنموذج )المطلوب اإكمال النموذج بال�ضاعات حتى نومك(.
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11 حدد ثلاث �ضلوكات تمار�ضها يوميًّا توؤدي اإلى ال�ضحة النف�ضية، و�ضلوكات اأخرى توؤدي اإلى التوتر.

22  عندما ت�ضمع اأن اأحد اأقاربك اأثار حولك اإ�ضاعة معينة قد ت�ضر ب�ضمعتك، كيف تت�ضرف وفقًا للمقومات 
المعرفية التفكير ) الإيجابي / الدائري (.

33   حدد المهارات الجتماعية الفعالة في المواقف الآتية:

اختبر نف�صك 

�ضلوكات توؤدي اإلى التوتر وعم ال�ضتقرار �ضلوكات توؤدي اإلى ال�ضحة النف�ضية

ال�ضلوك مقومات معرفية 

التفكير الإيجابي

التفكير الدائري 

فعال / غير فعال المواقف 

ي�ضعى للاإن�ضات لم�ضكلات الآخرين عندما يتحدثون

يكتفى بمناداة الآخرين بالإ�ضارة ) هذا،اأنت.....(

من المهم البدء باإي�ضاح جوانب النق�س

من الأف�ضل اأن تتنازل عن حقوقك مادام هناك ر�ضا للاآخرين

مدح الآخرين يجعلهم يتباطوؤون في اأداء اأعمالهم

الم�ضارعة في الت�ضال بالآخرين في م�ضراتهم واأحزانهم 
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      } تعالى:  وقال   ،)١({  } تعالى:  قال       44
 })٢(، في �ضوء الآيتين ال�ضابقتين، و�ضح العلاقة بين التدين وال�ضحة النف�ضية؟

55   من خلال درا�ضتك للمقومات ال�ضلوكية لل�ضحة النف�ضية، ماالأن�ضطة اليومية التي تزيد من �ضعادتك ب�ضكل كبير.
66    ق�ضة يو�ضف � في القراآن الكريم مليئة بالموعظة والحكم، وقد ظهر مبداأ الت�ضامح جليًّا بين يو�ضف واإخوته. و�ضح اأثر 

ذلك على اإخوة يو�ضف   وفي راأيك ما حدود ت�ضامحك مع الآخرين؟
77    ماذا تتوقع اأن يحدث عندما نهرب من م�ضكلاتنا، وفي المقابل ما النتائج عندما نواجهها؟

88   حدد فيما اإذا كانت المواقف الآتية طبيعية اأم مر�ضية:

99   حدد نوع ال�ضطراب من خلال الأعرا�س الآتية:

النتائجالحالة

عند المواجهة. 

عند عدم المواجهة.

الحكمالموقف 

نكرر بع�س الأعمال اأحيانًا للتاأكد منها.

نحزن عند فقد عزيز لبع�س الوقت. 

نكرر كل �ضلاة حتى نتاأكد من �ضبطها.

الياأ�س من الحياة.

نوع ال�ضطراب الموقف 

ا دائمًا مهما كانت ال�ضعوبات.  ي�ضافر برًّ

الم�ضعد  من  بدلً  الدرج  �ضعود  يف�ضل  اأنه  اإل  الركبة  في  اإ�ضابته  من  بالرغم 
بالرغم من خطورة ذلك عليه.

يخرج من غرفته كل ليلة ليتاأكد من اإغلاق الباب الخارجي. 

)١( �سورة الرعد الآية: ٢8.                                                         )٢( �سروة الزخرف الآية: ٣٦.
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1010   اذكر ال�سبب:
 الاعتراف بالم�سكلة اإحدى خطوات العلاج النف�سي.

 التخيل اأحد الا�ساليب الناجعة في علاج الا�سطرابات النف�سية.
1111   �سع علامة )( للعبارة ال�سحيحة وعلامة )( للعبارة الخاطئة في العبارات الاآتية:

  ال�سحة النف�سية هي الخلو تماماً من الاأمرا�ض.                                                                    )      (
   ممار�سة الاأعمال ال�سارة تزيل التوتر والقلق.                                                                         )      (
    الحزن على فقد عزيز اأحد موؤ�سرات الا�سطراب النف�سي.                                                     )      (
    من �سمات ال�سخ�سية النرج�سية �سعور المري�ض باأنه اأف�سل من الاآخرين وعدم اعترافه باأخطائه. )       (
تخيل نف�سك معالًجا نف�سيًّا كيف تخل�ض المري�ض من عدم القدرة على مواجهة الاآخرين باإ�ستخدام     1212

اأ�سلوب التعر�ض التدريجي.
1313  مري�ض يعاني من الاأفعال القهرية، ما الاأ�سلوب الناجع لعلاجه؟

1414  كيف ت�ستخدم التخيل في التخل�ض من اإحدى الم�سكلات التي تعاني منها؟
1515  ماالمق�سود بالم�سطلحات الاآتية:

 ال�سحة النف�سية.
 الا�سطراب النف�سي.

 العلاج النف�سي.

يجل�ض وحيدًا في بيته ولا يهتم بنظافة ملاب�سه، ودائمًا مت�سائم.

يح�سل على ما يريد بالكذب، ويظهر اأنه بحاجة للم�ساعدة.

ترك ممار�سة الاأن�سطة التي يحبها وبداأ يتغيب عن عمله.

يعتذر كثيًرا عن تلبية الدعوة، ويرتبك عندما يتحدث مع من بجواره.

يغت�سل ل�ساعات طويلة خوفًا من الجراثيم.

يتورط في كثير من الاأعمال ال�سلبية، ويكون محل ا�ستغلال الاآخرين.

ي�ست�سير �سديقه في كل اأموره حتى ال�سغيرة ولا ي�ستطيع اتخاذ قرار لوحده.
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المهارات النف�سية الاجتماعيةالمهارات النف�سية الاجتماعية

)يعد توكيد الذات اإحدى الركائز المهمة للثقة بالنف�س...(

الوحدة الوحدة 
الثامنةالثامنة
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المهارات النف�سية الجتماعيةالمهارات النف�سية الجتماعية

من المتوقع بعد نهاية المو�ضوع اأن تكون قادرًا على اأن:
د المق�ضود بمفهوم توكيد الذات. 11  تُدِّ

22  تُبينِّ الآثار الإيجابية للتوكيد.

33  تُبينِّ الآثار ال�ضلبية عند عدم التوكيد.

44  تُمثِّل للمهارات الفرعية لتوكيد الذات.

55  تُميِّز بين التوكيد والخ�ضوع والعدوان.

د �ضوابط ال�ضتجابة التوكيدية الفعالة. 66  تُدِّ

ح دور توكيد الذات في الرقي بالفرد من خلال �ضير بع�س ال�ضخ�ضيات الإ�ضلامية. 77  تُو�ضِّ

88  تكت�ضب مهارات  توكيد الذات.

الأهــدافالأهــداف

هذه المواقف تعبر عن نق�س في المهارات النف�ضية الجتماعية والتي ت�ضمى مهارات توكيد الذات 

تمهيد

  اآرائي غالبًا ما تكون مكبوتة؛ لأنني  اأعتقد اأن من حولي �ضــيرف�ضوها؛ لذا اأحتفظ بم�ضــاعري ول اأ�ضــتطيع 
البــوح بهــا، ول اأرف�ــس مــا يطلبــه الآخــرون منــي لأنني اأخ�ضــى غ�ضبهــم؛ ودائما اأفكــر كيف اأ�ضبــح مثل هوؤلء 

الذين يدافعون عن اأنف�ضهم والبوح باأفكارهم دون خوف.
  في ذات يــوم بعــت �ضــيارتي ب�ضــعر زهيــد لأن )الم�ضــتري( جــريء في الإ�ضــرار علــى �ضــعر معين، فا�ضطــررت بيعه 

ال�ضيارة مع اأنني اأتوقع �ضعرا اأف�ضل بكثير، والآن ل اأريد اأن اأكرر ذلك مرة اأخرى.
 اأ�ضــك في اآرائــي؛ وكثــيًرا مــا اأت�ضايــق لعدم التعبير عن هــذه الآراء؛ فاأ�ضبحت اأعامل النا�ــس بعدوانية..... اإلى 

الآن ل اأدري ما هو ال�ضلوك المنا�ضب للتعامل مع من اأختلف معهم.
 ل اأ�ضــتطيع مجادلة البائع في �ضــعر ما اأ�ضــتريه، اأتردد في التفاو�س معه، وفي اأكر من مرة اأ�ضــتري ب�ضعر اأغلى 

بكثير مما ي�ضتريه اإخوتي واأ�ضدقائي..........اأ�ضعر اأني مُ�ضْتغَلّ...ما الحل؟!.
 اآه، لقــد تورطــت ذات يــوم بالموافقــة في الذهــاب مــع مجموعــة مــن اأ�ضدقائــي اإلــى اأحــد الأماكن غــير المقبولة، 
بالرغم من اأني ل اأريد الذهاب معهم،  ولكن اأخ�ضــى اأن ي�ضــخروا مني اأو يتهمونني بالخوف، فذهبت معهم، 

واإلى الآن واأنا نادم على ذلك، كيف اأواجههم مرة اأخرى؟!

ت�أمل معي المواقف الجتم�عية الآتية:

L-GE-CBE-TRHS-dpsy-U8-L1

http://esstest-net.t4edu.com/Files/LessonsQR/httpsien.edu.saqrL-GE-CBE-
TRHS-dpsy-U8-L1.png

المهارات النفسية الاجتماعية

التعليم العام-الثانوية مقررات-علوم إنسانية-دراسات نفسية واجتماعية-المهارات النفسية الاجتماعية

علوم إنسانية

الثانوية مقررات
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:  ما هو توكيد الذات  توكيد الذات Self-AssertionSelf-Assertion؟؟ اأولاأولً:  ما هوً

ثانياً: ماالمهارات الفرعية المكونة لتوكيد الذات؟ثانياً: ماالمهارات الفرعية المكونة لتوكيد الذات؟

يتفق الباحثون على اأن التوكيد عبارة عن:
التعبير ال�ضادق عن الآراء والأفكار والنفعالت الإيجابية وال�ضلبية والرغبات والدفاع عن 
الحقوق الخا�ضة والقدرة على قول - ل- في ظل احترام قيم المجتمع وم�ضاعر وحقوق الآخرين.

ما �ضروط التعبير عما بداخلنا؟  
التعبير ال�ضادق: اأي اأن يتوافق ما نعبر عنه مع اآراءنا وم�ضاعرنا الداخلية. 

الطريقة الفعالة: تعني اأن يوؤكد ال�ضخ�س بطريقة فيها احترام وتقدير للاآخر، وباأ�ضلوب لبق.

حين ننظر نظرة تف�ضيلية للتعريف العام للتوكيد لر�ضد عنا�ضره الفرعية �ضنجد اأنها تتمثّل في  عدد من 
المهارات الفرعية  على النحو الآتي: 

مواجهة الآخرين

الحقوق الخ��صة

الم�ص�ومة

اأن ي�ضتاأذن،  اأن يتخطاك في �ضف النتظار دون  �ضخ�س في نف�س عمرك يحاول 
اأنه في بع�س الأوقات من اللائق ال�ضماح  فتعتذر منه باأ�ضلوب لئق )مع ملاحظة 

للاآخرين اأن يتخطونا اإذا كانوا كبار �ضن اأو لديهم ظروف خا�ضة(.

اأن به خللًا كبيًرا، فاأرجعته المحل  ا�ضتريت جهازًا جديدًا ب�ضعر غال واكت�ضفت 
بعد نقا�س طويل ولبق مع البائع حتى ا�ضتلمت نقودك.

تفاو�س �ضاحب المحل في تخفي�س �ضعر الملاب�س التي ترغب �ضراءها حيث �ضعرها 
كان مرتفعًا.
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اإبداء الإعج�ب والمدح

الم�ص�رحة

ال�صتف�ص�ر وطلب التو�صيح

توجيه النقد

القدرة على قول )ل( 

تثني على والدتك وتمدحها عندما تعمل طبخة جديدة، وتبدي اإعجابك بفكرة طرحها اأحد 
زملائك.

العتذار عن رغبتك في ح�ضور اإحدى المباريات بالرغم من اإلحاح زملائك عليك. عدم �ضراء 
�ضلعة من بائع متمر�س يحاورك باأ�ضلوبه الجيد.

ملحوظة مهمة: ل يعني دائمًا اأن نقول ل بالمعنى الحرفي، بل نختار من الأ�ضاليب ما يدل 
عليها كالعتذار ونحوه.

ت�ضاأل عن بع�س المعلومات التي تجهلها، وتطلب من المحا�ضر تو�ضيح بع�س الفقرات الغام�ضة 
ول تتوقف عن ال�ضتي�ضاح حتى تتاأكد من فهمك لما �ضاألت عنه.

تناق�س �ضديقك )بدون جرح م�ضاعره( في تعديل بع�س ت�ضرفاته التي ي�ضتاء منها النا�س، 
ا ائتمنته عليه. وتلومه باأدب حين يف�ضى �ضرًّ

وتقال عندما ن�ضعر اأننا �ضنتورط في عمل ما:

وتكرهه  تحبه  فيما  راأيك  تقول  اأو  مغلوطة،  معلومات  اإعطاءك  يحاول  �ضخ�س  باأدب  تواجه 
من ال�ضلوكيات.
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التوترات النف�صية 

فقدان الثقة ب�لنف�س 

�صعف العلاقة ب�لآخرين 

التورط في �صلوكي�ت غير مقبولة 

ثالثًا:  ما اأهمية التوكيدية في حياتنا ؟ثالثًا:  ما اأهمية التوكيدية في حياتنا ؟

عند امتلاك الإن�ضان للمهارات التوكيدية �ضتتح�ضن حياته الخا�ضة، وتتطور علاقته الجتماعية و�ضي�ضعر 
بالر�ضا عن نف�ضه، وفي المقابل عدم امتلاك ذلك �ضتتاأثر حياة الإن�ضان �ضلبًا وربما اأخذ عنه من حوله �ضورة غير 

مقبولة مما يجعله غير را�سٍ عن حياته الخا�ضة والجتماعية، و�ضنتناول ذلك فيما ياأتي:

تتراكم  الم�ضاعر  هذه  اإن  حيث  النف�ضية،  للا�ضطرابات  يقود  الم�ضاعر  عن  التعبير  على  القدرة  انخفا�س  اإن 
وبالذات الم�ضاعر ال�ضلبية، ول يحدث لها تنفي�س فاإنها �ضتوؤدي اإلى ال�ضيق والقلق النف�ضي فمثلًا عدم القدرة عن 
اإظهار الم�ضاعر ال�ضلبية )ال�ضتياء( لمن يحاول انتهاك حياتنا اأو ي�ضتغلنا با�ضتمرار يوؤدي اإلى كبت هذه الم�ضاعر ومن 

ثم تراكمها مع الوقت؛ مما ينتج عنه الكثير من ال�ضطرابات النف�ضية.

اإن الخ�ضية من مواجهة الآخرين، و�ضعوبة التعبير عن الم�ضاعر الذاتية، والآراء ال�ضخ�ضية، في ح�ضورهم مما 
يدفع ال�ضخ�س اإلى ال�ضعور بالكدر، والرغبة في النعزال عنهم، وفقدان الثقة بالنف�س.

ي�ضعف علاقتنا  الم�ضاعر  وكبت هذه  بيننا  يعي�ضون  لمن  ثناء(  الإيجابية )مدح، حب،  الم�ضاعر  اإظهار  عدم  اإن 
بالآخرين، حيث اإن اإظهارها يجعل علاقتنا بالآخرين جيدة، وينجذب النا�س اإلينا ويرغبون في مجال�ضتنا.

كذلك اإذا انخف�ضت قدرة ال�ضخ�س على قول كلمة » ل « من باب المجاملة اأو الخوف من الآخرين، قد تعر�ضه 
للت�ضرف وفق �ضلوكيات منحرفة، وتجعله خا�ضعًا للاآخرين ي�ضير معهم حيث �ضاوؤوا، وكثير من مدمني المخدرات 
واأ�ضحاب ال�ضجون، كان توجههم لذلك من باب مجاملة الأ�ضدقاء والخوف من العتذار منهم حتى ل ي�ضمونه 
باألقاب ل تليق، ويعتقد بع�س ال�ضباب اأن الموافقة على ذلك هي من باب تقدير ال�ضداقة، ول يعلم اأولئك اأنه مع 
الوقت قد ي�ضعر اأ�ضدقاوؤك اأن ل �ضخ�ضية مميزة لك، ولو نظرت اإلى من ي�ضتخدم هذه المهارة في المجتمع لوجدته 

محترمًا من الآخرين ومقدرًا.

م�الآث�ر ال�صلبية في ح�لة تخلي ال�صخ�س عن توكيديته؟م�الآث�ر ال�صلبية في ح�لة تخلي ال�صخ�س عن توكيديته؟11
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مواجهة طلب�ت الآخرين غير المعقولة اأو الم�صرة

فنحن نتعر�س ب�ضورة متكررة لمواقف عديدة قد يلح فيها طرف اآخر علينا ب�ضورة مبالغ فيها كي نفعل �ضيئًا ل نرغبه، 
كما يحدث عندما يطلب منا اأحد الأ�ضدقاء الذهاب اإلى مكان غير محبب لنا، فعندما نرف�س ذلك باأ�ضلوب لئق، فاإننا ننقذ 
اأنف�ضنا من التورط في م�ضكلات، وكذلك نو�ضل ر�ضالة اإلى الأ�ضدقاء الآخرين اأن لنا �ضخ�ضيتنا المتميزة التي بها نرف�س ما 

قد ي�ضرنا، ومع الوقت يعرف الأ�ضدقاء ما نحبه وما نكره ويحترموننا اأكر.

اإن قدرة المرء على البوح بما في داخله دون خوف من الآخرين، يولد مع الوقت ثقة المرء بنف�ضه، وبالتالي ي�ضعر بقوته 
ال�ضخ�ضية وراحة نف�ضية عميقة. 

وهي من اأهم ال�ضمات التي ت�ضاعدنا على العي�س ب�ضلام، ومن ثم ننجح في حياتنا الخا�ضة والأ�ضرية والجتماعية.

الثقة ب�لنف�س 

الر�ص� عن الذات 

رابعاً  ـ ماالفرق بين التوكيد والعدوان والخ�سوع؟رابعاً  ـ ماالفرق بين التوكيد والعدوان والخ�سوع؟

قد يخلط بع�س النا�س بين التوكيدية وغيرها من ال�ضلوكيات غير المقبولة، لذا يمكن اأن ن�ضلط ال�ضوء على التفريق 
بين اأبرز ال�ضلوكيات الجتماعية التي ن�ضتخدمها في حياتنا اليومية، و�ضنتعرف من خلالها �ضمات ال�ضخ�ضية الأف�ضل من 

بينها والتي �ضتوؤدي اإلى الكثير من الإيجابيات والحياة المتزنة.
فاأثناء رغبته في التعبير عن �ضيء  يرغبه،  فاإنه ينتهك حقوق الآخرين بالقوة وقد   ال�صخ�صية  العدوانية:  
ينجز اأهدافه على ح�ضابهم، وقد يتلفظ عليهم بما يجرح م�ضاعرهم، يخاطبهم ب�ضوت عالٍ مت�ضلط، ويرى اأنه اأف�ضل منهم 
وي�ضتحق كل �ضيء، وغالبا تف�ضل هذه ال�ضخ�ضية في حياتها الجتماعية والأ�ضرية، ويف�ضل الآخرون تحا�ضيها وعدم التعامل 

معها، مما يجعل ال�ضخ�س العدواني يعي�س وحيدًا منبوذًا.

م� الآث�ر الإيج�بية في ح�لة ا�صتخدام التوكيدية؟م� الآث�ر الإيج�بية في ح�لة ا�صتخدام التوكيدية؟22

اإق�مة علاق�ت �صخ�صية وثيقة مع الآخرين 

المجاملة  لتلك  ا�ضكره وعبّر له عن تقديرك  اليوم،  اأداءك كان جيدًا  اإن  الزملاء  المثال من يقول لك من  �ضبيل  فعلى 
الرقيقة بدلً من ال�ضمت اأو محاولة التقليل من قيمة ما حدث اأو اعتباره �ضيئًا عاديًا. وهذا يزيد من ارتباط الآخرين بنا، 

وكذلك عندما تبدي م�ضاعرك الإيجابية لمن حولك من حب وغيره؛ فاإن ذلك �ضيوؤدي ل محالة اإلى الرتباط بك اأكر.



عية
تما

لج
ة ا

�سي
لنف

ت ا
ارا

المه

209

بها.  المطالبة  عن  عاجزًا  ويكون  حقوقه  باأخذ  للاآخرين  ي�ضمح  الذي  هو  الخ�صوعية:  ال�صخ�صية    
�ضحية  ويقع  �ضحته،  من  بالرغم  براأيه  يتم�ضك  ول  الموافقة  يبدي  وغالبًا  وخافت،  متردد  �ضعيف،  �ضوته 
ل�ضتغلال الآخرين ومكرهم، ولديه اأفكار جميلة ل ي�ضتطيع قولها، اأو يف�ضح عنها ب�ضكل خجول، وغالبًا ي�ضعر 

بالتوتر وال�ضيق لأنه يكبت م�ضاعره، ومع مرور الوقت تذوب �ضخ�ضيته فلا ي�ضت�ضار ول يوؤخذ براأيه.
ال�صخ�صية  التوكيدية: هو الذي يدافع  عن حقه وفي ذات الوقت  يحترم حقوق الآخرين، ويعبر عما     
بداخله  دون محاولة ال�ضيطرة على الآخر اأو التحكم فيه اأو التقليل من �ضاأنه اأو اإهانته، �ضوته وا�ضح، وواثق، 

ومعبر، وغالبًا يحقق اأهدافه وي�ضعر بالطماأنينة والر�ضا عن نف�ضه.
ويمكن التفريق من خلال الأمثلة الواقعية الآتية:

يقف �ضخ�س في نف�س عمرك عند باب الطبيب، يتاأهب للدخول، مع اأنه جاء بعدك وحالته لي�ضت طارئة:
  تتحا�ضى مناق�ضته )خ�ضوع(.

  تنفعل وتقول لن اأ�ضمح لك بالدخول وتتلفظ بما يجرحه)عدوان(.
  تطلب بلطف اأن يلتزم بدوره، وفي حالة تجاهله اأطلب الم�ضوؤول في العيادة )توكيد(.

 عند وجودك مع زملائك لمناق�ضة مو�ضوع يهمك، ما دورك؟
  ل اأبدي وجهة نظري، واأ�ضتمع فقط )خ�ضوع(.

  اأ�ضتحوذ على النقا�س واأقاطع حديثهم )عدوان(.
اأ�ضارك بما اأعرفه )توكيد(.  

موقف )1(: 

موقف )2(: 

تعر�س ظهر  مقعدك في الطائرة للركل من قبل ال�ضخ�س الذي يجل�س خلفك، ف�ضبب 
ذلك �ضيقًا لك، ماذا تفعل؟ وحدد نوع كل ا�ضتجابة:

اأطلب منه بهدوء التوقف اأو اأخبر م�ضيف الطائرة )          (.
اأنظر اإليه واأ�ضفه بالإزعاج  )          (.
اأتحمل لقرب انتهاء الرحلة )          (.
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حتى تكون ا�ضتجابتنا التوكيدية فعالة وتوؤدي اإلى نتائج اإيجابية عالية، فينبغي اأن تتميز بال�ضوابط الآتية:
11  التعبير ال�ضادق: اأي اأن تعبر عما يدور في نف�ضك حقيقة  ول يكون  تعبيرك لمجرد العناد اأو اإثبات الذات فقط.

22  التلقائية في التعبير: اأي دون تردد اأو تباطوؤ.

33  احترام ال�ضخ�س المقابل وعدم التعر�س لحقوقه اأو التقليل من �ضاأنه.

44  القبول الجتماعي: اأي اأن يكون تعبيرك ل�ضلوكيات يرت�ضيها المجتمع ول ينكرها.

55  الوقت المنا�ضب: فيعني اأن تكون هذه اللحظة منا�ضبة للتوكيد ولي�س فيها �ضرر على ال�ضخ�س الموؤكد )الإيجابيات اأكر( 

- فمثلًا - من ال�ضعب اإبداء راأيك عند والدك وهو غا�ضب؛ لذا يوؤجل التوكيد لحين وجود فر�ضة لذلك.
66  التحكم في المكونات غير اللفظية.

للتوكيــد جانبــان: الأول لفظــي وهــو مانقولــه اأو نبــوح بــه، والآخــر غــير لفظــي وهــو ليكــون منطوقًــا، وقــد حــدد كثــير من 
الباحثين الأ�ضاليب غير اللفظية على النحو الآتي:

لم�ذا ل ي�صعى البع�س لتوكيد ذاته ؟

ا لها: تتعدد اأ�ضباب امتناع النا�س عن التوكيد واإثبات ذواتهم، وفيما ياأتي عر�ضً
11  يرون اأن التوكيد لي�س من  حقهم، بالرغم من التوكيد هو حق م�ضروع للجميع.

22  ل يعرفون ما ال�ضتجابة التوكيدية حيث اإنهم لم يتعرفوا عليها من قبل ولم يتعلموها.

33  يخ�ضون من العواقب ال�ضلبية، بمعنى اأنهم قد يتوقعون اأن الآخرين لن يرحبوا بهذه ال�ضتجابة التوكيدية ولن ي�ضجعوها، 

اأو قد يتوقعون اأن البوح بما في الذات باأ�ضلوب لطيف قد يبعد الآخرين عنهم بالرغم من اأن  التجارب الكثيرة والدرا�ضات 
المختلفة، تبين اأن ال�ضخ�ضية التوكيدية معتبرة، ووا�ضحة و�ضادقة، وهذا ما يريده من يتفاعل معنا.

44  العتقاد باأن التوكيد هو نوع من العدوان، وكما تبين �ضابقًا اأن التوكيدية لي�ضت كذلك.

55  الإفراط في مجاملة الآخرين وك�ضب ر�ضاهم معتقدين اأنه الأ�ضلوب الأوحد في التعامل مع الآخرين. �ضحيح اأن مجاملة 

الآخرين  اأمر محمود، ولكن لي�س اإلى حد الإفراط بحيث اإن �ضخ�ضياتنا تذوب في �ضخ�ضيات الآخرين، ونعي�س بلا هوية، 
ويكون هدفنا الوحيد هو ك�ضب الآخرين، ومن الأجمل اأن يك�ضب الإن�ضان من حوله ول يكون ذلك على ح�ضاب الذات، 
ويجدر الإ�ضارة اإلى اأنه في بع�س المواقف قد ي�ضحي المرء باأ�ضياء كثيرة من اأجل اإر�ضاء من يحبهم كالوالدين، فطاعاتهم 

وم�ضورتهم اأمر مهم.

خام�سًاخام�سًا: ما : ما �سوابط ال�سلوك التوكيدي الفعال؟ �سوابط ال�سلوك التوكيدي الفعال؟ 

لي�س من التوكيد اأن تلب�س ما ي�ضتنكره المجتمع، اأو اأن تعبر عن رغبتك في ممار�ضة �ضلوكيات محرمة، وكذلك لي�س 
من التوكيد اأن ترف�س ما يلح به عليك الوالدان، فعليك محاولة اإقناعهم بالتدريج والأ�ضلوب اللائق، واإن اأ�ضرا على 

ما يريدان فعليك ال�ضمع والطاعة.
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النظر اإلى الآخرين بثقة عند الحديث معهم، لهذا فمن المفتر�س اأن ل يكون الت�ضال الب�ضري مت�ضلباً اأو 
م�ضتمرًا واأن ل يكون بعيدًا عن الآخرين، بل يكون متوا�ضلًا في الغالب الأعم متخللًا بفترات عدم ات�ضال ب�ضيطة 

)نظر متجول(.

ا عك�س ذلك من انخفا�س وا�ضح  في  من التوكيدية اأن يكون ال�ضوت وا�ضحًا عند الحديث مع الآخرين، اأمَّ
ال�ضوت فهي موؤ�ضرات انخفا�س التوكيدية.

كذلك مما يلاحظ اأن ال�ضخ�س غير التوكيدي ي�ضتخدم نغمة غير منا�ضبة في قمة �ضعادته وي�ضتخدم نغمة 
ال�ضعادة في ظروفه غير ال�ضعيدة اأو نجده هادئاً بنغمة رتيبة في ثورة غ�ضبه.

المقبول عند  الآخرين وجود م�ضافة معينة، وينبغي القتراب  التوكيدية مع  التفاعلات  الأمر عند  يتطلب 
الحديث مع الآخرين وعدم البتعاد كثيًرا عنهم.

اأو  معهم  التفاعل  من  خائفون  وكاأنهم  الآخرين  عن  بعيدًا  يقفون  التوكيديين  غير  الأ�ضخا�س  نجد  لهذا 
يتراجعون اإلى الوراء عندما ي�ضتجيبون توكيديًّا.

ونعني به الطلاقة عند الحديث مع الآخرين وعدم التردد، ويمكن اأن ن�ضع بع�س المعايير للر�ضالة الكلامية 
)اللفظية( التوكيدية: 

  يجب على ال�ضخ�س التوكيدي اأن ل ينتظر طويلًا من �ضكوت الآخر واأن ل ي�ضرع في ال�ضتجابة.
  اأن ل يكون هناك تردد في ال�ضتجابة التوكيدية اأو توقف.

  اأن ل يكون هناك تلعثم في الكلام.

الت�ص�ل الب�صري 

و�صوح ال�صوت   

ا�صتر�ص�ل الحديث  

الم�ص�فة بين المتحدث والم�صتمع  
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وتعني اإظهار ما يدور من الم�ضاعر على ملامح وتعبيرات الوجه  بعبارة اأخرى اأنه عند ال�ضيق اأو ال�ضتياء  ينبغي اأن يظهر 
ذلك على الوجه ب�ضكل لئق ـ  ول داعي لإخفائه وكذلك في المقابل اأن ال�ضخ�س الم�ضرور يجب اأن يرت�ضم ذلك على محياه. 

الخ�ضوع،  على  تدل  التي  اإطالة  غير  من  للموقف  منا�ضبة  تكون  اأن  فينبغي  البت�ضامة،  الوجه:  تعبيرات  �ضمن  ومن 
وكذلك اأن ل يبت�ضم ال�ضخ�س اأثناء التعبير عن الغ�ضب )مثلًا( وهكذا.

عندما يكون ال�ضخ�س غير مرتبكًا )م�ضترخيًا( وهو يوؤدي ا�ضتجابة توكيدية فهذا دليل على توكيديته، اأما ال�ضخ�ضية 
غير التوكيدية فاإنها تتميز بالآتي: طاأطاأة الراأ�س واإرخاء الكتفين والن�ضغال بفرقعة الأ�ضابع ومحاولة اإ�ضحاك الآخرين 
ببع�س الكلمات اأو ال�ضلوكيات )بالرغم من اأنها لي�ضت من عادة هذا ال�ضخ�س اإ�ضحاك الآخرين(، التعر في الم�ضي، تعديل 

الجل�ضة با�ضتمرار، تحريك الأرجل ب�ضكل متوتر، الرتباك وعدم التنا�ضق اأثناء عمل الأ�ضياء اأمام الآخرين. 
ق�ضارى القول اأن وجود حركة ج�ضمية زائدة اأثناء الحديث مع الآخرين موؤ�ضر وا�ضح لنخفا�س التوكيد.

77  ا�ضتخدم التوكيدية المتعاطفة )الحكيمة(:

.
)١(

قال تعالى: {  }   
.

)٢(
فْقَ لَ يَكُونُ فِي �ضَيْءٍ اإِلَّ زَانَهُ، وَلَ يُنْزَعُ مِنْ �ضَيْءٍ اإِلَّ �ضَانَهُ «  عن عائ�ضة                قالت: قال صلى الله عليه وسلم: » اإِنَّ الرِّ

وتعد هذه الطريقة هي الأف�ضل والفعالة في التعامل مع الآخرين، حتى نحقق مكا�ضب اأكر وتفاعلات اإيجابية اأجود، 
ودهم واحترامهم، ومن  ك�ضب  بل ربما  الآخرين  الوقت احترم  ذات  بداخله وفي  عمّا  الطريقة قد عبر  بهذه  المرء  ويكون 
الأ�ضاليب في ذلك، اإ�ضافة عبارات اعتذاريه قبل ال�ضتجابة التوكيدية او ا�ضتخدام �ضيغة محببة وعبارات مقبولة اأو البدء 

بالإيجابيات على النحو الآتي:
اأ�ضدقائك لتحذيره من �ضلوك قد ي�ضره، تبداأ بعبارات جميلة ومقبولة من قبيل  )اأنت    عند توجيه عتاب لأحد 
ا من اإيجابياته، ثم اإذا �ضعرت اأنه متهيئ  تذكر ما تريده  من ملاحظات على زميلك  من اأعز اأ�ضدقائي( وتذكر بع�ضً

باأ�ضلوب محبب وعدم الإطالة في ذلك.
  عندما تجد عملًا غير جيد.... تقول )�ضيكون اأف�ضل اأن تعمل كذا(.

  عندما ي�ضاألك اأحدهم �ضوؤالً محرجاً ول تريد اإعطاءه اإجابة محددة، تقول )ل ت�ضاألوا عن اأ�ضياء اإن تُبدَ لكم تَ�ضُوؤكم( 
اأو كلمات �ضبيهة.

  عندما يريد منك اأحدهم اأن تقول �ضيئًا واأنت ل تريد، تقول )ل اأريد اأن اأزعجك بم�ضاكلي(. عندما يقاطعك اأحد 
اأثناء حديثك، تقول له: عفواً،  اأعرف اأنك تريد الحديث ولكن تكرمًا دعني اأتحدث ثم تف�ضل بالحديث.

التعبيرات الوجهية  

الو�صع الج�صمي )لغة الج�صم(  

)١( �سورة طه الآية: 44. 
)٢( رواه م�سلم، ٢٥94.
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88  التدرج:

     يف�ضل عند الت�ضرف بتوكيدية في المواقف المختلفة، اأن تبداأ بالمواقف التي تخ�ضاها ب�ضكل ب�ضيط ثم التي 
تخ�ضاها ب�ضكل اأكبر وهكذا تدريجيًّا حتى ت�ضل اإلى المواقف التي تخ�ضاها ب�ضكل قوي، ويمكن ترتيبها ب�ضكل 

ن�ضب مئوية على نحو الآتي:
التعبير عن الم�ضاعر ) تخ�ضاها بن�ضبة %10(.

التعبير عن الراأي اأمام اأحد زملائك ) تخ�ضاها بن�ضبة 15 %( وهكذا.
لذا من الأهمية بمكان عدم ال�ضتعجال والقفز اإلى المواقف الأقوى بهدف التدريب الأ�ضرع،  لأن ذلك ل يجعلك 

ت�ضتمتع بعرفة نتائج التدريب التوكيدي تدريجيًا، حتى تتمكن من الإتقان.
99  التدريب على التوكيدية اأثناء الحياة اليومية:

 ويف�ضل اأن يكون ب�ضكل م�ضتمر حتى مرحلة الإتقان، ومما ي�ضاعد على ذلك القيام بتعبئة النموذج الآتي 
لكل موقف توكيدي، حيث اأثبتت الدرا�ضات النف�ضية اأن الأ�ضخا�س الذين يكتبون المواقف التي يتعر�ضون 
لها ون�ضبة القلق الذي انتابهم اأثناءها يجعلهم يكت�ضبون التوكيدية ب�ضكل اأ�ضرع من الأ�ضخا�س الذين ل 

يقومون ذلك.
لذا نرى من الأهمية بمكان الدقة في تعبئة هذا النموذج لكل موقف يمر بنا:

الموقف
مدى اإتق�ن التوكيد 

مدى القلق %ب�لن�صبة المئوية
الع�ئد

)اإيج�بي/
�صلبي(

عوائق
غير لفظيلفظي

الفروق بين �ضلوكيات الموؤكد وغير الموؤكد لذاته في العديد من المواقف اليومية التي يواجهها 
كل منهما. 
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يعبر بب�ضاطة عن راأيه الذي يختلف عن الآخر.1
يحتفــظ براأيه لنف�ضــه عندمــا يختلف مــع الآخر تجنبًا 

للم�ضاكل.

2
يعتذر بلباقة لمن يطلب زيارته في وقت ل ينا�ضبه، 

ويدعوه اإلى تحديد موعد اآخر .
 حين يطلب اأحد زملائه زيارته في وقت ل ينا�ضبه يقبل 

فورًا مع ما قد ي�ضببه ذلك من اإرباك جدول مواعيده.

3
اأن  على  يحر�س  غريب  �ضخ�س  على  ي�ضلّم  حين 

تلتقي عيونهما وهو يقدّم نف�ضه اإليه.
ل النظر اإلى الأر�س اأو الحائط اأو لأي جهة اأخرى   يف�ضّ

حين يقدّم نف�ضه للاآخر .

4
ما،  منا�ضبة  ح�ضور  عن  للاأ�ضدقاء  اعتذر  اإذا 

واألّحوا عليه ي�ضرّ على راأيه الأول. 
نظرًا  اأ�ضدقائه  مع  ما  منا�ضبة  ح�ضور  يرف�س  حين 

لرتباطه بموعد مهم يغيّر راأيه حين يلحّون عليه. 

5
ي�ضكره  معروفًا  الأ�ضخا�س  اأحد  له  يقدم  حين 

لفظيًا بطريقة وا�ضحة. 
م�ضموعة  غير  تمتمات  توجيه  اأو  بالبت�ضام  يكتفى 

وب�ضوت منخف�س لمن يقدم له خدمة. 

6
طاقته  فوق  ما  �ضيء  اإنجاز  زميل  منه  طلب  اإذا 

يعتذر مو�ضحًا مبررات ذلك. 
اعتقاده  مع  خدمات  من  منه  يطلب  ما  اأداء  على  يوافق 

بعجزه عن ذلك حتى ل يغ�ضب منه الآخرون.

7
ت�ضرفات  من  مقبولة  بطريقة  غ�ضبه  عن  يعبّر 
اأحد الأقارب �ضواء ب�ضورة لفظية اأو غير لفظية. 

الم�ضتوى  على  ينفعل  اأقاربه  اأحد  ت�ضرف  من  يغ�ضب  حين 
الداخلي فقط ويحر�س األّ يلاحظ قريبه ذلك.

8

يلفت نظر من يت�ضرف معه بطريقة غير لئقة 
اإلى �ضرورة ت�ضحيح �ضلوكه م�ضتقبلًا. 

حــين يت�ضــرف اأحدهــم معه على نحو غــير لئق يكتفي 
يخــبره  ول  منــه،  والنفــور  الداخــل،  مــن  بالمتعا�ــس 

بذلك. 

9
ي�ضرّ على اإعلان اختلافه مع من يحاول فر�س 

راأيه عليه.
يجارى من يفر�س راأيه عليه، ظاهريًا، مع عدم اقتناعه 

في قرارة نف�ضه بهذا الراأي .

10
اإذا تحــدث اإليــه موظــف عــام بطريقــة غــير لئقــة 

يعتر�س على ذلك ثم ي�ضكوه لرئي�ضه.
اإذا تحــدث اإليــه موظــف عام بطريقة غــير لئقة يكتفي 

بال�ضيق اأو ي�ضمت.
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11
ي�ضر  ما  بعمل  القيام  اأحد  منه  يطلب  حين 

على معرفة �ضبب ذلك اأولً. 
يطلب  اأن  دون  اأعمال  من  منه  يطلب  ما  ينفذ 

تف�ضيًرا لذلك .

 يدافع عن حقه، بقوة، حين ينتهكه اأحد. 12
يفــرط في حقــه في مواقــف كثــيرة تجنبًا للم�ضــكلات 

وال�ضدام مع منتهكي حقه. 

13
يتقــدم مــن وقت لآخر بعبــارات ودية وحانية 

لأ�ضدقائه تعبر عن م�ضاعره نحوهم. 
والمودة  الحب  م�ضاعر  عن  التعبير  عليه  ي�ضعب 

ل�ضديقه لعتقاده اأن �ضلوكه يك�ضف عنها. 

14
ل  حتى  بحقه  لأخطائهم  الآخرين  ينبه 

تتكرر.
من  يرتكبونه  ما  اإلى  الآخرين  تنبيه  عن  يعجز 

اأخطاء بحقه حتى ل يفقدهم. 

15
عما  باأول  اأولً  التعبير  اإن  الحياة:  �ضعاره في 
في نف�ضه من م�ضاعر واآراء نحو الآخرين هو 

بوابة ال�ضحة النف�ضية. 

من  نف�ضي  في  عما  التعبير  اإن  الحياة:  في  �ضعاره   
م�ضاعر واآراء نحو الآخرين يثير من الم�ضكلات اأكر 

مما يحل. 

يكون اأول من يقترح على الأ�ضدقاء في جل�ضة 16
خا�ضة اأين ومتى يذهبون المرة القادمة. 

 ل يقترح على الأ�ضدقاء موعد اللقاء القادم ومكانه 
خ�ضية اأن يرف�ضوا اقتراحه. 

لئقة 17 غير  باألفاظ  الزملاء  اأحد  تلفّظ  اإذا 
يطلب منه الكف عن ذلك. 

يقول في نف�ضه حين يتلفّظ اأحد الزملاء باألفاظ غير 
مهذبة اإن هذا الزميل قليل الأدب.

18
بل  يرغبه  ل  �ضخ�س  لقاء  من  يتهرب  ل   
يعتذر له عن لقائه، اأو ي�ضارحه باأن ظروفه 

ل ت�ضمح له الآن. 
يتهرب من لقاء ال�ضخ�س الذي ل يرغب في روؤيته.

19
 يقول ما يريد للاآخر ب�ضورة مبا�ضرة .

يدع الآخر يفهم ما يريد ب�ضورة غير مبا�ضرة.

20

بع�س  عن  اإليه  يتحدث  ممن  ي�ضتف�ضر 
يدعــي اأنــه فهــم ما قيــل له مــع اأن لديــه العديد من النقاط الغام�ضة في حديثه.

ال�ضتف�ضارات حول بع�س النقاط الغام�ضة فيه. 

21
بانخفا�س  ال�ضعور  دون  بخطئه  يعترف 

احترامه لذاته.
من  �ضينق�س  ذلك  اأن  لعتقاده  بخطئه  يعترف  ل 

قدره وي�ضوّه �ضورته في عيون الآخرين.
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 كثيًرا ما ي�ضتغله الآخرون ويفتئتون على حقوقه. ي�ضعب اأن ي�ضتغله الآخرون اأو ينتهكوا حقوقه.22

23
اأن   ي�ضــهل عليــه توجيــه نقــد للاآخريــن دون 

يجرحهم.
اأن ذلك �ضيغ�ضبهم  يمتنع عن نقد الآخرين لعتقاده 

منه.

24
يرف�ــس مــا يطلــب منــه اإذا راآه غــير مقبــول اأو 

مناف لمعتقداته دون ال�ضعور بالحرج.

ي�ضعــب عليــه رف�ــس مــا يطلــب منــه حتــى لــو كان غــير 
مقبــول ومنــاف لمعتقداتــه واإن حــدث ذلــك فهــو يعتــذر 

بطريقة مبالغ فيها. 

الدين الإ�ضلامي دين الفطرة.. جاء ليرفع الإن�ضان ويعلي من �ضاأنه، فلـم ير الإ�ضلام ح�ضنًا اإل وجه الب�ضرية اإليه وما 
راأى �ضيئاً اإل حذرهم منه.

اأرجاء المعمورة بف�ضل الله ثم بف�ضل ثلة من الموؤمنين  نزل الإ�ضلام في مكة بوحي من الله تعالى وبداأ ينت�ضر في   
قطعوا على اأنف�ضهم خدمة الدين الإ�ضلامي ون�ضره. ولن يتمكنوا من القيام بعملهم على اأكمل وجه اإل بامتلاكهم عدد من 

المقومات التي ت�ضد من اأزرهم وتعينهم على المواجهات مع المتعنتين من غير الم�ضلمين. 
ومما تميزوا به امتلاكهم ح�ضيلة وافية من ال�ضلوكيات التوكيدية، فالداعية الإ�ضلامي حين يتكلم ويعبر عن   
اأمورٌ  اإل  والإر�ضاد  والن�ضح  والنهي  الأمر  بالتوكيدية، وما  يت�ضلح  اأن  ينبغي عليه  المعار�س  الدين ويرد على  محا�ضن هذا 

مرتبطة بوجود المهارة التوكيدية.

�ساد�سًا: التوكيدية.... من منظور اإ�سلامي�ساد�سًا: التوكيدية.... من منظور اإ�سلامي

في القراآن الكريم في القراآن الكريم 11

} )١(. وفي تف�ضير هذه الآية اأن الله اأمر ر�ضوله صلى الله عليه وسلم  باإعلان الحق وال�ضدع به، ول يقوم  قال تعالى: { 
بذلك اإل بامتلاك قدرًا توكيديًا يوؤهل للحديث مع النا�س ون�ضر الخير واإعلان الحق.

ا توكيديًا.  ومن يتحمل اإعلان الحق، اإل اأن يكون �ضخ�ضً
لإظهار  �ضريحة  دعوة  وهذه   )2({ } تعالى:  قوله  كذلك 

الحق وعدم كتمانه، ولكن ذلك يكون باأ�ضلوب مهذب لين  قال تعالى: {  })٣(.

)١( �سورة الحجر الآية: 94.                                                 )٢( �سورة البقرة الآية: 4٢. 
)٣( �سورة طه الآية: 44. 
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هُمُ  رَ اإِلَّ فِي بَنِي قُرَيْظَةَ « ، فَاأَدْرَكَ بَعْ�ضُ عن ابن عمر� قال: قال النبي صلى الله عليه وسلم  يوم الأحزاب:» لَ يُ�ضَلِّيَنَّ اأَحَدٌ الْعَ�ضْ
هُمْ: بَلْ نُ�ضَلِّي لَمْ يُرِدْ مِنَّا ذَلِكَ، فَذُكِرَ ذَلِكَ لِلنَّبِيِّ - فَلمَْ  هُمْ: لَ نُ�ضَلِّي حَتَّى نَاأْتِيَهَا،، وَقَالَ بَعْ�ضُ رِيقِ، فَقَالَ بَعْ�ضُ رَ فِي الطَّ الْعَ�ضْ

)١(
يُعَنِّفْ وَاحِدًا مِنْهُمْ. 

وهنا اختلاف وا�ضح في الراأي بين ال�ضحابة  فكل مجموعة عبرت عن راأيها ب�ضراحة )توكيدية(، ومع ذلك لـم 
يقل لهم الر�ضول صلى الله عليه وسلم � �ضيئًا، ولكون الختلاف في الراأي طبيعة اإن�ضانية ول تف�ضد - اأبداً - ما جاء به الإ�ضلام مادام اأنه في 

فلك ال�ضريعة ال�ضمحة.
واأي�ضاً هناك اأمور اختلف فيها الم�ضلمون مثل انتقا�س الو�ضوء ودم الجرح.

ومما تقدم اإ�ضارة اإلى اأنه لي�س بال�ضرورة اأن تتفق الآراء، فلعل في الختلاف وتعددية الآراء ف�ضحة لهذه الب�ضرية.

ال�سخ�سيات التوكيدية في الإ�سلام ال�سخ�سيات التوكيدية في الإ�سلام 

11

22

عمرعمر  بنبن  الخطابالخطاب    �  

�ضعد�ضعد  بنبن  معاذمعاذ  �      

وعندما نبحث عن �ضخ�ضيات توكيدية في �ضدر الإ�ضلام يقفز اإلى اأذهاننا الخليفة الرا�ضد عمر بن الخطاب � فلقد 
�ضطر اأروع المواقف التوكيدية التي ينبغي اأن تُحتذى، فلقد كان عمر � وا�ضحاً في الحق ومعبًرا عن راأيه مع كل اأحد، ففي 
�ضلح الحديبية وعندما اأح�س عمر� بق�ضاوة �ضروط ال�ضلح قال للر�ضول صلى الله عليه وسلم يار�ضول الله...علام نعطي الدنية في ديننا..
ثلاثة  اقترح  فلقد  �ضماوات،  �ضبع  فوق  من  الرحمن  لندائه  ا�ضتجاب  العالية،  بتوكيديته   � الخطاب  بن  وعمر 
اأ�ضياء على الر�ضول صلى الله عليه وسلم، ونزلت الآيات الكريمة موؤيدة لمـا اقترحه  عمر � فهو الذي قال لو اتخذت من مقام اإبراهيم 
م�ضلى، فنزلت الآية، وهو القائل يا ر�ضول الله لو اأمرت زوجاتك بالحجاب فنزلت اآية الحجاب، والثالثة في اأ�ضرى بدر 

حيث اأ�ضار عمر بقتلهم فنزلت الآية موؤيدة لمـا اأ�ضار اإليه عمر بن الخطاب. 

تقرير اأو بحث حول:
 اأ�ضاليب تنمية الثقة بالنف�س.

 كيف تكون اأنت؟

ففي غزوة الأحزاب اتفق الم�ضطفى صلى الله عليه وسلم مع قبيلة غطفان اأن يعطيهم ثلث ثمار المدينة نظير م�ضاعدتهم للم�ضلمين 
�ضد الأحزاب المجتمعة، فقال �ضعد بن معاذ�، يا ر�ضول الله اأهذا راأي تختاره اأم وحي من عند الله؟ وعلى الفور عدل 

الر�ضول عن راأيه واأخذ براأي هذا الأن�ضاري الجليل.
يظهر مما �ضبق اأهمية اأن يمتلك الم�ضلم المهارة التوكيدية كي يقدم لدينه ما هو مرجو منه، وحتى يقوم بتعمير الأر�س 

خير قيام.

)١(رواه البخاري،  4١١9 
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11   من وجهة نظرك قدم تعريفًا مب�ضطًا لتوكيد الذات.

22  حدد الآثار الإيجابية وال�ضلبية في حالة امتلاك التوكيدية اأو فقدانها:

33  حدد نوع ال�ضلوكيات الآتية ) توكيدي / عدواني / خ�ضوعي ( في المواقف الحياتية الآتية:

11  ترى بائع المحل ي�ضع لك اأنواعًا رديئة عك�س ما طلبته:  
 اأغ�ضب واأتهمه بالغ�س والتدلي�س. )........(
 اأنبهه بحزم واأعيد الب�ضاعة اإليه. )........(

 اآخذ الب�ضاعة ول اأ�ضتري منه مرة اأخرى. )........(
ا: 22  يدعوك زميلك ـ باإلحاح ـ لح�ضور منا�ضبة اجتماعية لديه بالرغم من اأنك ت�ضتعد لختبار مهم جدًّ  

 اأقدر م�ضاعره واأوافق. )........(
 اأعتذر واأبين له ال�ضبب. )........(

 اأرف�س ب�ضده واأبيّن له اأني ل اأريد اأن اأ�ضيع وقتي في مثل هذه المنا�ضبات. )........(
33  ي�ضعب عليك بع�س الفقرات التي ي�ضرحها المعلم:  

 ا�ضاأل زملائي المتميزين بعد الح�ضة. )........(
 ا�ضاأل المعلم حتى اأفهم ما �ضعب علي. )........(

 اأو�ضح للمعلم اأني ل اأفهم �ضيئًا مما قال. )........(
44  ما الفرق بين التوكيد والعدوان والخ�ضوع في الإ�ضارات غير اللفظية الآتية:

اختبر نف�صك 

الآث�ر ال�صلبية في ح�لة عدم التوكيدالآث�ر الإيج�بية للتوكيد

الإ�ص�رات غير اللفظية
نوع ال�صلوك

توكيدعدوانخ�صوع
نظرة العيون 

وقفة الج�ضم

م�ضتوى ال�ضوت

نوع الكلمات
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ا بطريقة لفظية وغير لفظية في المواقف الآتية: 55  كيف تت�ضرف توكيديًّ

الموقــــــــف
غير لفظي

تعبيرات الوجهحركة الج�صمنبرة ال�صوتلفظي

تلاحظ اأن زميلك ل يح�صن التع�مل 
مع الآخرين.

اكت�صفت اأن الجه�ز الذي ا�صتريته 
ب�صعر مرتفع غير �ص�لح. 

يقدم لك اأحدهم خدمة مهمة.

يطلب منك اأحدهم الت�ص�ل من 
جه�زك الخ��س في مك�لمة قد تورطك.

يتهمك اأحد الأق�رب ب�صلوك لم 
تعمله.

زميل ثرث�ر يتحدث عن بع�س 
المعلوم�ت غير المهمة واأنت م�صغول 

بمه�م ع�جلة. 
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66  قم بلعب الدور اأنت وزميلك ب�ضكل تبادلي بح�ضور زميل اآخر لتقييم جودة ال�ضتجابة التوكيدية:

ال�صروط:  

    جميع الأدوار باأ�ضلوب لطيف غير جارح.

   كلما طال الموقف كلما كان اأف�ضل.

   تخيل اأنه موقف حقيقي فعلًا.

   الجدية في النقا�س وتجنب الهزل.

11  تمدح زميلك على �ضلوك جيد �ضدر منه.  

22  يطلب منك الذهاب اإلى بع�س الأماكن التي ل تريدها.  

33  مناق�ضته في ق�ضية لكل منكما وجه نظر مختلفة )كل منكما يحاول اإقناع الآخر(.  

44  تريد اإقناع والدك بمو�ضوع معين تريده وهو يرف�س )يقوم الزميل بدور الأب(.  

55  تكت�ضف اأن ما طلبته من المطعم مخالفًا لما طلبت.)يقوم الزميل بدور عامل المطعم(.  

66  يطلب منك اأخوك الأكبر قطع علاقتك مع اأحد اأ�ضدقائك الطيبين.  

77  تقنع معلمك اأنك ت�ضتحق درجة اأعلى مما ح�ضلت عليها )يقوم الزميل بدور المعلم(.  

88  زميل يت�ضل بك با�ضتمرار في اأوقات غير منا�ضبة.  
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الم�شكلات الاجتماعيةالم�شكلات الاجتماعية

الوحدة الوحدة 
التا�سعةالتا�سعة
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تهدد  اأن  قبل  لها  والت�ضدي  لمواجهتها  جهودا  وتتطلب  المجتمع،  تواجه  اجتماعية  �ضعوبة  الجتماعية  الم�ضكلة 
ا�ضتقرار المجتمع وقيمه واأعرافه.

اأو خلل في البناء الجتماعي  اأي اعتلال  اأو  اأي و�ضع اجتماعي غير �ضوي وغير م�ضتحب لدى فئات المجتمع،  اأو 
ي�ضتدعي المواجهة كخطر على تما�ضك المجتمع وا�ضتقراره.

وفي المجتمع ال�ضعودي حققت حركة التنمية ال�ضاملة والمت�ضارعة للبلاد في العقود الثلاثة الما�ضية نقلة نوعية من 
التقدم والتح�ضر في المجالت الجتماعية والقت�ضادية والثقافية والعمرانية تركت اآثارًا اإيجابية وا�ضحة وملمو�ضة 
على البنى المجتمعية وال�ضخ�ضية في جوانب متعددة، اإل اأنه ترتب عليها من جهة اأخرى بروز العديد من الظواهر 

والم�ضكلات الجتماعية على فئات من المجتمع بدرجات متفاوتةِ.
يتفاوت حجم وطبيعة الم�ضكلات الجتماعية داخل المجتمع؛ فلي�ضت كل م�ضكلة اجتماعية في المجتمع تحمل الأهمية 
نف�ضها. كذلك ل بد من التمييز بين الم�ضكلة ب�ضفتها انحراف يمثل خروجًا على المعايير وقواعد ال�ضلوك العام في 

المجتمع وبين الم�ضكلة ب�ضفتها و�ضعا يحتاج اإلى المواجهة والمعالجة.

الم�ضكلات الجتماعيةالم�ضكلات الجتماعية

من المتوقع بعد نهاية المو�ضوع اأن تكون قادرًا على اأن:
د المق�ضود بـالم�ضكلات الجتماعية. 11  تُدِّ

ح اأبرز الم�ضكلات الجتماعية. 22  تُو�ضِّ

�س اأبرز اأ�ضباب الم�ضكلات الجتماعية. 33  تُلخِّ

44  تقترح حلولً للم�ضكلات الجتماعية في المجتمع ال�ضعودي.

الأهــدافالأهــداف

تمهيد
عرفت اأن الم�ضكلة النف�ضية ت�ضيب الفرد وتوؤثر في حياته الجتماعية والوظيفية تاأثيًرا وا�ضحًا 

وتتطلب التدخل العلاجي لحلها، ولكن عندما تنت�ضر م�ضكلة ما في المجتمع ماذا ت�ضمى؟

م� هي الم�صكلة الجتم�عية؟

L-GE-CBE-TRHS-dpsy-U9-L1

http://esstest-net.t4edu.com/Files/LessonsQR/httpsien.edu.saqrL-GE-CBE-
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المشكلات الاجتماعية

التعليم العام-الثانوية مقررات-علوم إنسانية-دراسات نفسية واجتماعية-المشكلات الاجتماعية

علوم إنسانية

الثانوية مقررات
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م� اأنم�ط الم�صكلات الجتم�عية التي تواجه المجتمع�ت؟ 
يمكن تحديد اأنماط الم�ضكلات الجتماعية في نمطين هما:

ال�صلوك المنحرف:
المخدرات  واإدمان  الأحداث،  ت�ضرد  مثل:  المجتمع،  واأعراف  وقيم  معايير  على  الأفراد  خروج  ويعني 

والم�ضكرات، وال�ضرقات، وكل اأنواع ال�ضلوك المنحرف.
الأو�ص�ع الجتم�عية:

ل تعني م�ضكلة الأو�ضاع الجتماعية خروج الأفراد عن معايير المجتمع واأعرافه، ول تعدُّ �ضلوكاً منحرفاً، 
الوطنية،  العمالة  ونق�س  والبطالة،  الأمية،  انت�ضار  مثل:  والمعالجة،  المواجهة  اإلى  تحتاج  اأو�ضاع  ولكنها 

والهجرة، وتلوث البيئة، والوعي ال�ضحي، والفراغ لدى ال�ضباب، وغيرها.

م� اأ�صب�ب الم�صكلات الجتم�عية؟

 

11

22

�صعف الوازع الديني �صعف الوازع الديني 

التفكك الأ�صري التفكك الأ�صري 

يعدُّ �ضعف الوازع الديني من الأ�ضباب الرئي�ضة لنت�ضار الم�ضكلات الجتماعية في المجتمع ويق�ضد بالوازع 
الديني: الردع اأو الزجر عن ارتكاب المحرمات. فاإذا �ضعف الوازع لدى الم�ضلم، فاإن النف�س اأمارة بال�ضوء، اإل 
من رحم الله. والإ�ضلام يتميز باأن جعل الم�ضلم يحا�ضب نف�ضه قبل اأن يحا�ضب، فاإذا لم تكن لدى الفرد رقابة 

ذاتية تردعه عن النحراف، فاإن النتيجة �ضتكون وخيمة، لي�ضت على نف�ضه فقط، بل على المجتمع. 

كلما كانت الأ�ضرة متما�ضكة وم�ضتقرة، كان اأدعى اإلى ا�ضتقامة واتزان �ضلوك اأفرادها. واإذا حدث انهيار 
اأو  الوالدين  اأحد  وفاة  اأو  اأو خلافات زوجية  نتيجة طلاق،  الأ�ضرة مفككة؛  واأ�ضبحت  الأ�ضرية  للعلاقات 
كليهما، فاإن �ضلوك اأبناء الأ�ضرة ي�ضبح اأكر عر�ضة للانحراف، مما يوؤدي اإلى حدوث م�ضكلات اجتماعية، 

مثل ت�ضرد الأبناء وارتكاب ال�ضرقات، وغيرها.
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الأو�ص�ع الجتم�عية المتغيرة الأو�ص�ع الجتم�عية المتغيرة 33

الطلاق ظاهرة اجتماعية قديمة تحدث وبن�ضب مختلفة في جميع المجتمعات الإن�ضانية، وهو من اأكبرالم�ضكلات 
التي يمكن اأن تهدد كيان الأ�ضرة لما لها من اآثار �ضلبية على الفرد والمجتمع، وبداأت تبرز ظاهرة الطلاق في المجتمع 
ال�ضعودي ب�ضكل ملمو�س، حيث ارتفعت ن�ضبتها في ال�ضنوات الأخيرة، ونظرًا لخطورتها وانعكا�ضاتها على المجتمع فاإنها 

خ�ضعت للدرا�ضة من قبل عدد من الباحثين لبحث اأ�ضبابها و�ضبل التقليل منها.

تعددت اأ�ضباب الطلاق في المجتمع ال�ضعودي، وقد بينت الدرا�ضات الجتماعية العديد من منها على النحو الآتي:
تدخل اأهل الزوج اأو الزوجة في الم�ضكلات الطارئة لأبنائهم المتزوجين.   

اأولً: �سوء ا�ستخدام الطلاقاأولً: �سوء ا�ستخدام الطلاق

تاأمل وو�ضح ما ياأتي:
قال تعالى:{  

.
)١(

{  

عن اأبي هريرة � قال:قال الم�ضطفى �:» ل يفرك موؤمن موؤمنة اإن كره منها خلقًا 
.

)٢(
ر�ضي منها اآخر «

...................................................................................................................................

اأ�صب�ب الطلاق في المجتمع ال�صعودي 

للاأو�ضاع الجتماعية المتغيرة دور بارز في حدوث بع�س الم�ضكلات الجتماعية. فانتقال المجتمع من مرحلة اإلى 
اأخرى لبد اأن يترتب عليه تغيرات ثقافية واجتماعية واقت�ضادية، فمثلًا التغيرات ال�ضريعة والفجائية مثل: الطفرات 
القت�ضادية والتقدم ال�ضناعي وات�ضاع رقعة التح�ضر، اأ�ضهمت في بروز م�ضكلات اجتماعية مثل: ازدحام المدن ونق�س 
الخدمات المختلفة، وتزايد العمالة الوافدة، والهجرة المكثفة اإلى المدن، وتلوث البيئة، وغيرها من الم�ضكلات المرتبطة 

بالظروف القت�ضادية والثقافية للمجتمع.

متى نقول اإنَّ و�صعً� مَ� هُو م�صكلة اجتم�عية؟

عندما تجتمع العنا�ضر الآتية في موقف ما يمكن اأن نقول اأن هناك م�ضكلة اجتماعية: 
  يتاأثر بها عدد من اأفراد المجتمع.

  و�ضوح �ضرر هذا الو�ضع وعدم قبوله لدى المجتمع.

م� اأبرز الم�صكلات الجتم�عية في المجتمع ال�صعودي؟

)٢( رواه م�سلم، ١4٦9.)١(�سورة الن�ساء الآية: ١9.
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اأولً:اأ�ص�ليب قبل الزواج 

ث�نيً�:اأ�ص�ليب بعد الزواج 

 �ضعف اللتزام الديني والأخلاقي من اأحد الطرفين.
  عدم التقارب الجتماعي)لختلاف العادات والتقاليد(.

  عدم التقارب الثقافي والتعليمي.
  فارق ال�ضن الكبيرحيث تقدر بع�س الدرا�ضات اأنه من الأف�ضل اأن يكون الزوج اأكبر من زوجته من 

)3- 5 �ضنوات(.
   عدم قدرة بع�س الأزواج على العدل في حال تعدد الزوجات.

العتداء بال�ضرب اأو الإهانة.    
   وجود اأولد من زواج �ضابق)�ضواءً للزوج اأو الزوجة(.

  خلافات مالية)طلبات متعددة في ظل �ضعف اإمكانات الزوج(.
   عدم رغبة الزوجة العي�س مع اأهل الزوج في منزل واحد.

  عدم اإتاحة الفر�ضة للروؤية ال�ضرعية قبل الخطبة.
  عدم الإنجاب.

  المغالة في المهور ممايجعل الزوج يتكبد خ�ضائر كبيرة توؤثر على ا�ضتقراره النف�ضي والزواجي.
  انحراف اأحد الزوجين )الخيانة الزوجية، تعاطي المخدرات(.

ما اأ�ضاليب التقليل من ظاهرة الطلاق؟ما اأ�ضاليب التقليل من ظاهرة الطلاق؟

11    ح�ضن اختيار الزوج:

مَالِهَا، وَلِدِينِهَا،  �ضَبِهَا، وَلِجَ عن اأبي هريرة � قال: قال ر�ضول الله صلى الله عليه وسلم: » تُنْكَحُ الْمرَْاأَةُ لِأَرْبَعٍ: لِماَلِهَا، وَلِحَ
ينِ تَرِبَتْ يَدَاكَ «)١(. فَاظْفَرْ بِذَاتِ الدِّ

22   �ضرورة التقارب الديني والتعليمي والجتماعي والعمري بين الزوجين.

33    عقد دورات تاأهيلية للمقبلين على الزواج، تو�ضح لهم خ�ضائ�س الطرف الآخر النف�ضية، وحقوق 

المهارات  وتنمية  الأ�ضرية،  الم�ضكلات  مع  ال�ضليم  التعامل  و�ضبل  عليهم،  التي  والواجبات  منهم  كلٍ 
الجتماعية لديهم في كيفية التعبير عن الم�ضاعر العاطفية والن�ضات واأ�ضاليب الحوار.

11    الم�ضارحة الزوجية باأ�ضلوب مهذب ليجرح فيه اأي طرف الطرف الآخر.

22   ال�ضبر والت�ضامح وفاء للع�ضرة ومحافظة على الأبناء.

33  اأن يركز كل �ضريك على اإيجابيات ال�ضريك الآخر، والتغا�ضي عن الهفوات. وتجاوز الأخطاء الب�ضيطة.

)١(رواه البخاري، ٥090.
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44    في حالة تكرار م�ضكلة ما ينبغي ا�ضت�ضارة الثقات من الأهل والأ�ضدقاء والمخت�ضين الجتماعيين والنف�ضيين.

55   ال�ضتفادة من مراكز الإر�ضاد التابعة للجمعيات الخيرية وال�ضووؤن الجتماعية.

66  تجنب اإقحام الأهل في الم�ضكلات الطارئة.

77  اأن يعر�ضا اأمرهما على حكم من اأهله وحكم من اأهلها.

    } تعالى:  قال   
 .)١(

{   

88  النتباه اإلى خطورة مايو�ضحه الإعلام )كالقنوات الف�ضائية( من ت�ضويه �ضورة الزوج اأو الزوجة واإبراز الزواج 

ب�ضورة غير واقعية على اأنه بداية لكثير من الم�ضكلات والعناد بين الزوجين، اأو الإيحاء اأن الزوج ينبغي اأن 
يكون ذا �ضمات محددة من الو�ضامة والمال، وكذلك ت�ضور الزوجة اأنه ينبغي اأن يكون لديها من الجمال ال�ضيء 

الكثير، وهذا مخالف لحقيقة المهمة في الزواج وهي الخلق والدين. 
99   �ضرورة اأن يتفهم الإن�ضان نف�ضية �ضريك حياته، بالقراءة في الكتب العلمية، فكما اأن المراأة تختلف عن الرجل 

في الخ�ضائ�س الج�ضمية، فاإنها كذلك تختلف عنه في الخ�ضائ�س النف�ضية. 

ثانيًا: العمالة المنزلية ثانيًا: العمالة المنزلية 
اأدى التطور ال�ضريع الذي حدث في المجتمع ال�ضعودي خلال العقود الثلاثة الما�ضية اإلى 
زيادة المداخل القت�ضادية، وارتفاع م�ضتوى معي�ضة الأفراد. وواكب تلك التغيرات والتحولت 
الجتماعية والقت�ضادية زيادة كبيرة في اأعداد ال�ضكان، خا�ضة في المراكز الح�ضرية الكبيرة، 
اإ�ضافة اإلى ذلك ارتفعت ن�ضبة المتعلمين في المجتمع ال�ضعودي، ذكورًا واإناثًا اإلى م�ضتويات عالية. 
ونتيجة لتلك التحولت الجتماعية، والقت�ضادية التي �ضاهمت في ا�ضتيراد وا�ضتخدام التقنية 

في كافة اأن�ضطة الحياة المختلفة، تاأثرت الأ�ضرة ال�ضعودية بهذه الظروف المتغيرة؛ مما جعلها بحاجة اإلى من ي�ضاعدها في 
تحمل اأعباء البيت، كالعناية بالأطفال واأعمال التنظيف والغ�ضيل والطهي ونقل الأطفال اإلى المدار�س واإح�ضار حاجيات 

البيت.. وغيره.
م� الأ�صب�ب التي �ص�همت في ا�صتخدام العم�لة؟

الأطفال  تربية  البيت:  �ضوؤون  كافة  برعاية  تقوم  المراأة  كانت  حيث  المراأة،  منها  تعاني  التي  الثقيلة  الأعباء      11

واأعمال التنظيف والطهي واأعمال الخياطة وغيرها.
22  تعليم المراأة، ومن نتائجه خروجها اإلى العمل، خا�ضة في مجال التعليم والتمري�س، مما جعلها في الحاجة اإلى 

من يقوم بم�ضاعدتها في رعاية الأبناء عند غيابها.

)١(�سورة الن�ساء الآية: ٣٥.
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33    ارتفاع متو�ضط دخل الفرد، وتدني اأجور العمالة المنزلية.

انت�ضار  في  الأ�ضرة  �ضكن  موقع  عن  الأطفال  مدار�س  وتباعد  العمل  ميدان  اإلى  المراأة  خروج  �ضاهم      44

ظاهرة ال�ضائقين.
م� الآث�ر المترتبة على ا�صتخدام العم�لة المنزلية؟

11  ظ�هرة التك�لية:

اأدى ا�ضتخدام العمالة المنزلية وال�ضائقين اإلى ظاهرة التكالية واإلى افتقاد الأ�ضرة لمبداأ التعاون بين   
اأع�ضائها، وبينت بع�س الدرا�ضات الجتماعية اأن ظاهرة التكالية اأدت اإلى �ضعف العلاقات الأ�ضرية 
وتباين الآراء في ت�ضريف �ضوؤون البيت وخدمته. و�ضعف العلاقات الجتماعية بين اأفراد الأ�ضرة 

يوؤدي بالتالي اإلى ن�ضوء الخلافات الأ�ضرية، التي �ضتوؤثر لحقًا على تن�ضئة الأطفال ورعايتهم.
:� � ولغويًّ 22  �صعف تن�صئة الأطف�ل اجتم�عيًّ

�ضيوؤثر ل محالة في  المنزلية،  الأ�ضرة والعمالة  الثقافة والعادات والتقاليد الجتماعية بين  تباين   
تربية وتن�ضئة وتعليم الأطفال، خا�ضة منذ ال�ضغر. فاإذا اختلفت ثقافة المربية عن ثقافة الأ�ضرة 
فكيف يمكن التفاعل بينها وبين اأطفال الأ�ضرة؟ فحينما ي�ضبح الطفل اأكر ملازمة لمربية اأجنبية 
فاإن النتيجة المتوقعة من ذلك: �ضعف في تعلم النطق ال�ضليم، و�ضيكت�ضب عادات وقيم مغايرة لآداب 

المجتمع الذي ينتمي اإليه.
33  اأ�ضبحت العمالة المنزلية تقوم بالمهام الأ�ضا�ضية في التربية والتي من المفتر�س اأن تكون من قبل الوالدين.

وقته  )المربية( معظم  الذي يق�ضي مع الخادمة  الطفل  اأن  اإلى  العلمية  الدرا�ضات  ت�ضير 
وتقوم بتغذيته والهتمام به، قد يتاأثر �ضلبًا في لغته ومعتقده وفي �ضعوره بال�ضتقرار النف�ضي 
والطماأنينة مما قد يعيق م�ضتقبلًا حياته الجتماعية والنف�ضية ؛ لأن الخادمة مهما بلغت 

من ح�ضن الرعاية لن ت�ضل اإلى درجة الأم في حر�ضها وعطفها وحبها لأطفالها.

م�اأ�ص�ليب علاج الم�صكلة؟
11  تعاون اأفراد الأ�ضرة على خدمة اأنف�ضهم، وتوزيع الم�ضوؤوليات على اأفراد الأ�ضرة.

22  الحر�س على ا�ضتقدام العمالة الم�ضلمة بقدر الإمكان.

33  ا�ضتقدام العمالة المدربة والموؤهلة علميًّا.

44  اأن ل يكون من مهام العمالة التعامل المبا�ضر مع الأطفال بقدر الإمكان.
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ثانيًا: م�شكلة المخدرات ثانيًا: م�شكلة المخدرات 

ت�أمل الآية الآتية:

ق�ل تع�لى: {                                            ......} )1(. 

تمهيد
ل يخفى عليك اأن هن�ك ع�ص�ب�ت منت�صرة ت�صير وفق مخطط ذكي لإغواء ال�صب�ب وا�صطي�دهم 

من ب�ب )خلك رج�ل وجرب!(، واإظه�ر �صورة )الرجل( في مخيلته هو الذي يتع�طى المخدرات.. 

يدخل ال�ص�ب في هذا النفق المظلم الذي لن يخرج من ظلمته، فيظل ل�صنوات وهو في دائرته� المنغلقة، 

ل يك�د ي�صتمتع ل ب�لأمن ول ب�ل�صتقرار، ول حتى ب�أدنى متطلب�ت النظ�فة والراحة. يموت العديد 

في ق�رعة الطريق، واآخرون يق�صون م� تبقى من عمرهم في ال�صجون اأو في الم�صح�ت العقلية. في حين 

ين�زع بع�صهم ل�صنوات في مح�ولة منه للخروج من �صيطرة المخدرات ال�صر�صة على العقل وال�صلوك. 

ب�خت�ص�ر في ع�لم المخدرات.... »الن�جون قلة - واله�لكون ل ح�صر لهم«

اأي م�دة كيمي�ئية ذات ت�أثير في حي�ة الك�ئن الحي وفي اأدائه لوظ�ئفه مم� ي�صبب خطورة له ولمجتمعه، مم� يجعله 
ي�صعى  للح�صول على هذه الم�دة وا�صتعم�له� على الرغم من  معرفة اآث�ره� ال�ص�رة. 

ما المق�صود بالمخدرات؟

هل الإدمان مر�ض اأم انحراف؟
تع�طي المخدرات يعتبر انحراف �صلوكي يوؤدي ب�ل�صخ�ص اإلى الو�صول اإلى مرحلة الإدم�ن، وهو ب�لإ�ص�فة اإلى كونه 
� يحت�ج اإلى رع�ية طبية ونف�صية واجتم�عية، واأنه ينبغي ال�صعي  انحرافً� �صلوكيً� ن�تًج� عن التع�طي، فهو يُعّد مر�صً
لعلاجه كم� هي الأمرا�ص الأخرى، واأن على الأ�صرة اأن تتقبله وتحتويه حتى ليوؤدي به اإلى مزيد من النحراف�ت 

التي قد تط�ل بع�ص اأفراد الأ�صرة.

اإن اأخطر م� يهدد تم��صك المجتمع وا�صتقراره هو تع�طي واإدم�ن المخدرات بك�فة اأ�صك�له�. وتولي دول الع�لم اأهمية ق�صوى 
في الق�ص�ء على هذه الم�صكلة الخطيرة؛ وذلك بعقد الندوات والموؤتمرات الدولية لمواجهة هذا الخطر. وقد ت�صدت المملكة 

العربية ال�صعودية لهذه الم�صكلة ب�صتى ال�صبل والطرق لمك�فحته� وتطبيق اأق�صى العقوب�ت، والتي ت�صل اإلى عقوبة الإعدام.

)1( �سورة البقرة الآية: 195.
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توؤثر ظاهرة تعاطي المخدرات واإدمانها في تما�ضك الأ�ضرة وا�ضتقرارها. فلقد بينت كثير من الدرا�ضات 
الجتماعية اأن اأ�ضر مدمني المخدرات تعاني من م�ضكلة التفكك الأ�ضري والتنازع الم�ضتمر بين الزوجين، مما 
المنحرف.  ال�ضلوك  اإلى  النف�ضية والجتماعية، ودفعهم  الأطفال وتلبية احتياجاتهم  يوؤثر لحقًا في تن�ضئة 
كذلك ينعك�س تعاطي المخدرات على فقدان الأبناء لعاطفة الحب والحنان داخل الأ�ضرة، مما �ضيكون له الأثر 
البالغ في تاأخرهم الدرا�ضي. وقد تنتقل عادة التعاطي اإلى اأفراد الأ�ضرة مما ينذر بالخطر القاتل لأبناء الأ�ضرة.

� م� اأ�صبح متع�طيً� اأو مدمنً�؟  كيف تعرف اأن �صخ�صً
التغير المفاجئ في نمط الحياة كالغياب المتكرر والنقطاع عن العمل اأو الدرا�ضة.   

تدني مفاجئ في الم�ضتوى الدرا�ضي اأو الأداء في العمل.    
تقلب المزاج وعدم الهتمام بالمظهر.    

الغ�ضب لأتفه الأ�ضباب.    
   زيادة الطلب على النقود ب�ضكل كبير.

الميل اإلى النطواء والوحدة.    
فقدان الوزن الملحوظ نتيجة لفقدان ال�ضهية.   

مع ملاحظة اأن هذه الأعرا�س ينبغي اأن تكون متوافرة جميعًا، ول ينبغي الحكم على �ضخ�س بناءً   
على بع�س الأعرا�س الطارئة؛ لأن بع�س الأعرا�س لي�س لها علاقة بالتعاطي.

م�الآث�ر المترتبة على تع�طي المخدرات واإدم�نه�؟

الآث�ر الأ�صرية   1

المتعاطي  يندفع  ما  فكثيًرا  اأ�ضكالها،  بكل  الجرائم  وارتكاب  المخدرات  تعاطي  بين  قوية  علاقة  هناك 
اللازم  المال  على  ال�ضتيلاء  اأجل  من  الجرائم  لرتكاب  المخدر  من  حاجاته  لإ�ضباع  دخله  يكفي  ل  الذي 
للح�ضول على المخدر. فقد تكون تلك الجرائم مثل: ال�ضرقة اأوالقتل اأو غيرها، وقد ت�ضبب النخراط في 
ع�ضابات ال�ضرقة فيكون همها الأول الح�ضول على المال باأية و�ضيلة كانت، مما يجعل هذه الظاهرة تهدد 
اأمن وا�ضتقرار المجتمع. كذلك يت�ضبب متعاطو ومدمنو المخدرات في ارتكاب حوادث المرور الأليمة والمميتة، 

نتيجة لفقدان الوعي اأثناء قيادة ال�ضيارات.

الآث�ر الجتم�عية   2
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اإن فقدان ال�ضباب لأثمن ما يملكه وهو عقله يعدُّ خ�ضارة لي�ضت لأ�ضرته فقط، بل لمجتمعه الذي رعاه ورباه وعلمه 
لي�ضهم في عملية البناء والتنمية. والتاأثير الذي يحدثه الإدمان في عقل ال�ضباب قد يوؤدي به اإلى النتحار والتخل�س 
اإلى  اآثارًا نف�ضية خطيرة توؤدي به  اإلى العقل ال�ضليم الواعي والمدرك. وكذلك يترك المخدر  من نف�ضه؛ لأنه يفتقد 
ال�ضعور بالإحباط والعزلة الجتماعية والتمرد على القيم الجتماعية والدينية؛ مما �ضيكون له الأثر ال�ضيئ في عدم 

القدرة على تحمل الم�ضوؤولية وال�ضعور بالنتماء اإلى اأ�ضرته ووطنه.

الآث�ر النف�صية  3

ر�ضالتي لمن يعتقد اأن علاج الم�ضكلات بتعاطي المخدرات، هذا غير �ضحيح ولي�س من ال�ضواب. واأنا 
وا�ضتمرت معاناتي وم�ضكلاتي دون حل  النظرية الخاطئة  اإلى هذه  اللجوء  بعد  الم�ضاكل  بي  حلت 
قرابة اثنين وثلاثين عامًا واأنا اأعاني منها وكانت بدايتي مع والدي وزوجتي )رحمها الله( والذي 
اأجزم باأن �ضبب مر�ضها ورحيلها عن الدنيا تعاطيَّ للمخدرات والمداهمات التي تح�ضل اأمامها واأمام 
والأمرا�س  الم�ضكلة  بداية  بل  للم�ضكلة  حلًا  لي�ضت  المخدرات  اأقول  واأنا  لحظة.  كل  وبناتي  اأولدي 

النف�ضية والتفكك الأ�ضري.

يتوهم النا�س في بداية الأمر اأن التاأثيرات التي حلت  بهم نتيجة لتعاطي المخدرات، على اأنها اآثار 
ا اأن لديهم القدرة الكافية لوقف  ا�ضتخدامها، لكن المخدرات ت�ضتطيع �ضريعًا  اإيجابية.  ويظنون اأي�ضً

اأن ت�ضيطر  على حياتهم وتقلب كيانهم.  

ر�ضالة من متخ�ض�س:

ر�ضالة مدمن:
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اأكدت كثير من الدرا�ضات اأن �ضعف الوازع الديني من �ضاأنه جعل الفرد فري�ضة للاأزمات النف�ضية التي 
كان  الإن�ضان  عند  الديني  الوازع  �ضعف  فكلما  المخدرات.  تعاطي  ومنها  المختلفة،  النحرافات  اإلى  توؤدي 
احتمال ارتكابه للمحرمات اأكبر منه عند اأولئك الذين ات�ضفوا بقوة الإيمان. فتعاليم الإ�ضلام ال�ضماوية 
جاءت لتنزه الفرد عن ارتكاب الفح�ضاء والمنكر، فحينما يلتزم ال�ضاب بما اأمره الله �ضبحانه وتعالى به، واتباع 

تعاليم الإ�ضلام واجتناب نواهيه، فاإن المتوقع من ذلك اأن يكون �ضلوك ال�ضاب متزنًا وم�ضتقيمًا.

اإن غياب رقابة الوالدين والتن�ضئة للاأبناء قد يكون �ضببًا في انت�ضار م�ضكلة تعاطي المخدرات واإدمانها 
فالعلاقات الجتماعية في محيط الأ�ضرة توؤدي دورًا مهمًا في تن�ضئة ال�ضاب نف�ضيًّا واجتماعيًّا.

لجماعــة اأقــران ال�ضــوء تاأثــير قوي في توجيه �ضــلوك ال�ضــباب، خلال الفترة التي يق�ضونهــا معهم، وتحاول 
جماعة اأقران ال�ضــوء الت�ضليل والإيهام باأن ا�ضــتعمال المخدرات ي�ضــاعدهم على ال�ضــعور بالراحة والهروب من 

�ضغوط الحياة الجتماعية والنف�ضية. بينما الحقيقة تكمن في اأنهم يلقون باأنف�ضهم واأ�ضدقائهم اإلى التهلكة.
ما اأ�ضاليب الوقاية من التعاطي؟

�صعف الوازع الديني 

التفكك الأ�صري  

جم�عة الأقران 

 1

2

3

م� اأ�صب�ب التع�طي؟

اأ�ص�ليب اجتم�عية اأ�ص�ليب اجتم�عية 11

اأ�ص�ليب �صخ�صية اأ�ص�ليب �صخ�صية 22

اإقامة علاقة جيدة مع الآخرين )علاقة مليئة بالحترام(.   
التوا�ضل مع الأقارب با�ضتمرار.   

م�ضاعدة من يحتاج للم�ضاعدة، ويتمثل ذلك في الأعمال التطوعية.   
القيام ببع�س الم�ضوؤوليات داخل البيت.   

اختيار �ضحبة جيدة.   

ا �ضاعات النوم واليقظة(. تنظيم الوقت )خ�ضو�ضً   
تنمية القدرات ال�ضخ�ضية من خلال الدورات التطويرية.   

ممار�ضة التوكيدية )التعبير عما في نف�ضك اأولً باأول( حتى ل تتراكم النفعالت.   
التركيز ب�ضكل اأكبر على الجوانب الإيجابية في ال�ضخ�ضية.   
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معالجة الجوانب ال�سلبية بحكمة.   

تعلم مهارات جديدة اأو اأفكار جديدة في اأوقات فراغك.   

ممار�سة الا�سترخاء كل يوم.   

اأ�ساليباأ�ساليب  اأخرىاأخرى  33

من الاأمور النف�سية ال�سليمة التي اأكدت عليها الدرا�سات التي قد ت�ساعدنا في تجاوز ما قد نواجهه من م�سكلات هو 

الاإف�ساح عما نعانيه للمقربين لنا من اآباء واأمهات واأقارب واأ�سدقاء؛ لاأن هذا الاإف�ساح يخفف من حدة هذه الم�سكلات،  

وكما هو معروف في ال�سحة النف�سية اأنه على الاإن�سان اإخراج ما ي�سعر به من انفعالات اأولا باأول وعدم كبتها.

ما علاج التعاطي والإدمان؟
م�سكلة تعاطي المخدرات واإدمانها تحتاج اإلى رعاية طبية دقيقة حتى يزول اأثر هذا الداء الخطير، فمن الحالات 

ما يحتاج اإلى التنويم بالم�ست�سفى ومنها ما يحتاج اإلى مراجعة العيادات الخارجية. لذا اأن�سئت موؤ�س�سات متخ�س�سة 

لتقديم علاجات متكاملة في الجوانب الج�سمية والنف�سية والاجتماعية: فالعلاج الدوائي 

ي�ساعد على تخلي�ص الج�سم من ال�سموم ومن الاآلام المترتبة على الاإدمان.

بنف�سه  ثقته  لزيادة  اللازمة  بالمهارات  المري�ص  تزويد  على  ي�ستمل  النف�سي  والعلاج 

ومقاومة �سغط جماعات ال�سوء. اأما العلاج الاجتماعي في�سمل زيادة دعم الاأ�سرة في ح�سن 

التعامل مع ابنهم المري�ص، وم�ساعدتها في التغلب على الخلافات الناتجة عن الاإدمان.

ويوجد في المملكة العربية ال�سعودية عدد من الم�ست�سفيات المتخ�س�سة في علاج الاإدمان تقدم الم�ساعدات لمن يحتاجها 

ب�سكل �سري للغاية، وتعامل المدمن على اأنه مري�ص يحتاج اإلى الرعاية والاهتمام.

ممار�سة العبادات في وقتها والا�ستمتاع بها.   

ممار�سة الهوايات ب�سكل يومي.   

ممار�سة الريا�سة با�ستمرار.   

التعبير للوالدين اأو الاأقارب اأو الاأ�سدقاء الموثوقين عما ي�سغل تفكيرك ويزيد من توترك.   

رابعًا: اإ�ساءة ا�ستخدام الإنترنترابعًا: اإ�ساءة ا�ستخدام الإنترنت

نعي�ص هذه الاأيام ثورة ثقافية هائلة، تتمثل في الانفتاح الاإعلامي والثقافي وهو ما ي�سمى بع�سر المعلوماتية، 

وتعد هذه المعلوماتية اأهم خ�سائ�ص هذا الع�سر.

واأحد مظاهر المعلوماتية هو التعامل مع التقنية. ولا�سك اأن ا�ستخدام التقنية اأمر مهم لرقي الاأمة ومناف�ستها 

الدولية، وهي تقنية �ساعدت بع�ص الدول على و�سعها في م�ساف الدول المتقدمة.
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واأحد ملامح هذه المظاهر التقنية هو التعامل مع ال�شبكة العنكبوتية )الإنترنت(، ويعد ثورة في مجال 

الت�شالت حيث اإنه ي�شمح بتبادل المعلومات والتوا�شل بين ال�شعوب والثقافات.

بع�شهم  والتوا�شل  بالت�شال  للنا�س  ت�شمح  الحوا�شيب  بين  الروابط  من  عالمية  �شبكة  هي  الإنترنت: 

مع بع�س واكت�شاب المعلومات من ال�شبكة الممتدة اإلي جميع اأرجاء الأر�س بو�شائل ب�شرية و�شوتية ون�شية 

مكتوبة.

التغافل عنه، واإل كنا خارجين عن  اأو  ا، لي�س من ال�شواب تجاهله  اأ�شبح واقعًا مفرو�شً و »الإنترنت« 

�شياق الع�شر، وعاجزين عن متابعة حركة التاريخ. ومع هذا، ل بد من مواجهة الحقائق، والعتراف باأن 

هذه الو�شيلة كالو�شائل الإعلامية الأخرى - �شلاح ذو حدين، يمكن اأن يكون مفيدًا جدًا، اإذا عرفنا كيف 

ن�شتغله اأح�شن ا�شتغلال، وهو في نف�س الوقت اأداة تخريب للنفو�س والأرواح اإذا لم يح�شن ا�شتغلالها.

ما اأهمية الإنترنت؟

يبقى الإنترنت من اأهم التطورات التي ح�شلت في الع�شر الحديث، فهو يُعّد من اأهم م�شادر المعرفة 

والتوا�شل في العالم وو�شيلة لتبادل الخبرات والمعارف ون�شر الثقافة.

ويمكن اإجمال اأهميته في النقاط الآتية:

اأهميته للدعاة في الدعوة اإلى الإ�شلام.   

التعرف على اأحوال الم�شلمين في العالم ومتابعة اأخبارهم.   

ن�شر العلم النافع والأخلاق الح�شنة.   

ال�شتفادة منه في المجالت العلمية، والتزود بالعلم من خلال المو�شوعات الحرة المتاحة للجميع.   

التعرف على اأحدث التقارير والدرا�شات والإح�شاءات في مختلف المجالت.   

التوا�شل مع الأهل والأقارب.   

�شرعة اإي�شال وجهه النظر اإلى الآخرين وم�شاركتهم الأفكار والمعارف.   

ال�شتفادة من تجارب الآخرين والتوا�شل معهم.   

�شرعة الطلاع على ما قد ي�شتجد من معلومات.   

�شرعة اإنجاز الأعمال والمهمات والتعاملات.   
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بداأ ا�ضتخدام الإنترنت لأول مرة �ضنة 1966م اأثناء الحرب الباردة بين التحاد ال�ضوفيتي والوليات 
المتحدة الأمريكية.

دخل الإنترنت اإلى المملكة العربية ال�ضعودية للمرة الأولى في عام 1994م عندما ح�ضلت الموؤ�ض�ضات 
التعليمية والطبية والبحثية على ت�ضريح بالدخول اإلى �ضبكة الإنترنت. ودخل الإنترنت ر�ضميًا 
اإلى المملكة في عام 1997م بموجب قرار وزاري، و�ضمح للعامة بالو�ضول اإلى الإنترنت في عام 1999م.

وهناك من قد ي�ضيء ا�ضتخدام الإنترنت مما يوؤثر على حياته �ضلبًا مع مرور الوقت.
م� معنى اإ�ص�ءة ال�صتخدام؟

توجد بع�س الأعرا�س التي تدل على اإ�ضاءة ال�ضتخدام، وينبغي توفر الأعرا�س الآتية مجتمعة:
الزيادة الكبيرة في عدد �ضاعات ال�ضتخدام على ح�ضاب اأمور اأخرى اأكر اأهمية.    

الدخول اإلى مواقع �ضلبية ل تفيد.    
الدرا�ضية  او  الجتماعية  تاأثر حياته  مثل  ال�ضخ�س  على  وا�ضحة  م�ضكلات  ظهور     

نتيجة ا�ضتخدام الإنترنت.
اللجوء للاإنترنت كو�ضيلة اأ�ضا�ضية للهروب من م�ضاكل الحياة.    

ال�ضيق والتوتر ال�ضديد عند عدم توفر الخدمة.   

م�الآث�ر ال�صلبية عند اإ�ص�ءة ا�صتخدام الإنترنت؟

العزلة عن المجتمع وتقل�س العلاقات الجتماعية مع الأ�ضرة، وعدم ح�ضور المنا�ضبات الجتماعية.    11

الإ�ضابة بالتوتر والقلق وكرة ال�ضرود وال�ضرحان.   22

التعرف على اأ�ضاليب غير �ضحيحة للتعامل مع الم�ضكلات اليومية.    33

يقــول اأحــد ال�ضــباب مــن المتعاملــين مــع الإنترنــت بكــرة: اإن ال�ضــتفادة منــه، ومــا تحويــه المواقــع ق�سة:ق�سة:
الإلكترونيــة يكــون ن�ضــبيًا، واأن الأ�ضــياء التــي تحتــوي عليهــا نادرًا ما تكــون �ضحيحة، ويتعامل النا�ــس 

باأ�ضماء وهمية،مما عر�ضنا لكثير من الم�ضكلات.

ينبغي التاأكيد اأولً على اأن هذه الآثار تنتج عند اإ�ضاءة ال�ضتخدام، اأما ال�ضتخدام المنطقي ال�ضليم فهو الأف�ضل 
والأجدى والمطلوب.



ية
اع

تم
لج

ت ا
كلا

لم�س
ا

237

التعر�س لدعوات اإلى اعتقادات ومذاهب هدامة.   44

التق�ضير في جوانب العبادات.   55

انخفا�س الم�ضتوى التعليمي مع مرور الوقت.   66

التعر�س لمواقع تدعو ل�ضلوكيات منافية للاأخلاق.   77

التعر�س لعمليات احتيال.   88

غواية ال�ضباب بق�ض�س عاطفية وهمية و�ضداقات كاذبة مع �ضخ�ضيات مجهولة باأ�ضماء م�ضتعارة.   99

م�ضكلات �ضحية كا�ضطراب النوم واإرهاق العينين واآلم الظهر.   1010

م�اأ�ص�ليب التقليل من اإ�ص�ءة ال�صتخدام للاإنترنت؟ 

ا�ضت�ضعار الخوف من الله.   
التركيز على الجوانب اليجابية من مواقع علمية اأو �ضرعية اأو اجتماعية.   

التعرف على المهارات والقدرات الخا�ضة وتنميتها من خلال البرامج الواقعية في الحياة اليومية.   
الن�ضغال في الحياة اليومية بما يفيد من زيادة التوا�ضل الجتماعي، وال�ضتمتاع في ق�ضاء الوقت    

مع الأ�ضرة، وممار�ضة الريا�ضة.
ا�ضتثمار المهارات والقدرات الخا�ضة في تعلم مهارة جديدة اأو لغة جديدة باللتحاق بمعاهد تطويرية    

اأو متخ�ض�ضة.
تنمية مهارات القدرة على التحليل من خلال الو�ضول للمعلومات من م�ضادر موثوقة متنوعة من    

خلال الت�ضاوؤل الذاتي ) ما م�ضدر المعلومة؟ هل هي موثوقة؟ ما الدليل؟(
اأيام الإجازة  با�ضتخدام الإنترنت في  التقليل من �ضاعات ال�ضتخدام ومن ذلك الكتفاء  التدرج في    

الأ�ضبوعية ول�ضاعات محددة غير طويلة.
و�ضع الجهاز في الغرف العامة بالمنزل وعدم ا�ضتخدامه في غرف النوم ونحوه.   

ال�ضتراك في الأعمال الخيرية او التطوعية.   
الإنترنت  ا�ضتخدام  في  اإ�ضرافه  عن  الناجمة  الم�ضاكل  اأهم  من  خم�ضًا  عليها  يكتب  بطاقات  اإعداد     
ا خم�ضًا من الفوائد التي �ضتنتج  اأي�ضً اأداء عمله مثلًا ويكتب عليها  كاإهماله لأ�ضرته وتق�ضيره في 
عن اإقلاعه عن اإدمانه مثل اإ�ضلاحه لم�ضاكله الأ�ضرية وزيادة اهتمامه بعمله، وي�ضع المري�س تلك 

البطاقات بجوار الجهاز اأو في جيبه اأو حقيبته.



٢٣٨


 

 
 

 
 














٢٣٩

 
              

        



    

      

    

   

  

 



 

  



 



٢٤٠

 


 
 

 





241

المراجعالمراجع
 ●
 ●
 ●

 ●
 ●
 

 ●
 ●
 ●
 ●
 ●
 ●
●
●

 ●
 ●
●
●

●

اإبراهيم، عبدال�ستار ) 1419( الاكتئاب، ا�سطراب الع�سر الحديث، الكويت: �سل�سلة عالم المعرفة.
اإ�سماعيل، ب�سرى،) 2007 ( المدخل اإلى علم النف�س في القرن 21، الاتجاهات الثقافية.

اإ�سماعيل، محمد عماد الدين)1995(. الطفل من الحمل اإلى الر�سد، الجزء الاأول: ال�سنوات التكوينية. دار 
القلم للن�سر والتوزيع - الكويت. 

اأبو هندي، وائل، اإدمان الاإنترنت، داء له دواء 2004.
جروان، فتحي ) 1999 (. تعليم التفكير، مفاهيم وتطبيقات. دار الكتاب الجامعي، العين، الاإمارات العربية 

المتحدة.
حجار، محمد ) 1410( العلاج النف�سي الذاتي بقوة التخيل، الريا�س: المركز العربي للدرا�سات الاأمنية والتدريب.

الخولي، �سناء ) 1999( المدخل اإلى علم الاجتماع، دار المعرف الجامعية.
راجح، احمد عزت ) 1979 ( اأ�سول علم النف�س، دار المعارف، الاأ�سكندرية.

الرويتع، عبدالله )1426(علم النف�س في حياتنا اليومية، نماذج واأمثلة مب�سطة،الطبعة الاأولى.
الزغلول، عماد والهنداوي، علي، ) 2008 ( مدخل اإلى علم النف�س، دار الكتاب الجامعي.

�سليمان، ال�سر، واآخرون ) 2007(، المدخل اإلى علم النف�س، مكتبة الر�سد.
ال�سيف، محمد ) 1418( المدخل اإلى درا�سة المجتمع ال�سعودي، دار الخريجي، الريا�س.

جمهورية  القاهرة،  الم�سرية،  الاأنجلو  مكتبة  وتطبيقات.  نظريات  التعلم،  اأنور)1998(.  ال�سرقاوي، 
م�سر العربية.

�سوقي، طريف ) 2003(المهارات الاجتماعية والات�سالية، القاهرة: دار اأبو غريب.
المحارب، نا�سر ) 1420( المر�سد في العلاج الا�ستعرافي ال�سلوكي، الريا�س: دار الزهراء.

مخيمر، ه�سام محمد)2000(. علم نف�س النمو الطفولة والمراهقة. ا�سبيليا للن�سر والتوزيع، الريا�س. المفدى، 
المفدى، عمر بن عبد الرحمن )1421 (. علم نف�س المراحل العمرية، النمو من الحمل اإلى ال�سيخوخة والهرم. 

دار الزهراء - الريا�س.
اإلى المراهقة. مطابع تهامة.  من�سور، محمد جميل وعبد ال�سلام، فاروق �سيد)1989(. النمو من الطفولة 

جدة.



242

Hargir, O etal (1994): Social skills in interpersonal communi-cation. London,

New York: Rout Iedge.  

Levine, Laura E & Munsch, Joyce(2011).Child Development, an active learning   

approach, SAGE Publications, Inc.

Machovec, F (1975): Body Talk. New York: The Peter Pouper Press.

McMahon, Judith W&Romano, Tony(2009). Psychology and You. Third Edition.

Roediger III et al.(1987).Psychology. Little, Brown and Company. Boston, Toronto.

Schunk, Dale(2004).Learning Theories, an Educational Perspective. Pearson, Merrill 

Prentice Hall. Fourth Edition.

Sousa, David(2001). How The Brain Learns. Corwin Press,INC. Thousand Oaks,

California. Second Edition.

Wakefield, M(2009). Smoking and smoking cessation among men whose partners are  

pregnant: a qualitative study. Social science& Medicine, Volume 47, Issue 5, Pages 657 – 664.

Williams, Diane (2010). The Mathematical Brain. In Sousa, David. Mind Brain and 

Education, Neuroscience Implications for the Classroom. Solution Tree Press, USA.

Zanden , James Vander(1987). Human Development. Alfred Knopf. New York.

●

●

●
●
●
●

●

●

●

●



243




